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Noticia general
Visa prepara aterrizaje de pago sin contacto en Metro y se espera que genere cerca de 700 millones de transacciones al afio

POR MARIA PAZ INFANTE

En agosto del afio pasado,
Visamovi6 la griadel mercado
de medios de pagoy contraté
al entonces CEO de SB Pay,
Victor Wipe, como country
manager para Chile.

Ensu primer afioen laem-
presa el ejecutivo ha tenido
una serie de desafios, que se
coronaron este mes con la
realizacion del Visa Payment
Day, efectuado por primera
vez en Chile y que congregé
al ecosistema financiero, con
cercade 200 grandes clientes
como bancos, emisores, entre

W Ademas, el
country manager
de la firma en
Chile, Victor
Wipe, destacd la
expansion que
estan teniendo
los pagos con el
celular.

otros, para abordar tenden-
cias de futuro de los medios
de pago.

Para Wipe, que Visa haya
elegido Chile refleja el desa-
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rrollodel mercadolocal. “Chile
estd dentro de los paises con
mayor desarrollo de medios de
pagodel planeta, no solamente
de Latinoamérica”, plante6.

Detall6 que “el modelo de
cuatro partes que reciente-
mente se modificé y se ajusto,
tiene unaimplementacion en
el pais bastante alta, igual que
en Australia, Singapur, Nueva
Zelanda. Chile estd en esaliga
de paises desde el punto de
vista del desarrollo de medios
de pago”.

Ahora, Visa se prepara para
un nuevo desafio: aterrizar
con el pago sin contacto en

“Los chilenos
vamos a ver
e ——- un cambio
y en parte
B  3mbien una
democratizacion
del transporte”,
dijo Wipe,
agregando que

Metro, lo que deberia ocurric
en los préximos meses.
Partieron con trenes EFE en
Valparaiso y Chillan y ahora
viene Rancagua y Estacion
Central. La gran novedad

esquema que debuto en el
metro de Londres.

Segun Wipe, esta tecnologia
permite pagar sin contactoy
eso “le quita friccion al sis—
tema”. “Los chilenos vamos

del aiio, por la magnitud, sera Un apon’e al a ver un cambio y en parte
sera Metro. también, unademocratizacién
Visa tiene experiencia en Turlsmu_ del trar;sporte”, asegurd.

este modelo de negocios, Esto seria un avance paralos
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El country manager de
Visa en Chile, Victor Wipe,
cumple en agosto un ano
en el cargo.

chilenos y para el turismo,
haciendo mas facil el acceso
a quienes visitan el pais.

El lanzamiento en Me-
tro se estima que ocurra los
proximos meses en coordi-
nacion con el Ministerio de
Transportes y se espera que
genere cerca de 700 millones
de transacciones anuales. En

PABLINA SALINAS

tanto, si se suman los trenes,
serian mas de un billén de
transacciones al ano.

Pagos con celular

Respecto a los pagos sin
contacto con dispositivos
moviles, destacd el aumento
en pagos con el celular. “He-
mos visto un alza importante
en todos los segmentos en el
uso de pago a traves de tocar o
acercar el teléfono”, explicoy
valord que entrega una mejor
experiencia al usuario y es
mas seguro.

Asi, manifesté que “latasa
de crecimiento de billeteras
(digitales) es mucho mas
importante que la tasa de
crecimiento de tarjetas fisicas”
y estimo que “en el mediano
plazo las billeteras van a ser
el medio de pago preferido”.

Ciberseguridad

Otrode los temas relevantes
para la industria y para Visa
es la ciberseguridad. Wipe
aseguro que “estar al dia en
las soluciones de vanguardia
en prevencion de fraude es
parte del negocio financiero
de cualquier institucion”.

Concluy6 que “la tecnologia
va avanzando y no espera a
nadie. No puedes decir ‘voy
arelegar inversion y lo voy a
hacer en tres afios mas’. No,
es una obligacion, es parte de
tu negocio”.
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