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Empresas buscan matematicos para optimizar procesos y vender mas
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['INo Definida

En general solian ser profesores; hoy su campo laboral exploto: “Los datos son una materia prima estratégica”

Empresas buscan matematicos para
optimizar procesos y vender mas

Sueldos de entrada para
estos especialistas a
nivel corporativo parten
en $2 millones.

BanvyeLiz Munoz

in manuales de adaptacion ni tran-
Ssiciones graduales, la tecnologfa

digital estd modificando rutinas
que durante décadas parecieron inalte-
rables. Ese cambio hoy se expresa con
claridad en el mundo corporativo: cada
vez mas compafias incorporan progra-
mas basados en machine learning para
optimizar procesos internos, organizar
grandes volimenes de informacién y
detectar patrones que antes requerian
semanas de revision y analisis.

Detrés existe un trabajo silencioso
que descansa en equipos altamente
especializados. En Chile, los primeros
en asumir esa larea fueron licenciados
en mateméticas o ingenieros civiles que
encontraron en los datos un nuevo cam-
po de accién. Con el tiempo, la oferta
académica se amplié y hoy distintas
instituciones forman profesionales es-
pecializados en ciencia de datos: entre
ellas, la U, Catélica, Duoc UC, la U. Die-
go Portales, la U. del Desarrollo, la U.
Andrés Bello y la U, Mayor.

Uno que detecté répido la oportuni-
dad fue el licenciado en mateméticas
Anibal Cabbada (34), actual cientifico de
datos en SoftServe Chile, desde donde
teletrabaja para una firma con sede en
Ucrania. "'Si uno estudiaba mateméticas
hace 15 afios el campo laboral era bien
acotado: basicamente, docencia escolar
o universitaria. Y si existia un perfil téc-
nico, era bastante pequeno, concentra-
do en nichos especificos como la banca
o la estadistica en el sector piblico”,
recuerda,

A partir de 2010 -y con mayor fuer-
za hacia 2015- comenzd el primer gran
auge de la ciencia de datos. El impul-
s0 vino desde gigantes como Google
y Meta, que consolidaron modelos de
negocio basados en informacién a gran
escala, mientras companias tradiciona-
les aceleraron su digitalizacién: multi-
plicaron plataformas, automatizaron
operaciones y empezaron a registrar
cada interaccién. “'Los datos dejaron de
ser un subproducto y pasaron a conver-
tirse en materia prima estratégica”, de-
fine Cabbada. “Ahi vino el primer boom

Mercado laboral

de contratar matematicos y fisicos para
poder modelar estos datos y tomar de-
cisiones: hacer modelos predictivos,
caracterizar perfiles o mejorar la expe-
riencia de cliente, como el sistema de
recomendacién de Netflix, por ejemplo.
El campo se amplié mucho mas en el
retail, en la banca, en la mineria, para
optimizar procesos de produccién”,
detalla,

Perfil senior
La experiencia de Rodrigo Assar (46),

El ingeniero
matematico
Rodrigo Assar
(44) trabaja
como cientifico
de datos senior
para la empresa
Globant

Franco Toselli, socio de la reclutadora tecnolégica IT Hunters, sostiene que estos perfiles son
esencialmente estadisticos y mateméticos, aunque suelen asociarse al mundo informético. “Si
bien trabajan sobre plataformas digitales y utilizan programacién como herramienta general-

mente de forma estandar, su funcion central es el andlisis predictivo, es decir, el desarrollo

de modelos que permiten anticipar comportamientos a partir de datos: se les conoce como IA
Predictiva, que es distinta de la IA Generativa, que hoy es la mds conocida”.
¢Sueldos? “Lo minimo que reciben son $2.000.000. Los perfiles senior tienen sueldos que oscilan

entre los $4.000.000 a $5.000.000. En este afio ya se estén demandando bastante”, afirma.

ingeniero civil matemdtico, confirma
esa evolucidn. Egresd en 2005, cuando
el machine learning no era una etiqueta
instalada, aunque sus fundamentos ya
circulaban en ciertos espacios acadé-
micos. En su proyecto de titulo aplicé
estas técnicas para predecir qué ge-
nes podrian resultar relevantes en la
blisqueda de tratamientos contra el
Alzheimer.

Mas tarde profundizo esa linea con
un doctorado en la Université de Bor-
deaux, Francia, enfocado en bioinfor-
mética y modelamiento de enfermeda-
des. “Tenia algo de ciencia de datos,
que es como el paraguas mas grande
donde estd incluido el machine lear-
ning. Después fui aprendiendo por mi
cuenta sobre esta drea, aprendiendo
a programar en distintos lenguajes.
También me diversifiqué: empecé con
temas biomédicos; segui con minerfa,
logistica, retail y ahora estoy con temas
financieros”, relata.

Desde mayo pasado trabaja como
data scientist senior en Globant, de-
sarrollando herramientas avanzadas
para analizar transacciones y detectar

Ta

anomalfas.

<En qué se vincula el machine
learning con las matematicas?

“El machine learning tiene matema-
ticas detrés: eso quiere decir que los
métodos que uno va eligiendo tienen
férmulas que se asocian a probabilida-
des de resolver problemas de optimiza-
cién. Los modelos de machine learning
son definiciones dindmicas que pueden
ocurrir”.

&Es dificil trabajar en esto?

“Sf. Exige dedicacion y constancia.
Pero si una persona tiene buenas ha-
bilidades para programar y una base
solida en matemética -sobre todo en
estadistica y optimizacién- el aprendi-
zaje puede resultarle mucho mds acce-
sible que al resto”.

(En qué se diferencia el ma-
chine learning de la IA?

“Machine learning es una de las
principales formas de construir inteli-
gencia artificial, pero no son lo mismo.
La inteligencia artificial es el concepto
més amplio: abarca cualquier sistema
capaz de realizar tareas que asociamos
a la inteligencia humana, como com-
prender lenguaje, reconocer imagenes
o tomar decisiones”.

El machine learning, en cambio, es
la técnica que permite que esos siste-
mas aprendan a partir de datos. “Es el
motor que entrena los modelos para
que identifiquen patrones y mejoren su
desempefio con la experiencia. Cuando
uno interactda con herramientas como
ChatGPT a través de una pagina weh o
una aplicacién, lo que ve es la interfaz.
Detréas de esa experiencia hay modelos
entrenados con machine learning, que
son los que hacen posible la respues-
ta”, aclara.

Rutina diaria

¢Como es el dia a dia de un matemd-
tico que trabaja en machine learning?
Combina reflexién, programacién y co-
laboracién constante. Assar relata que
hay jornadas en que su labor se centra
en analizar cémo resolver un problema
aplicado real. "Un dia puedo estar re-
visando qué modelos de machine lear-
ning pueden servir, qué datos tenemos
¥ qué se necesita programar. También
dedico tiempo a disenar la arquitectura
y a programar la solucién o el modelo
de machine learning”, detalla.

Gran parte de su tiempo lo pasa
interactuando con profesionales que
manejan datos y lo apoyan en la pro-
gramacidn. Este intercambio constante
permite avanzar con mayor precision
y eficiencia en cada proyecto. Una vez
definidos los modelos, el siguiente
paso es convertir los resultados en
informacién comprensible. “Luego
modelo e implemento cémo mostrar
los resultados de forma que se entien-
dan, ya sea mediante una interfaz o un
dashboard, para ir usando lo que se
descubre a través del modelo”, explica
Assar. De esta forma, el conocimiento
generado no queda en el cédigo, sino
que se traduce en herramientas Gtiles
para la toma de decisiones.
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