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Tras semanas de presion, gobierno
destituye a Pamela Gana en la
Superintendencia de Seguridad Social

La ingeniera comercial quedo en entredicho luego de que la Contraloria revelara que mas de 25 mil
funcionarios publicos viajaron al extranjero mientras estaban con licencia médica. Luego se conoci6
otro informe que detect6 deficiencias graves y demoras injustificadas en la labor de la Suseso.

Ignacia Canales

Después de semanas en la mira por su rol
en el caso de las licencias médicas, este lu-
nes el ministerio del Trabajo informé que
le solicitd la renuncia a la superintenden-
ta de Seguridad Social (Suseso), Pamela
Gana, quien habfa asumido el cargo en
octubre de 2022 y cuyo periodo estaba pre
visto hasta fines de este ano.

La presion comenzo a escalar tras la reve
lacion de un informe de la Contraloria, que
el pasado 20 de mayo expuso que mas de
25 mil funcionarios publicos habian viaja
3 y 2024 mien-
tras estaban con licencia médica. El lapi
dario documento expuso las falenciasen la
fiscalizacion del sistema de licencias y ge
nerd un efecto domind en todas las repar

do al extranjero entre 20:

ticiones publicas que iniciaron sumarios.

Pero fue un segundo informe del orga
nismo —que detecté deficiencias graves,
demoras injustificadas y riesgos criticos en
el control de licencias— el que agudizo las
criticas hacia el rol de la Suseso y, particu
larmente, hacia el liderazgo de Gana.

Solo unos dias después de que conociera
la investigacion de Contraloria se conocié
que existia convenio que pudo haber de
tectado el fraude las licencias y los viajes al
extranjero hace mucho tiempo.

Y es que desde 2014 existe una alianza
entre la Policfa de Investigaciones y la Su
per de Seguridad Social para intercambiar
informacion sobre viajes al extranjero en
periodos de reposo. Eso si, esto nunca se
ha llevado a la practica con pacientes.

Por eso, a principios de junio fue citada
a la Comision de Salud del Senado a ren
dir cuentas. Sin embargo, ninguno de los
parlamentarios queddé conforme con su
exposicion.

De hecho, durante esta jornada, el presi-
dente de la instancia, el senador Ivin Flo
res (DC) aseguro que “por fin se actué con
sentido comun y con sentido de urgenciay
le pidieron el cargo a la superintendenta.
La sefora Gana no tenia ninguna posibi-
lidad de seguir en el cargo porque nunca
asumié la responsabilidad de no haber
hecho el trabajo, una trabajo fundamental
para hacer que las instituciones que tienen
que fiscalizar el uso correcto de las licen
cias médicas, se haga”.

“No hizo la pega ni con el convenio de la
PDI, ni tampoco fiscalizando. No estuvieron
a la altura, asi que bien por el ministerio del

Trabajo que le ha pedido la renuncia y aho

ra espero que coloquen a alguien que tenga
colmillo y garra, pero no parasujetarse en el
cargo, sino que para terminar con los tram-
posos”, agrego el parlamentario.

Asimismo, del ministerio del Trabajo in
formaron que desde ahora asume la subro
gancia legal, la fiscal de la Superintendencia
de Seguridad Social, Patricia Soto. Eso si, re
calcaron que respetardn los procesos de Alta
Direccion Publica para el pertinente reem

plazo segun dictamina el Servicio Civil.

Informe de la Contraloria
Lo tltimo que le genero una ola de criticas
a la ahora exsuperintendenta de Seguridad
Social fue la autoria realizada por el orga
nismo encabezado por Dorothy Pérez que
revelo varias falencias en el trabajo del or
ganismo.

Por ejemplo, uno de los primeros proble
mas que detecto el organismo fiscalizador

fue el retraso en la tramitacion de multas
por parte de la Suseso.

Del andlisis efectuado sobre 102 expe-
dientes con resolucion de multa, se detec
té que en la mayoria no se respetaron los
plazos legales para resolver los recursos de
reposicion presentados por los profesio
nales sancionados. En 96 de estos casos,
la respuesta tardé mas de 30 dias hdbiles,
que es el plazo establecido. Atin mds gra
ve, en 62 de ellos -lo que representa el 65%
del total analizado- la demora fue de mas
de 180 dias corridos, con tiempos de tra
mitacion que llegaron hasta los 427 dias
habiles, muy por sobre el limite de los seis
meses permitido.

La auditoria también establece que estd
desactualizada la circular N* 3.523, que re
gula el ejercicio de las atribuciones legales
respecto del otorgamiento y uso correcto
de la licencia médica electrénica, median-
te la aplicacion de medidas de control, fis-
calizacion y de sanciones. Y que seria clave
para la labor de la Suseso y por esto por si
solo produce problemas operativos.

» Pamela Gana habia asumido el cargo
en octubre de 2022.

A esos problemas se le suman otras dos
fallas informadticas que detecté la Contra
lorfa: se descubrié que hay usuarios que
no forman parte de la dotacion de personal
de la Suseso y que, aun asi, realizan movi
mientos dentro del sistema. A eso se suma
que 5.104 personas fallecidas mantenian
cuentas activas en la plataforma, segun el
cruce que hizo la Contraloria entre la base
de datos del Registro Civil y los registros
del organismo.

Esto en paralelo al sumario adminis
trativo que se le habia ordenado junto a
otras intuiciones-la Comision de Medicina
Preventiva e Invalidez (Compin) y Fona-
sa- “para investigar eventuales incumpli
mientos de sus deberes institucionales en
lo relativo al control que correspondia rea
lizar a dichas entidades en esta materia”. @
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