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El abuso de no pagar por la infraestructura
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Sin embargo, este principio comienza a ser erosiona-
do enciertos ambitos. En el transporte piblico, por ejem-
plo, se ha instalado una percepcidon extendida entre cier-
tos segmentos de la poblacion —sobre todo en Santiago—
de que el acceso debe ser gratuito. Actualmente, mas del
35% de los pasajeros evade el pago y el costo, entances, 1o

asume el resto de los usuarios y todos los contribuyentes.
Esta forma de “solidaridad invertida” se traduce en una
distribucion regresiva del ingreso y refleja, en parte, una
mezcla de resentimiento, oportunismo y falta de concien-
cia civica.

Algo sinilar ocurre con las autopistas urbanas y carre-
teras interurbanas concesionadas. Estas vias, financiadas
mediante peajes, han transformado la conectividad del
pais, reduciendo tiempos de viaje, mejorando la seguri-
dad y potenciando la competitividad de diversos sectores
productivos. No obstante, hay quienes, aprovechando los
sistemas de cobro electrénico, utilizan estas autopistas
sin pagar, acumulando deudas que luego buscan eludir,
alentados incluso por actores politicos que proponen re-
lajar las sanciones.

Esta conducta no solo es un acto de abuso, sino que
atenta contra el incentivo a invertir en mas y mejor in-
fraestructura. Pretender el acceso irrestricto y gratuito a
servicios que tienen castos evidentes es una forma de pre-
miar al que transgrede, al que no esta dispuesto a aportar
a un sistema del cual se beneficia directamente.

Chile necesita seguir desarrollando su infraestructura,
pero para ello es indispensable que el principio de “el que
usa, paga” siga siendo respetado. No se trata de imponer
barreras al acceso, sino de asegurar que el modelo sigasien-
do viable, justo y sostenible. La infraestructura de calidad
no es gratuita, y si queremos mantenerla y expandirla, ne-
cesitamos un compromiso compartido entre el Estado, los
proveedores de servicios y los beneficiarios. De lo contra-
rio, el riesgo no es solo financiero: es social y ético.
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