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McDonald’s se consolida por su compromiso por una
cultura de respeto a la diversidad

Por cuarto afio consecutivo, la
entrega del Sello Equidad CL
2026 posiciona a Arcos Dorados
— McDonald’s como una empresa
modelo en diversidad e inclusién,
demostrando ser capaz de
anticiparse al cambio y analizar
el entorno desde una perspectiva
inclusiva, situdndose en el mas
alto nivel en la radiografia de Pride
Connection.

La nueva edicién del indice de Equidad CL
reconocié a Arcos Dorados Chile, operador de
la franquicia de McDonald’s, dentro de las 48
mejores empresas en Chile para el talento LGBTI+.

“Este logro es colectivo. Representa a cada
persona que ha sentido que puede ser auténtica
en su lugar de trabajo, y nos ha permitido de-
mostrar nuestro compromiso gracias a la valentia
y conviccion de sus testimonios. La inclusion se
vive, y se vive desde las personas”, sefiala Loreto
Alvarez, lider de la Red Orgullo Arcos LATAM y
jefa de comunicaciones corporativas.

La promocion de espacios de conversacion,
jormadas de formacion y actividades para visibilizar

Martin Palacio, Gerente de People & Culture de Arcos Dorados Chile y Loreto Alvarez, lider de la Red
Orgullo Arcos LATAM y jefa de comunicaciones corporativas, junto al equipo de Pride Connection y

Human Rights Campaign.

las distintas identidades al interior de la compafiia
es parte del rol y el trabajo que promueve la
Red Orgullo Arcos, contribuyendo activamente
a laimplementacion de politicas que garantizan
equidad, respeto y una cultura organizacional
inclusiva entre los colaboradores.

Mejorar la experiencia laboral de las personas
LGBTI+ dentro de la compafiia hoy es una realidad.
Através de iniciativas como la implementacion de
uniformes sin distincién de género, bafios inclu-

Gabriela Saa, Coordinadora Senior
de Diversidad e Inclusién, Arcos
Dorados, Chile.

sivos y la
difusién
de una
Guia de Diversidad Sexual, se han generado
espacios de trabajo més seguros, respetuosos
e inclusivos para todos los equipos.

Asimismo, campafias como “McDonald's vio en
mi, El Valor de Ser Yo", en |as que colaboradores
comparten sus propias historias y experiencias,
han contribuido a fortalecer el sentido de perte-
nencia, la visibilidad y una cultura organizacional
basada en el respeto y la autenticidad.

“Hace varios afios nos propusimos dejar atras

la mirada declarativa y pasar
alaaccion. Eso implica formar
a nuestros lideres, revisar
nuestros procesos, y asegurar
que cualquier persona que
ingrese a trabajar con noso-
tros se sienta bienvenido y

respetado” manifiesta Martin
= Palacio, Gerente de People
& Culture de Arcos Dorados
Chile.

A partir de esténdares
universales, la cultura orga-
nizacional de Arcos Dorados
ha ido adaptandose y hoy
la diversidad se vive con autenticidad, siendo
clave construir entornos laborales en el que
cada persona pueda desarrollarse plenamente,
sin ser discriminada por su orientacion sexual o
identidad de género.

El reconocimiento llega en un momento don-
de las empresas son cada vez mas desafiadas
a actuar con coherencia frente a los temas de
diversidad. En ese escenario, Arcos Dorados
se presenta como una compafiia que cumple y
como un actor activo en la promocién de entornos
laborales més justos y diversos.
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