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Titulo: Médico acusa a isapre de dejarla sin cobertura a ella ya hija de 3 afios con tratamiento de cancer

Leisly Vidal envi6 carta al Presidente Boric para exponer su caso LASENTENCIA

POR TERMINO DE
CONTRATO

Médico acusa a isapre de dejarla sin cobertura
aellayahija de 3 afios con tratamiento de cancer

- Decision de Colmena afecta también a otros dos hijos de la facultativa, un nino de 7 y otre pequeno de 3 anos.

Leisly Vidal Diaz, médico
especialista en Nutriologfa y
Diabetes, estd atravesando por
complicados dias desde que el
12 de mayo pasado se enterd,
via correo electrinico, que la
isapre Colmena le informé que
la cobertura de prestaciones
de salud culminaba de manera
unilateral a contar del 31 de es-
te mes. Esto significa que tanto
ella como sus tres hijos (uno de
7 y dos mellizos de 3 afios) se
guedan sin isapre a partir del
1 de junio préximo.

La situacién no es menor si
se considera que la pequeiia de
3 afios es paciente oncoldgica.
Al poco tiempo de nacida, la
nifia fue diagnosticada conuna
leucemia linfobldstica aguda
de muy alto riesgo. Se trata de
un caso de tipo infrecuente que
estd siendo atendido en el Hos-
pital Clinico de la Universidad
Catdlica, en Santiago.

Ledsly sefiald que la decision
de la isapre de dejarlaaella y
a sus hijos sin cobertura fue
informada por la jefa zonal de
Colmena, como consecuencia
de una acusacién andnima de

. o :

tamiento oncolégico.

que ella ejercis sus funciones
médicas en el drea privada
durante parte del postnatal
parental otergado después del
nacimiento de sus mellizos.
Leisly reconoce que en la
parte final de su postnatal pa-
rental si trabaj6, pero previo
a eso realizd las consultas co-
rrespondientes en la Comisidn

Leisly y Sebastidn junto a su pequefia hija, cuando iniciaba su tra-

de Medicina Preventivae Inva-
lidez (Compin), dependiente del
Ministerio de Salud. En Compin
ge le dijo que podia trabajar y
que no habia inconvenientes
en que lo hiciera en su hora-
rio particular y no en el que
tradicionalmente ejerce como
facultativa del Hospital Clinico
de Magallanes.,

“De verdad quiero ser la
voz de muchas personas
que son vulneradas

por las isapres y este
sistema de salud que los
deja sin proteccién en
momentos importantes.
Esto es transversal, pasa
en todo nivel y quiero
dejar de normalizar

esto y visibilizarlo

para que no se abuse
mas de la gente”,

sefial6 Leisly Vidal

Recurso de proteccién

La decisidn de la isapre de
terminar con el contrato con
Leisly Vidal tiene antecedentes
previos. Al tiempo después de
que nacieron sus mellizos, en
agosto de 2019, una de los cua-
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La médico especialisla en
Mutriclogla y Diabetes Leisly Vidal
Diaz recibid la sentencia por el
término de contrato con laisapre
Colrmena.

En ella se sefiala que "La In-
tendencia de Fordos y Seguros
Previsionales de Salud hadictado
sentencia, de acuerdo a la cualy
come £5 de su conacimiento se
rechazd su demanda, validando
en consecuencia el térming del
contrate de saludy la negativa de
cobertura dispuestos por la isapre
Colmena Golden Cross 547

"En consetuencia los bene-
ficios de sy contrato de salud se
axtienden hasta fines del presente
mes de mayo de 2023°

“Me permito indicarle que
podré formular las observacionas
que estime partinentes a la forma
en gue esla aseguradora hadado
cumplimiente a lo instruide”,
dice la comunicacidn de Claudea
Gallardo, abogada de la Fiscalla
de la referida intendencia.

les es paciente oncoldgica, Col-
mena yva le habia manifestado
ladecisién de cesar gu contrato
como usuaria de esa institu-
cidn, también argumentando
que ella habia trabajado como
médico durante el postnatal
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parental,

Por esta razdn, Leisly se ase-
sord legalmente y presentd un
recurso de proteccidén contra
la isapre. Después de mucho
tiempo y de un proceso gque
califica como "muy desgastan-
te y engorroso, viviendo una
situacidn familiar dramdtica”,
la Superintendencia de Salud
fallé a su favor,

Pero la isapre apeld y esta
vez, también después de mucho
tiempo, la Superintendencia
fallé a favor de la izapre, Esto
ocurrid hace un afio, pero nunca
se le informé ni a Leisly Vidal
ni a sus abogados. Y recién ¢l
viernes 12 de mayo pasado
recibid el correo electrénico
que le dice que ella y sus hijos
se guedan sin isapre, pero ni si-
quiera recibid previamente una
carta certificada, informdndole
que tenfa cobertura hasta el 31
de mayo priximo.

Al saber esta informacidn,
se contacté con la Superinten-
dencia para pedir explicaciones
sobre lo que estaba ocurriendo
y que la afecta directamente
a ella, a su hija con cdncer y a
sus otros dos hijos.

Segin relata la profesional,
en la Superintendencia le indi-
caron gue, como funcionaria
piiblica y del drea de la salud,
ella debié estar en conoci-
miento que no se debe trabajar
remuneradamente durante el
periodo postparental, v que la
Compin “se equivocd en auto-
rizarla”, por lo que era efectivo
que se aceptara la postura de
la isapre.

“Pero, mi hija ya lleva casi
tres afios en un tratamiento
oncolégico y con esto se des-
continida ese tratamiento, de
un céncer infantil que es Ges
(Garantias Explicitas en Salud)
¥ que se supone parantiza la
cobertura”, afirma.

En los (ltimos dias, nueva-
mente contratd a un abogado
para presentar un recurso de
proteccidn considerando que
tendria cobertura de la isapre
hasta el 31 de mayao.

“El caso de mi hija es mds
largo. Gracias a Dios estd
bien, pero mi hija no estd de
alta. Entonces, tengo la dltima
oportunidad para que la isapre
me vuelva a admitir juntoa mis
hijos", dice.

“Yo quiero hacer medidtico
esto porque es un abuso de par-
te dela isapre. Todo este afio yo
segui pagando casi $600 mil por
mis tres hijos y por mi, seguf
cotizando, ellos siguieron reci-
biendo el dinere y me avisan la
segunda semana de mayo que
en dos semanas mis no tengo
cobertura porgue hace un afio
ellos ganaron”, plantea.

Afirma: “De verdad quiero
ser la voz de muchag personas
que son vulneradas por las
isapres y este sistema de salud
que los deja sin proteceidén
en momentos importantes.
Esto es transversal, pasa en
todo nivel y quiero dejar de

normalizar esto y visibilizarlo
para que no se abuse méis de la
gente, porgue hay guienes gue
de verdad quedan desprotegi-
dos y no tienen los medios para
contratar abogados, para pre-
sentar recursos de proteccion
y estando contra el tiempo ¥
haciendo un montdn de cosas”.

Leisly sefiala gue cuenta
con el respaldo de la Agrupa-
cidn Oncomamads y del equipo
médico-infantil del Area de
Oneologia del Hospital Clinico
de la Universidad Catdlica.

La facultativa refuerza
que su hija no puede perder la
continuidad de su tratamiento
v que en el Hospital de la UC
la pequefia formé vinculos y
estd siendo atendida por un
equipo que conoce su historia
médica y familiar. Por ello,
considera que no e¢ justo gue
gea trasladada a otro lugar
a ser sometida a otro estrés.
“Acd hay que proteger ala
infancia”, acota.

Cuestionamientos

al Compin

La decisitn de la isapre na-
ce del cuestionamiento a que
Leisly Vidal ejerciera en el
dmbito privado cuando estaba
vigente su postnatal parental.
Leisly insiste en que ¢lla con-
sulté formalmente si podia
trabajar durante el periodo
postparental y que el Compin
la autorizé a hacerlo.

Por ello, ayer se reunid con
la diputada Javiera Morales
para pedirle que interpele al
Ministerio de Salud porque
“no es posible que la Compin
diga ‘sf, ella puede n'ahag'ar',
que la Superintendencia falle
a mi faver, y gue después la
misma Superintendencia diga
‘no, no puede, entonces ahora
gana la isapre'. Ellos revir-
tieron el fallo después de un
afio y después de otro afio me
avisan a mi. No pueden ser mds
inconsecuentes™.

En su desesperacion, envid
una carta al Presidente Boric
para pedirle que vea su caso
al igual que los de otras per-
sonas a las que las isapres les
niegan tratamiento. “Si ellos
no interceden, mi hija s& queda
sin continuidad de tratamiento
oncoldgico y eso no lo voy a
permitir”, refuerza.

En el caso de la pequefia,
después de su diagndstico la
familia estuvo 14 meses en San-
tiago. Posterlor a eso, madre e
hija viajan todos los meses a
los controles correspondientes,
Leisly estd conciente de gue
otra isapre no la recibiria por
la preexistencia de la enfer-
medad de la menor, “peroa mi
no me interesa que me reciba
otra isapre. Acd hay que ver
por qué se decidib una cosa y
después otra™.

Insiste en que ella cumplid
como clienta, la isapre recibid
su dinerv y recién ahora le di-
cen que ya no tendrd cobertura
a partir del 1 de julio.
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