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A 10 meses de que estallara la controversia por irregularidades en convenios entre diversas instituciones del Estado
y algunas organizaciones de la sociedad civil, desde este mundo alzan la voz y dan cuenta de cémo el caso les
afectd en su operacion. Principalmente, dicen, se han hecho mds engorrosos los procesos para postular a
financiamiento publico, lo que ha provocado en algunos de ellos ver mermado el presupuesto.

Por Roberto Galvez y Mariana Orellana

300 dias despues:

[Las esquirlas del lio de

platas en 10 fundaciones

El16 de junio de 2023 marcé un an-
tes y un después para buena parte
de las fundaciones chilenas. Tras
esajornada, cuando el medio Time-
line publicd las irregularidades del
convenio entre Democracia Viva y
la Seremi de Vivienda de Antofagas-
ta, algunas organizaciones que
pocoy nada tienen que ver con los
lios de platas empezaron a ver como
se alejaban fuentes de ingreso, se di-
ficultaba el acceso a aportes del Es-
tado e incluso se les caian donan-
tes y voluntarios. De golpe y porra-
zo, la realidad de distintas
organizaciones como Teletdn, Ho-
gar de Cristo, Techo, Coaniquem o
Fundacion las Rosas, cambio.

“El caso trajo consigo no sola-
mente reglas mds exigentes, sino
también harto inmovilismo. La
gente dejd de ejecutar, se hanatra-
sado los procesos, y eso ha genera-
do que menos organizaciones estén
disponibles para trabajar con el Es-
tado™, contextualiza Hans Rosen-
kranz, director ejecutivo de Comu-

nidad de Organizaciones Solida-
rias, que asocia a mds de 240 ins-
tituciones de este tipo. “Ha habido
una caida bastante importante”,
agrega.

El andlisis de Rosenkranz en-
cuentra respaldo en Benjamin Do-
noso, capellin de Techo Chile,
quien asegura que la nueva per-
cepcion de la gente “se observa en
la fuerte caida de la confianza y
reputacion del sector”, de acuer-
do a diversas encuestas y estu-
dios delos que han sido parte en-
tre 2023 y 2024, mismas que pa-
rece mirar Lorenzo Figueroa,
director nacional de Caritas Chi-
le, que entre sus lineas de traba-
jo tiene ayuda humanitaria o la
gestion de riesgos y emergencias.
“Si ya desde antes de este caso ha
sido dificil posicionarse y tener el
reconocimiento para desarrollar
estas contribuciones, en el marco
de desconfianza actual se hace
mids dificil”, analiza.

Con todo, Tatiana Viveros, di-
rectora de Desarrollo de Funda-
cion Las Rosas, institucion catdli-
ca que acoge a adultos mayores,
piensa que es dificil medir el im-
pacto directo de los Ifos de platas,
“ya que hay diversos factores por
los que la busqueda de donaciones
estd cada vez mds compleja”.

Convenios con el Estado
Aunque en general las institucio-
nes mas grandes y antiguas han

Desde Desafio
Levantemos Chile, por
ejemplo, explican que
pese a que lafundacion
trabaja principalmente

con fondos privados,
luego delcaso
decidieron dejarde
trabajar con nuevos
fondos ptiblicos hasta
nuevo aviso.

sobrellevado mejor el impacto de
un caso que sacudio a la opinién
publica, no por eso han dejado de
sentir el golpe que provocd, el
que no necesariamente se ha dado
en el bolsillo. Esas dificultades
apuntan justamente alo que ori-
gind la crisis por los lios de pla-
tas: los convenios entre funda-
ciones einstituciones del Estado.

Desde que se destapo lo de De-
mocracia Viva en Antofagasta,
aseguran las instituciones, todo se
ha hecho mds engorroso, com-
plejoy dilatado, a veces injustifi-
cadamente. “Sin duda que el caso
ha tenido un impacto importan-
te para nosotros. Principalmente
se concentra en larelacion conel
Estado y en los convenios particu-
lares”, senala Nicolds Fehlandt,

director ejecutivo de Coanil, fun-
dacion que recibe a personas con
discapacidad intelectual.

Segun aseguran algunas de las
instituciones consultadas para
este reportaje, lo anterior se ve re-
flejado en algunos ejemplos con-
cretos, como en el hecho de que
las garantias que todos los contra-
tos por ChileCompra el Estado le
pide a una empresa el 5%, pero
para las organizaciones esta cifra
es el minimo. “La Ley de Presu-
puestos trajo un aumento en las
condiciones derestricciones para
las organizaciones y es mas difi-
cil colaborar con el Estado que
para una empresa”, asegura el di-
rector ejecutivo de Comunidad
de Organizaciones Solidarias.

En tal sentido, Juan Cristébal Ro-
mero, director ejecutivo del Hogar
de Cristo, institucion que asegura
no se ha visto mayormente afecta-
daa pesarde queel 36% de susin-
gresos proviene del Estado, prin-
cipalmente por licitacionesy sub-
venciones, expone por el contrario
que “laexcesiva tramitacion gene-
ra el riesgo de incumplir con la
provisién de derechos socialesque
se hacen a través de fundaciones”.
Esto lo grafica con una de las fun-
daciones derivadas del Hogar de
Cristo que si se vio salpicada: “El
afio pasado hubo cuatro conve-
nios parados y uno era de Funda-
cién Emplea, en la Region de Nu-
ble, orientado a colocar en el mer-
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cado laboral a jovenes que estdn
fuera de €1”. Por eso, dice, esperan
que todo se vaya normalizando “y
que no sigamos pagando justos
por pecadores”.

Desde Coaniquem, donde reha-
bilitan a nifios y adolescentes con
quemaduras, su presidente ejecu-
tivo, Jorge Rojas, concuerda en
que también han visto que enal-
gunos casos los requisitos se han
hecho “mas exigentes”, lo que,
en todo caso, dice parecerle “po-
sitivo en pos de la transparencia
del sistema”. Ademds, detalla que
en su caso solo han visto retrasos
administrativos asociados a la in-
corporacién del nuevo centro de
rehabiilitacion en Concepcion de-
rivado de su principal convenio
con el Estado (suscrito con el Min-
sal) y que consiste en facturar par-
te delas atenciones de los pacien-
tes que tienen Fonasay llegan de-
rivados del sistema publico, el
que aporta 24% su presupuesto y
tiene 40 afios de historia. “En tér-
minos generales el convenio ha
seguido funcionando de buena
manera”, dice Rojas.

Mientras, el capellan de Techo
Chile revelaun dejo de preocupa-
cién en torno a como los lios de
platas pueden generar dificulta-
des en la busqueda de las solucio-
nes -habitacionales en el caso de
esta organizacién-, las que ya sin
Democracia Viva demoraban en
promedio ocho anos. “Nos preo-
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cupa que a partir del caso se ge-
neren retrasos para la entrega de
beneficios a estos hogares. El re-
traso en el trabajo en conjunto
con el Estado vienea aumentar la
demora de los procesos que llevan
adelante las comunidades para
obtener una solucion”.

Fruto de algunas de las razones
antes expuestas es que desde De-
saffo Levantemos Chile, que actia
ante catdstrofes naturales, urgen-
cias sociales y medioambientales,
tomaron una drastica decision.
“Pese a que la fundacién trabaja
principalmente con fondos priva-
dos, luego del caso decidimos de-
jar de trabajar con nuevos fondos
publicos hasta que las reglas es-
tuviesen claras”, dice Ignacio Se-
rrano, director ejecutivo.

Un tema de percepcién

La percepcion de la ciudadania,
una aristaaparentemente intangi-
ble, para las organizaciones ha
sido muy palpable. De hecho, se-
gunel Estudio de Reputacion Cor-
porativa realizado por Ipsos e INC
Consultores en agosto de 2023, a
dos meses del caso, las fundacio-
nes y las ONG habian perdido 21
puntos porcentuales en su buena
reputacion publica, laque bajé de
46% en 2022 a 25% el ano pasado.
Se trato de lamayor caida entre to-
das las instituciones medidas en
esa oportunidad, donde se posicio-
no a Techo, Teletén y Hogar de

Cristo como las fundaciones mas
reputadas del pafs.

“Es un ruido destructivo para
todos porque finalmente nos ha-
cen incluso refugiarnos, encapsu-
larnos y no hacer las cosas que
como Teletén promovemos”, de-
cia el afo pasado a La Tercera
Benjamin Diaz, director ejecuti-
vo de Teleton. Hoy, desde la mis-
ma institucién, en todo caso, Nel-
son Leiva, su gerente de Contra-
lorfa, asegura que “por suerte”
se vieron poco afectados en la
operacion “porque estamos preo-
cupadosde la transparencia hace
ya bastante tiempo”, lo que los ha
llevado a seguir postulando a los
proyectos en distintas regiones.

Aunque Fundacion las Rosas es
de aquellas organizaciones que,
segun dice su directora de Desa-
rrollo, no han visto mermados los
aportes, si revela que una vez es-
tallado el caso lo que han visto
“es un aumento en las consultas
de losdonantes y un mayor empo-
deramiento de ellos, en el sentido
de querer conocer con claridad el
uso que se dard asu donacion”. En
esa linea, segun una encuesta de
Cadem de finde afio en 2023, 85%
declaré conocer y oido hablar de
los lios de platas. Y eso, indefec-
tiblemente, se nota. Asi lo hace sa-
ber Denisse Elgueta, presidenta
de Fundacion Cuenta Conmigo,
quien asevera que desde que esta-
116 el caso “hemos mantenido los

aportes, pero en donaciones ma-
teriales; economicamente no he-
mos logrado aumentar la cantidad
de socios que aporten dinero, no
hemos podido crecer”.

Lo anterior los llevé a que inclu-
so sus beneficiarios se vieran
afectados, al postergar proyectos
“que cubren necesidades sociales
bdsicas paralos nifios con cancer
que apoyamos; por ejemplo, pro-
yectos para la salud mental del
grupo familiar y alimentacién
que requieren de socios que apor-
ten mensualmente”. Finalmen-
te, todo les reboté en sus postu-
laciones a fondos concursables y
campafias de recaudacion.

El bolsillo a fin de mes

Quizis silo mds evidente para al-
gunas de las fundaciones consul-
tadas en este reportaje es el aspec-
to monetario. Basicamente, des-
de que estallé el caso cero, a fin de
mes hay mds dificultades para
acceder a recursos.

Unodelos casos mds notorios es
el de Fundaciéon Coanil, donde el
director ejecutivo detallalasitua-
cién de una institucion en la que
masdel 90% del presupuesto -mds
de $20 mil millones- corresponde
a subvenciones del Estado fruto
del trabajo con los ministerios de
Desarrollo Social, Educacion y Sa-
lud. “En el segundo semestre del
ano pasado nos adjudicamos un
fondo de $50 millones de Presi-

Las organizaciones dan
cuentadeuna
creciente desconfianza
delas personas. “Hay
unaumentoenlas
consultas delos
donantes de querer
conocer con claridad el
uso quesedaraasu
donacion”, dicenen
Fundacion las Rosas.

dencia, y para sorpresa nuestra,
después de habernos formalizado
laadjudicacion noslo quitaron, sin
darnos una respuesta satisfacto-
ria”. Y aflade: “Loasociamosa un
primer coletazo del caso”.

Eso, sin embargo, no ha sido
todo, puesto que Fehlandt ase-
gura que les redujeron en 25% el
dinero que han recibido por mds
de 30 afios. “Histéricamente reci-
bimos una asignacion directa es-
tablecida como glosa presupues-
taria, mas de mil millones. Opor-
tunamente nos dimos cuenta que
no venia en el Presupuesto 2024
y nos obligé a conversar con el
Ejecutivo y parlamentarios para
entender qué pasd”. Finalmente
se cambio esta decision y se plan-

teo entregar el 75%.

“Pretender que de la noche a la
mafana una fundacion como la
nuestra pueda transitar con deci-
siones como ésta es bastante irres-
ponsable”, cree el director ejecu-
tivo de Coanil, quien anade que
hubo otras esquirlas que atribuye
a los lios de platas, como el retra-
50 de una cuota de $1.800 millo-
nes de parte del Servicio Nacional
de la Discapacidad. Ese atraso lle-
v6 a Coanil a endeudarse en 70
millones de pesos para poder cos-
tear las operaciones.

En una linea similar, Vivianne
Gonzilez, directora ejecutiva de
Fundacion San José, que acoge a
mujeres con embarazos no desea-
dos, recién nacidos, nifos y futu-
ros padres adoptivos, contextua-
lizaque sus dificultades mds bien
tienen relacion con el estallido so-
cial y la pandemia, las nuevas re-
glas por parte del Estado, entre
las que se cuentan balances, direc-
torios actualizados, estatutos o
memoria, entre otros, que han
provocado retrasos.

“Los proyectos, los montos, las
exigencias, incluso los nuevos
formatos para levantar proyec-
tos, han tenido demora y poca
claridad en algunas licitaciones.
Antes nunca nos habfan pedido
tanta informacion. Si los posi-
bles proyectos se atrasan, uno co-
rre el riesgo de no contar con esos
recursos”, concluye. @
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