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DURANTE EL MES DE DICIEMBRE SERAN SEIS

Aeropuerto de La Serena evalug
positivamente primer vuelo internacional

Desde el recinto destacaron la buena coordinacion previa con la DGAC, PDI y servicios

fiscalizadores para una atencion eficiente de los pasajeros.

EQUIPO EL DIA | La Serena

Una positiva evaluacién realizé
el Aeropuerto La Florida Sociedad
Concesionaria S.A., compafiia que
administra el principal terminal aé-
reo de la Regién de Coquimbo, a la
operacién del primero de seis vuelos
internacionales que atendera durante
el mes de diciembre.

La experiencia, piloto para el recinto
aéreo de La Serena, implicé atender
un vuelo en modalidad charter -es

decir, un vuelo completo reservado
o “arrendado” por una agencia de
viajes-, en el cual embarcaron 180
pasajeros, en su totalidad jovenes de
gira de estudios a Bariloche, Argentina.

“Tuvimos una coordinacién muy
buena con los servicios publicos
vinculados a la operacidn. Logramos
tener reuniones previas con la Direccion
General de Aeronéutica Civil (DGAC),
con AVSEC, PDI, Aduana y SAG,
buscando determinar las mejores
maneras de embarcar cerca de 180
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pasajero en el vuelo, todos menores
de edad, lo que en sitiene una mayor
complejidad dado que requieren per-
misos notariales para viajar”, explicé
Matias James, gerente de operaciones
del terminal.

Segtin el ejecutivo esta coordinacion
permitié destinar, en forma eficiente,
losrecursos de las entidades involu-
cradas: por ejemplo, la DGAC destiné
una de las dos méquinas de Rayos X
para habilitar una fila exclusiva; por
otra parte la PDI dedicé cinco fun-
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cionarios para la revision documental,
asi como la coordinacién debida con
los servicios fiscalizadores propios de
un vuelo internacional.

La experiencia, ademas, permitid
atender algunos aspectos a seguir
mejorando en los siguientes vuelos
internacionales.

“Por ejemplo, tuvimos una espera
de dos horas en la sala de embarque,
en un espacio limitado y con un co-
mercio que solo da al lado de vuelos
nacionales; ahi estamos analizando
alternativas para que también se
puedan comercializar productos y
alimentos del lado internacional”,
agreg6 James.

De todos modos, el gerente de ope-
raciones del Aeropuerto La Florida
insistié en que la operacion se realizé
bajo los estandares esperados. “Estuvo
todo muy bien coordinado en forma
previa y, luego, ejecutado durante la
atencién de los pasajeros”, cerr6 el
representante de la concesionaria
del recinto aéreo serenense.

Loanterior, permitird también mejorar
la experiencia para los proximos vuelos
internacionales programados durante
diciembre que operarén desdey hacia
el Aeropuerto de La Serena, todos en
modalidad Chérter para giras de estudio
y que se espera que alcancen las 6
operaciones durante el mes, tanto a
Bariloche como a Floriandpolis, Brasil,
destinos elegidos por las agencias
de viaje y que se espera que abran la
puerta a operaciones mas regulares
a dichos destinos por parte de las
compaiiias aéreas.
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