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Empresas mas productivas: la
formula de Harvard basada en
el bienestar laboral

DESARROLLO. Mutual de Seguridad sello
una alianza con el “Centro para el
Trabajo, Salud y Bienestar” de la
universidad norteamericana.

I bienestar laboral se ha

E convertido en un desa-
fio global. Con el objeti-

vo de enfrentarlo, Mutual de
Seguridad sello una alianza
con el “Centro para el Trabajo,
Salud y Bienestar” de la Uni-
versidad de Harvard, el que
busca impulsar practicas orga-
nizacionales que prioricen el
bienestar integral de los traba-
jadores, demostrando que esta
vision no solo mejora la seguri-

dad y la salud en el trabajo, si-
no que también eleva la moti-
vacidn, lasatisfaccién laboral y,
de formamedible, la producti-
vidad y la rentabilidad de las
empresas.

Uno de los expertos en la
materia que ha trabajado con
Mutual de Seguridad es Jack
Dennerlein, profesor y asesor
senior de este centro de estu-
dios de la casa norteamerica-
na. El académico estuvo esta

semana en Chile para partici-
par del encuentro “Salud y Bie-
nestar: ZFuncionan realmente
comomotor de competitividad
y productividad laboral?”, ins-
tancia enla que se abordaron
tendencias globales en materia
de bienestar laboral.
“Mejorar las condiciones
laborales impulsa directamen-
tela productividad y rentabili-
dad de las organizaciones. El
andlisis del desempefio bursa-
til, un indicador clave, refuer-
za esta relacion y confirma
que las empresas que imple-
mentan politicas y practicas
solidas en seguridad, salud y
bienestar laboral registran un
mayor valor de mercado, aso-
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EL PROFESOR JACK DENNERLEIN DIALOGO CON EMPRESAS CHILENAS.

ciado tanto a una mejor repu-
taci6n como a mayores ingre-
sos. En promedio, estas com-
pafias superan el rendimiento
del mercado general”, afirmé
Dennerline, destacando la vir-
tuosa relacion entre resulta-
dos organizacionales y bienes-
tarenel trabajo.

MEJOR GESTION

“El propésito (de este encuen-
tro) esintegrar de manera efec-
tiva la salud, la seguridad y la
calidad de vidade las personas
como pilares fundamentales
de una gestion organizacional
moderna, humana y sosteni-
ble. Por ello nuestra oferta de
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valor en este gmbito, que pue-
deencontrarse en nuestro sitio
web www.mutual.cl, contiene
una serie de programas para
potenciar el bienestar y la sa-
lud en los espacios de trabajo”,
senald Felipe Bunster, gerente
general de Mutual.

El profesor Dennerline,
agrego que hayinvestigaciones
que han demostrado -por
ejemplo- que los costos en sa-
ludaumentan cuando los tra-
bajadores son victimas de aco-
solaboral.

Ajuiciode Dennerline, pre-
guntar a los trabajadores qué
creen que podria funcionar pa-
raaumentar la productividad o
como la organizacion puede
mejorar su eficiencia “no solo
esimportante, es necesario pa-
raluego actuar en base aesain-
formacién”, planteando que
“esto les dara poder y les per-
mitird sentir que, aunque el
trabajo sea exigente, estd gene-
rando un impacto real”. (3
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