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Titulo: LA TORMENTA EN FORUS que la familia Swett busca superar

o todo elmundo reco-
noce instantdnea-
mente al holding Fo-
rus, pero si muchas
de las marcas de ropa
y calzado que esta fir-
‘ ma representa y ma-
neja en Chile, Uru-
guay, Peri y Colombia, como 7Veinte, Aldo,
Azaleia, Billabong, Brooks, Burton, CAT, Co-
lumbia, Element, Hush Puppies, Merrell,
Mountain Hard Wear, Patagonia, Rockford,
Shoe Express y Vans, entre otras.

El grupo controlado en un 68,3% por la fa-
milia Swett, tiene desplegado en Latinoamé-
rica casi 54 mil metros cuadrados en 529
tiendas, equivalente a la superficie de unas 10
canchas de fuitbol o casi la totalidad del mall
Casa Costanera.

Un mes antes del estallido social del 18 de oc-
tubre, la agencia clasificadora Fitch Ratings
detallaba el porqué la retailer era una empre-
sa con nota equivalente a primera clase. “Las
clasificaciones de Forus reflejan su posiciona-
miento de negocio s6lido como un importan-
te operador multimarca de calzado, vestua-
rioy accesorios en el sector de venta minoris-
ta en Chile. Fitch considera como fortaleza
competitiva la experiencia de Forus en elma-
nejo de marcas licenciadas y propias, mante-
niendo margenes operacionales altos y por so-
bre el promedio del sector. Incorporamos el
endeudamiento financiero bajo (excluyendo
arriendos operacionales) que presenta la com-
pafifa, asf como una generacion de flujo de
fondos libre en rangos neutros a positivos”.

Sin embargo, el estallido social de octubre
pagado impact6 fuerte a la empresa. Sus in-
gresos consolidados disminuyeron un 7,3%
en el cuarto trimestre comparado con el
mismo periodo del afio pasado, explicado por
el desempeno de Chile, dado que las filiales,
€n su conjunto, presentaron un crecimien-
to del 6% en dicho periodo, impulsado por
Peri y Colombia.

Chile reportd ventas por $43.954 millones,
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Un reportaje de JUAN MANUEL VILLAGRAN S.

En la crisis asidtica de fines de los noventa, Alfonso Swett
Opazo fue quien se instal6 en China por seis meses y dio un
giro al descontinuar la produccion de zapatos en masa desde
Chile. Ahora, cuando se esperaba que volviera a la direccién
ejecutiva de la firma de retail después de presidir la CPC, se
confirma que no lo hard y serd su hermana, Macarena, la que
seguirad liderando la empresa, justo en medio de la pandemia.

un 10,8% menos que el ultimo trimestre de
2018, representando un 76,5% del total de los
ingresos de la compariia en el trimestre. La dis-
minucion, de acuerdo al anlisis razonado de
lacompaniia, “se explica por el negocio de re-
tail, que present6 una caida del 16,9% en sus
ingresos, producto de la caida del 16,7% en las
ventas de locales equivalentes y el cierre de
cinco tiendas vandalizadas, explicado por los
acontecimientos que comenzaron el 18 de
octubre y que impactaron la operacién del co-
mercio y la confianza del consumidor”.

Con todo, la ganancia bruta consolidada
disminuy6 un 9,5% en el cuarto trimestre de
2019, explicado por el desempefio de Chile
(caida del 13,4%). El resultado operacional del
retailer llegd alos $1.595 millones en el cuar-
to trimestre, lo que significé una disminucion
del 66,8% versus el mismo lapso de 2018 (Chi-
le cayo6 84,8%).

¢Y los resultados? El efecto del estallido so-
cial significé que todo este paraguas de mar-
cas tuviera una ganancia de $9 millones en el
cuarto trimestre. Una caida de 99,8% respec-
to al ultimo trimestre de 2018.

Navegando en tiempos de coronavirus

Si el estallido social asest6 un duro golpe con-
tra Forus, fuentes ligadas a la empresa ase-
guran que el Covid-19 tendrd un impacto
mucho mayor, porque hace més de un mes
que, pricticamente, todas las tiendas de la
cadena estdn cerradas, sin generar flujo,
mds alld del canal online que al cierre del afio
pasado significé un 8% de los movimientos
totales en Chile.

Al finalizar 2019, Forus ten{a 4.107 colabo-
radores, hoy no se sabe a ciencia cierta, por-
que en redes sociales distintas personas han
dado cuenta de desvinculaciones. La compa-
fifa no quiso participar en este articulo, pero
si se limitaron a aclarar respecto a informa-
cién de prensa que indicaba que habian sus-
pendido sus pagos de arriendo en ciertos lo-
cales. “Estamos negociando condiciones acor-
des conloque estd pasando y estamos pagando
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Titulo: LA TORMENTA EN FORUS que la familia Swett busca superar

segtin lo que acordamos”, sostienen.
Con muchas incertezas por delantey ala es-
pera de cuantificar el impacto del coronavi-

do parte del monitoreo re-
gular de su hermana.
Conocedores del grupo fa-

*

dedor de $2 mil millones.
Ademas, se rebajé la remu-
neracion variable anual del

do el numero de tiendas y vendedores, por lo
que a partir del segundo trimestre deberfamos
ver una disminucién en los gastos, peronoal-

rus en los resultados del primer semestre, la  miliar resaltan que Macare-  Hace mds de directorio desde el 1% delas  canzariaacompensar la contraccién en ingre-
empresa pr‘esenta un cambio de; I-nano enla na (42) es claye en Eoms, un mes que, utilidadeos netas del.ejercicio sosdel period;),l(:;ui'ual.seria si.gniﬁcati\[;amenf
forma en como se enfrenta la crisis. dado que es quien ha lidera- Pl aun 0,4% de las mismas. te mayor que la del primer trimestre. A pesar
Tras la crisis asidtica que se originen 1997,  do la transformacién digital prgcufamentg’ R delo anterior, la compafiia posee un nivel de
Forus tuvo a Alfonso Swett Opazocomoel pun-  delgrupo, procesoquecobra  todas las tiendas 6n del mercado deuda muy bajo y bastante caja que le entre-
tal del cambio de modelo productivodelaem-  especial relevancia en mo-  ost4n cerradas. sin Ademas del riesgo cambiario  garfan la holgura financiera suficiente parase-
resa, quien paso seis meses en Chinaexplo- mentos en que las ventas fi- S queestd sufriendolacompa-  guir operando”.
fandog sellagdo asociaciones con ﬁrm;(: lo- sicasestan ?naniatadas. ger}erar ﬂUJO, mas fifa por la depreciacién de Pese a la proyeccion de contraccion en sus
cales que generaron que el retailer pasaraa  La ingeniera comercial UC alld del canal online  1as divisas locales frente al  resultados, enla agencia de rating ICR Chile
importar la mayoria de sus productos dejan-  yMBAenIESE, ademdsdeser ~ que ql cierre de 2019  dolar, lo que genera presio-  ven bien parada a Forus.
dodeladola manufactura nacional. Elhijode  consejera de la Sofofa, tam- B on ificd o) nes en el costo de venta de la “Si bien no descartamos un cambio negati-
Alfonso Swett Saavedra (presidente la firma),  bién es quien debe liderar en - 1L up 8 ,/O operacién, principalmente voenlaclasificacién de Forus, por el momen-
oficié en los ultimos aflos como el director eje-  Forus las conversaciones con delos .movnmentos porelimpactoqueeltipode  tolovemos menos probable derivado desuac-
cutivo de Forus. Eso, hasta que decidierade-  asesores financierosobancos €11 Chile. cambio tieneenlasimporta-  tual posicién de caja, de su capacidad para

jar el cargo para embarcarse en el reto de pre-
sidir la Confederacién de la Produccién y el Co-
mercio (CPC), hasta inicios de este afio.

Una vez terminada su labor gremial, se ha-
blaba que Swett volveria a la direccion ejecu-
tiva de Forus. Lo cierto es que, si bien se ba-
rajoy conversé en la familiay la compafifa so-
bre esa posibilidad, se decidi6 que su hermana
Macarena, quien habfa tomado la posta en el
ultimo tiempo, siguiera como la ejecutiva ni-
mero uno del retailer, trabajando codo a codo
con su hermano Sebastidn, quien es el geren-
te general. Asi, Alfonso-hijo pasé a ser parte
del directorio de laempresa y actualmente en-
cabeza el holding de inversiones de la familia,
llamado Costanera, que también estaba sien-

de inversién que pudieran

ciones, los analistas del mer-

ayudara la compafiia en caso

de decidir emitir deuda, buscar algtin socio
nuevo que pueda entrar a la propiedad u otra
alternativa que pueda generar recursos fres-
cos en la caja de la compafifa, que al cierre de
2019 tenia $10.757 millones. De todos modos,
alguien cercano al grupo controlador esgrime
que “hay que aguantar el chaparrén y no to-
mar decisiones abruptas sin planificar y de gol-
pe. Hay que tomar decisiones relevantes con
la cabeza fria”.

Por ahora, un par de medidas que ha es-
tado tomando la empresa para cuidar su
caja es postergar indefinidamente el repar-
to de dividendos que se estimaban por alre-

cado destacan otros aspectos
a monitorear en Forus.

Camila Cousifio, analista de renta variable
de Bci Corredor de Bolsa, advierte que “Forus
tendria un impacto relevante en resultados por
el cierre de las tiendas y su exposicion al ne-
gocio retail, que actualmente contintia ope-
rando tinicamente el canal online. Estimamos
para este primer trimestre que los ingresos
consolidados se contraerian un 13,9% afio a
afio, mientras que el Ebitda disminuiria un
68% afio a afio, alcanzando una utilidad con-
trolador de $1.379 millones”. La analista de-
talla que “la compariia ha estado trabajando
enun plan de reduccién de costos, optimizan-

ajustar costos/gastos, de su bajo stock de deu-
da, del segmento objetivo al que apuntan, de
su foco en el negocio sélo retail y no financie-
ro como otros competidores y de su estrate-
gia de omnicanalidad focalizada desde hace
varios afios en el crecimiento del e-commer-
ce”, indican en la clasificadora a Pulso, y
agregan que “dentro de los retailers que cla-
sificamos, Forus es quien estd en una mejor
posicion, dado su alto nivel de liquidez”.

De todos modos, en ICR mantienen la nota
paralaempresa “en observacion” parair mo-
nitoreando la profundidad de la caida de sus
resultados de 2020 y su capacidad para ir
ajustando costos y gastos a la nueva realidad
de consumo.@
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