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MODERNIZACION SIN EQUIDAD:
LA DEUDA DIGITAL DEL ESTADO

Senor Director:

La digitalizacion del Estado avanza con rapidez,
pero no con lamisma equidad. Segun la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, un 94,3% de los hogares en Chile
cuenta con acceso a internet, lo que implica que cerca
de un 5,7% aun permanece desconectado. Esta brecha,
aunque minoritaria en cifras, afecta principalmente a
los sectores mas vulnerables y tensiona el principio de
igualdad en el acceso a servicios publicos.

Mas que celebrar los avances tecnologicos, cabe
preguntarse a quienes estamos dejando atras. La mo-
dernizacion del Estado debe garantizar inclusion digital
efectiva, evitando consolidar nuevas formas de exclusion
bajo una logica de eficiencia mal entendida.

Edith Jorquera,
Directora Escuela Trabajo Social
de la Universidad UNIACC
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