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Argentinay Chile, sean totalmente rentables”

MATIAS

MUCHMCK

(B0 DE NOTCO:

“Iin 2024 vamos a
conseguir que las dos
operaciones mas grandes
de la companiia,
Argentina y Chile, sean
(otalmente rentables”

El timonel de la compaiiia chilena habla sobre como viene
este afio para las startups, ademas de las posibilidades que se
abren para la tecnologia de inteligencia artificial de NotCo:
“Podriamos desarrollar aromas que generen curiosidad,
felicidad, melancolia o alegria. Un mundo muy inexplorado

hasta ahora”, dice.

Una entrevista de DANIEL FAJARDO CABELLO Foto: JUAN FARIAS

otCo ha sabido capi-
talizar su cambio de
estrategia anunciado
el segundo semestre
de 2022: ser, por un
lado, una empresa de
tecnologia mds que
de fabricacion de ali-
mentos; asi como orientarse mds a un seg-
mento B2B, en base a alianzas con importan-
tes actores del mercado. Todo, apalancado
por una inyeccion de capital de US$70 mi-
llones para dichos objetivos que logro a fi-
nes de ese ano, enfrentando mejor que mu-
chas startups el recién finalizado 2023.

Seguin Matias Muchnick, CEO de NotCo, el
afo pasado se cumplieron todas las profe-
cias que ellos pensaban que pasarfan en el
ecosistema startup. “Fue un afio extrema-
damente complejo desde la perspectiva ma-
croeconomica, con ajustes en los venture
capital (inversionistas de riesgo) que nues-
tra generacion nunca habia visto, yaque no
vivimos la época de las puntocomdel 20007,
dice Muchnick.
¢Hay similitudes entre ambos periodos?

-Se parecen bastante, con la diferencia
que lacrisis de las puntocom duré cerca de
diez anos, donde practicamente no hubo
una PO de startups. El 2023 se vefa pare-

cido, con una economia muy contraida a ni-
vel mundial, ademas de los cambios politi-
cosy las guerras. Cuando los inversionistas
tienen la posibilidad de poner su dinero en
un fondo mutuo que le rente un 13% al afio,
les es dificil justificar la inversion en una em-
presa de alto riesgo. Por eso habia un des-
balance tremendo en el mercado, que hizo
que se haya invertido menos en venture
capital (VC) que otros afios.

2Qué ofras dificultades tuvo 2023?

-Fue complejo no sélo en cuanto a finan-
ciamiento, sino también a la razon de exis-
tir de las compaiifas. Por ejemplo, muchas
de lasdecisiones que tomamos en NotCo hi-
cieron remover los cimientos de entender lo
que queriamos lograr. Una cosa es el discur-
so romdntico de que vamos a cambiar el
mundo, pero la otra es saber si realmente se
va a sobrevivir para cambiar el mundo. Los
mds jévenes somos de una generacién que
no encontraba el glamouren una compafifa
rentable, sino que fuese de un crecimiento
acelerado para rentabilizarlaen 10 015 afios.
Claro, en algunos casos pasd, como con
Uber, que ahora es rentable luego de 15
anos. Definitivamente, hubo una correccion
después de la burbuja que pasamos.
¢Burbuja?

-Lo que paso del 2019 al 2021 si fue una
burbuja y que explotd. Hoy estamos recién
recuperandonos: 2024 lo veo mds normali-
zado que el ano pasado, que fue como un
cinturén que te lo vas ajustado y ajustando
y.. aun no llega al ultimo orificio. Creo que
ya estamos en el limite del ajuste.
¢ Como se refleja eso?

-Hay fondos mas dispuestos a invertir. Por
ejemplo, en mi correo tengo una frecuencia
mayor de mensajes de inversionistas que
quieren participar en NotCo que lo que te-
nia el 2023. Los primeros ocho meses delafio
pasado no tuve ningtin correo de este tipo.
2Pero eso es porque a NotCo le estd yendo
bien o porque en general estd mejorando el
ecosistema de startups?

-Creo que todos son signos de recupera-
cién de la confianza de inversionistas en
compainias en crecimiento.

De todas formas, ustedes empezaron bien
2023. Independiente de la ultima ronda de
inversion, jse debio a las decisiones de
enfocarse mas en el modelo B2B, alianzas y
en el desarrollo tecnolégico?

-En NotCo nos destacamos por tomar de-
cisiones rdpidas cuando sentimos la mini-
ma sefal de quelas cosas van a cambiar. Para
bien o para mal. Y este cambio del modelo
de negocio viene de un poco antes, cuando
estdbamos visualizando que la burbuja se ve-
nia. Elcambio de formato hacia una empre-
samas tech lo celebramos, ya que hoy es una
unidad de negocio consolidada, separada de
lade retail. Y nos funciond. Obviamente, sin
dejar de tener muchos problemas internos.
¢ Como cudles?

-Mucha confusion acerca de quiénes éra-
mos. Pero lo resolvimos muy bien y hoy
gran parte del crecimiento de la compania
viene de la mano de los negocios de licen-

“MATIAS MUCHVICK CEO DE NOTCO: En 2024 vamos a conseguir que las dos operaciones mas grandes de la compaiiia,

ciamiento que estamos haciendoen la indus-
tria de la comida. Pero también fuimos en-
contrando otras cosas. Por ejemplo, nos di-
mos cuenta de que las compafias no solo
querfan hacer una version plant based (ba-
sado en plantas) de sus productos tradicio-
nales. Empezarona ver a NotCo como un ca-
talizador de innovacion para ellos mismos.
Cerramos un acuerdo con Mars, donde una
de las cosas principales que estamos inves-
tigando tiene relacion con las saborizaciones.
(Como asi?

-Hay que pensar que los humanos ya co-
nocen los sabores, pero la inteligencia arti-
ficial no, por lo que le puedes pedir cosas
como que elabore un sabor a unicornio o a
arcoiris. Incluso, nos han llegado propues-
tas de companifas que no son de comida...
(Eso significa que podrian abrirse a ofras
industrias?

-Nuestra tecnologia tiene un modulo que
es agnostico al tipo de problema que quie-
res solucionar, permitiendo una infinidad de
posibilidades que nunca nos hubiésemos
imaginado, lo que es extrapolable a otras in-
dustrias, como las de cuidado personal, don-
de basan gran parte de su apuesta de valor
en esencias y aromas. Hoy, nosotros pode-
mos medirmuy bien qué ingredientes estan
relacionados a las emociones de los huma-
nos, porque durante ocho afios hemos cons-
truido una base de datos que nos permite co-
rrelacionar la presencia de moléculas de
aromay las sensaciones humanas cuando las
recibimos en nuestros receptores.

(Por ejemplo?

-Podriamos desarrollar aromas que ge-
neren curiosidad, felicidad, melancolia o
alegrfa. Un mundo muy inexplorado hasta
ahora. Hoy, NotCo propone una tecnologia
que permite hacer eso.
¢Podrian, entonces, tener clientes que no
son de la industria alimentaria?

-Cien por ciento si, pero hemos decidido
por ahora mantenernos en la industria de los
alimentos. En lamedida que vayamos gana-
do experiencia y tocando un techo en ese
sectorserd cuando nos decidamos meter en
otras industrias. Como nuestra tecnologia es
tan agnostica, podemos hacer varias cosas,
como por ejemplo proyectos de reduccion
de azucar o reduccion de sodio en produc-
tos especificos.

Rentabilidad
¢ Cuesta mucho encontrar especialistas en
inteligencia artificial (IA)?

-Para nosotros estd siendo mas ficil reclu-
tar hoy que en otro momento de nuestra
existencia. Si bien hay un boom de IA, tam-
bién hay muchas pequefas empresas que
soltaron gente de data science (ciencia de
datos) en Chile, Argentinay Estados Unidos.
Y por el proposito que tiene NotCo es mds
facil reclutar talento en [A.

Ustedes se han ganado varios premios en
publicidad en Chile y el extranjero en los
ultimos meses. ;Como eso ayuda al
posicionamiento de NotCo como empresa y
a la vez, al conflicto por el proceso judicial
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“MATIAS MUCHVICK CEO DE NOTCO: En 2024 vamos a conseguir que las dos operaciones mas grandes de la compaiiia,

Argentinay Chile, sean totalmente rentables”

con el gremio lechero del sur de Chile?

-8i nos ganamos premios es porque hici-
mos unacampana buena, que fue mas con-
tingente enel caso de los lecheros. Pero mds
alld de eso, pudo haber sido de cualquier pro-
ducto NotCo. Los premiosson s6lo una con-
secuencia del buen trabajo. Al final, el tema
de los lecheros lo estd viendo la justicia.
¢Algun hito importante que venga para
este afo?

-Luego de esta version 2.0 que hicimos de
NotCo durante 2023 nos planteamos una se-
rie de preguntas, y si bien nos vemos como
una compania que quiere capitalizarse cada
vez mds, también queremos capitalizar la
parte tecnoldgica y cientifica de nuestros
descubrimientos, como con el lanzamien-
to de NotSnackBar, que habla de como serd
el consumo del futuro. La longevidad y ca-
lidad de vida tiene mucho que ver con la ali-
mentacion y algo clave en eso es la catego-
ria de snacks, donde hay que tratar de ba-
jar los niveles de azucar, entre otros
elementos. En seis meses desde que lanza-
mos NotSnackBar ya tenemos el 5% de la
participacion de mercado en barras de ce-
real en Chile. Vamos a seguir profundizan-
do esa categorfa. Ademds, sacaremos otro
producto de snacks el 2024 que va a desa-

fiar el statu quo, en una categoria que siem-
pre le ha hecho muy mal a la salud huma-
na, pero que la seguimos comiendo. Ya lada-
remos a conocer.. Se vienen también mu-
chasalianzas, el segundo semestre de 2024
anunciaremos una muy grande a nivel tec-
noldgico.

¢ Piensan explorar nuevos mercados este
afo?

-Estamos mucho mas enfocados en la pe-
netracién de los mercados en que estamos,
quea la expansion hacia otros. Esto ultimo
tiene mucho riesgo y atin estamos cuidan-
do mucho las “lukas”, son muy preciadas.
LY se ve una IPO en el horizonte?

-En 2024 vamos a conseguir que las dos
operaciones mds grandes de la compania,
Argentina y Chile, sean totalmente renta-
bles. Y eso... te cambia la compafifa. Le da
una visibilidad a los socios e inversionistas
que el modelo es sustentable en el tiempo
y que podemos replicarlo en otros merca-
dos como Estados Unidos, México y Brasil.
Asi, estamos haciendo el ejercicio de que po-
tencialmente en tres afios mas podemaos
hacer una IPO de NotCo, s6lo si se dan las
condiciones, para demostrarle al mercado
que somos una comparnifa de tecnologiay no
puramente fisica.@
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