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POR S. FUENTES Y M. P. INFANTE

“Aviso importante: Suspension
temporal de laventa del SOAP”. Ese
mensaje se leia desde este domingo
endistintos sitios web de companias
de seguros.

La pausa en la comercializacién
del Seguro Obligatorio de Accidentes
Personales (SOAP) se gatillo este fin
de semana tras la publicacién en el
Diario Oficial de la “LeyJacinta”, lo
que obligé a laindustria aseguradora
adejar devender las pélizas antiguas
y a hacer ajustes.

La iniciativa, que derivé de una
mocién parlamentaria, establecia
cambios a la Ley del Transito, juntoa
modificaciones a otras normativas.

En particular, el contenido que
movié las aguas al interior de las
aseguradoras fue que la nueva legis-
lacién -que se estaba a la espera de
su entrada en vigencia- duplicalas
coberturas del instrumento.

En detalle, el cuerpo legal esta-
blecié un aumento en la cobertura
desde las UF 300 (practicamente
$ 12 millones) a UF 600 (casi $ 24
millones) en caso de fallecimiento,
invalidezy gastos médicos derivados

1 El cuerpo legal elevo al doble las coberturas del
instrumento, lo que implicard un ajuste en los
valores del seguro. En tanto, hay 270 mil SOAP
que ya se contrataron, pdlizas que coexistiran
con las nuevas durante el primer aro.

de accidentes de transito, ademas
de reducir desde diez a siete dias
habiles el pago de indemnizaciones
en caso de muerte.

Por la fecha, lo anterior encendié
las alertas no solo en la industria
aseguradora, sino que también en
los municipios, pues ocurrié en
plena campana de venta del SOAP,
un seguro que toda persona debe
tener contratado para la renovacion
del permiso de circulacion 2026.

Fuentes cercanas a la indus-
tria aseguradora senialaron que
no podian postergar el inicio de la
venta sin claridad sobre cuando el
Gobierno publicaria la ley y que,
cuando ocurriera, habia que esperar
eldeposito de pdlizas de la Comision
para el Mercado Financiero (CMF),
para comenzar a vender el nuevo
producto.

Mientras eso no ocurria -y sin
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POLIZAS DE SOAP FUERON
VENDIDAS PREVIO A LA
PUBLICACION DE LA LEY.

saber alin cudndo se concretarfa-los
municipios ya habian dado inicio
al proceso de pago del permiso de
circulacién 2026.

Luz verde de la CMF

El despliegue de la industria ase-
guradora por la situacién no pasé
inadvertida para el Gobierno.

La manana de este lunes, el bi-
ministro de Economia y Energia,
Alvaro Garcia, sefald que “fueron
bien rapidas las aseguradoras en
alegar: un dia después de publicada
laley”, planteando en ese momento,
que la CMF ya estaba trabajando en
el reglamento que iba a permitir
aplicar la nueva normativa.

De hecho, algunas horas después,
la luz verde del regulador llego.

La CMF informd que modifico las
normas relativas al Seguro Obliga-
torio de Accidentes Personales, con
el objeto de incorporar los cambios
de la Ley de Transito (18.490).

En concreto, se requeria que la
CMF depositara la nueva pdliza del
seguro y que esta fuera publicada
en el Diario Oficial, lo que ocurrié
la tarde de este lunes. Con ello, se
complet6 el procedimiento admi-
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nistrativo exigido por la ley para su
entrada en vigencia, lo que permitio
a las aseguradoras restablecer la
venta del seguro obligatorio.

Convivencia de
ambas polizas

Eso si, previo a la suspensién, ya
se habian vendido unas 270.000
polizas, de un total de ocho millones
que se espera para este afo.

“Lo quevaaocurrir a partir deesta
nueva ley es que van a haber polizas
con las coberturas anteriores, y otras
que van a tener la nueva cobertura
deacuerdoalaLeyJacinta”, explicd
eldirector ejecutivo de la Asociacion
de Aseguradores de Chile, Marcelo
Mosso.

El ejecutivo del gremio afadio
que “esto va a implicar una con-
vivencia de coberturas en el pais”
y cuestioné que es un aspecto del
cual la ley “lamentablemente no
se hizo cargo”.

La CMF explic este lunes que si
bien los cambios que introdujo la
ley rigen para todos los SOAP que
se contraten a contar de este lunes
9 de febrero, “los seguros suscri-
tos con anterioridad a la vigencia
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de la nueva legislacion contintan
siendo vélidos, aunque mantienen
las condiciones contratadas en su
oportunidad (coberturasy plazos)”.

En términos simplesy tal como lo
confirmé el regulador, “hasta marzo
de 2027 coexistiran las coberturas
de ambos tipos de pélizas”.

Cruce entre el Gobierno
y las aseguradoras

Enagosto de 2024, en la Comision
de Transportes de la Camara de
Diputados, la Asociacién de Ase-
guradores fue invitada a participar
de la discusion, donde sugirieron
incorporar una disposicién tran-
sitoria que se hiciera cargo de los
permisos de circulacion vigentes
al momento de la publicacién y de

los vehiculos motorizados que ob- M ECUTIVO
tuvieran por primera vez su patente, DE ASEGURADORES
conelobjetode evitarasimetriasen
las cobertura de forma prolongada. FUIm[]S TEQUBFIUDS
L.a industria recomendo l_o an- 23 dar nues"a ﬂpmlnn
terior basados en la experiencia
de la Ley N°19.887 de 2003 cuando en el CUHEFESU y
;f) :E)mlemam?‘ 1:15 CP"e““fasdfi(fl manifestamos que uno
, 1a que incluy6 una medida :
similar durante la tramitacion en de IOS Temas que hahla
el Congreso. que hacerse cargo
“Nosotros fuimos requeridos a 5
dar nuestra opinion en el Congresoy era dE Ia Tra“smmn
manifestamos en ese minutoque uno EmTE IaS CUDEFTUTHS

de los ternas que habia que hacerse
cargo era de la transicién entre las
coberturas que iban a haber antes
de publicarse esta ley. Sin embargo,

ﬂue Ihan a haber antes
e publicarse esta
ley. Sin embargo, esto

esto finalmente noquedd consignado 2

en lalegislacion”, lamenté Mosso. “na 'm e nTE no T" e d 0
En particular, las compafifas apun- CUnSIgnad[] enia

taban ala necesidad de que el texto an™

incluyera “un articulo transitorio lBgISIacmn g

para que el dia en que esto ocurra
las coberturas anteriores pudieran

transitar junto a las nuevas en una
forma definitiva muy clara”, afiadio
el ejecutivo.

La Asociacion también planted sus
alertas mas alla de Transportes. “De
hecho, también solicitamosaudiencia
que finalmente no pudimos lograr
con la Segpres para poder hablar
respecto a cuando iban a publicar
(laley), porque nos interesaba que
lo hicieran lo antes posible producto
de este problema”, comentoé Mosso.

El Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones sefialé a DF
que “la ley establece reglas claras
respectode su entrada envigencia”.

En especifico en el caso del SOAP,
el MTT senalé que “los cambios
comenzaron a regir desde su pu-
blicacion, considerando que se trata
de un seguro de cardcter anual y que
su comercializacion depende de
actores privados que cuentan con
la capacidad técnica para adecuar
oportunamente sus productos”.

La cartera -quedirige el ministro
Juan Carlos Mufioz- sostuvo que “la
definicion de fechas y plazos parala
comercializacién de seguros radica
exclusivamente en la industria, la
cual estaba en conocimiento de
los plazos y discusién de la Ley
Jacinta que se estaba dando en el
Parlamento”.

No obstante, recordd que con la
publicacién de la norma, ademas de
la emisién de las nuevas pdlizas por
parte de la Comision para el Mercado
Financiero, las aseguradoras ya pue-
den aplicar las nuevas coberturas, y
que permitirdn duplicar los actuales
montos de indemnizacién del SOAP.

¢Subiran los precios?
Una de las interrogantes que
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abrio la situacion que se genero con
la nueva ley fue si el precio de las
nuevas polizas que comenzaron a
estar disponibles para ser contra-
tadas por los conductores a partir
de este lunes tendran un precio
mas elevado.

Consultado por el costo, Mosso
aclaré que como gremio no se pueden
referir a esta materia y que tampoco
pueden saber qué estrategias de
tarifas tomara cada compania, lo
que depende exclusivamente de cada
unade las firmas que forman parte
de laindustria de seguros generales.

No obstante, adelanté que “creo
que cuando aumentan al doble las
coberturas, obviamente eso tiene
una implicancia en el costo. ¢ Cuanto
eseso? No necesariamente el doble,
no lo sabemos”, sostuvo.

Hasta el cierre de esta edicion,
las distintas companias de seguros
generales que ofrecen SOAP estaban
realizando los ajustes necesarios
para volver a comercializar el se-
guro bajo las nuevas condiciones
que establecio el regulador para
este producto.

Incluso, habia algunas firmas que
ya tenian disponible la nueva péliza
para adquirir este instrumento obli-
gatorio, aunque, como era esperable
por el aumento de las coberturas,
lo estaban ofreciendo a un precio
mayor. Por ejemplo, en Bci Seguros
el SOAP para automdvil se cotizaba
en $ 9.730, mientras que segun el
registro de la CMF hasta el 6 de
febrero, el SOAP anterior costaba
$ 6.490 en esta misma comparnia.

Unasituacion similar se observaba
en Zenit Seguros, donde su precio
actual es de $ 9.580, mientras que
antes se situaba en $6.390.

Los detalles de la ley que eleva las exigencias de salud para
quienes soliciten o renueven una licencia de conducir

I De aqui a doce meses, el Ministerio de Transportes debera
dictar un reglamento sobre las patologias inhabilitantes o

reestrictivas, el que también debera ser suscrito por el Minsal.

LaLey N° 21.797, que modifica el cuer-
po legal N° 18.290 para hacer efectiva la
exigencia de contar con aptitudes a la
hora de conducir vehiculos motorizados,
nacio de una mocién parlamentaria de los
diputados Erika Olivera, Emilia Nuyado,
Joanna Pérez, Emilia Schneider, Carolina
Tello, Cosme Mellado y Mauricio Ojeda.

Lainiciativa estuvo inspirada en el caso
de Jacinta, una lactante de cinco meses
que murid atropellada en agosto de 2022,
mientras era paseada en un coche por sus
padres en la comuna de Lo Barnechea
cuando un conductor de 80 afios -que
padecia una enfermedad grave- perdid
el control de su automévil.

El 16 de diciembre y tras casi dos afios

desde que el proyecto ingresé a la discusién
en el Congreso, la iniciativa fue despachada
por unanimidad por el Parlamento.

Respecto al SOAP, el texto establecio
un aumento en las coberturas. Especi-
ficamente, se duplicaran los actuales
montos de indemnizacién asociados al
seguro obligatorio, frente ala muerte o la
incapacidad permanente total o parcial, si
ocurriese un evento de este tipo.

Elincremento, ademas, aplicard a gastos
médicos propios de dichos casos.

En concreto, ademas de elevar las cober-
turas del SOAP, la ley establecié que a toda
persona que solicite o renueve su licencia
de conducir, se le exigira una declaracién
jurada obligatoria que busca acreditar

que no cuenta con alguna enfermedad
inhabilitante o restrictiva.

De acuerdo al cuerpo legal, si una persona
no informa debidamente una situacién
de ese tipo, y participara de un siniestro,
no sélo cometerd una infraccién grave de
transito, sino también, se le cancelara el
documento.

Cuando se aprobd la iniciativa por parte
del Congreso ministro de Transportes y
Telecomunicaciones, Juan Carlos Mufioz,
explicd que también incorporara cambios
en los procedimientos municipales para la
acreditacion de la denominada “idoneidad
fisicay psiquica” de los postulantes, la cual
serd definida a través de un reglamento,
reemplazando asi al actual instructivo
que utilizan las direcciones de transito.

El cuerpo legal establece que en un plazo
de doce meses desde la publicacion de la
Ley en el Diario Oficial -es decir, hasta
febrero del préximo afio- el Ministerio de

Transportes debera dictar un reglamento
sobre las patologias, inhabilitantes o
restrictivas, el que también deberd ser
suscrito por el Ministerio de Salud.

Cambios al
Codigo del Trabajo

Por otra parte, la mocién parlamentaria
también derivé en cambios al Codigo del
Trabajo. La nueva normativa modifica los
fueros laborales que le correspondan a
un trabajador, en caso del fallecimiento
de un hijo, cényuge o conviviente civil.

Si la persona estd expuesta a una si-
tuacién de ese tipo con un familiar, la ley
establece que se le permitira un periodo
especifico de proteccién a un trabajador
por un mes, para aquellos trabajadores
que cuenten con contratos a plazo fijo,
homologando asi a lo que ocurre con
aquellos que tienen contratos del tipo
indefinidos.
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