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Editorial

Seguros complementarios en salud

‘0 son ficiles las decisiones que deberd adoptar
prontamente el Fonasa, pues debe resolver el
llamado a licitacidén sobre una nueva mayor co-
bertura de seguros de salud que ha anunciado
ya en varias oportunidades, pero que atin no se concreta. El
origen de la Modalidad de Cobertura Complementaria, co-
mo se la ha llamado, estuvo en la crisis de las isapres, pro-
vocada por un fallo judicial que inclufa a todos sus afilia-
dos, hubieran reclamado o no por los reajustes de precios.
Sorprendentemente, el Gobierno decidié abordar el pro-
blema con una propuesta que no solo atacaba las deudas de
las isapres, sino que también disponia la creacidén de un
nuevo seguro publico para
quienes estuvieran afiliados
al Fonasa. Con ese fin se lla-
md a licitacidn a las compa-
nias de seguros para que
ofrecieran proveer esa cobertura, pero ninguna de ellas se
intereso y, ante el fracaso, el Fonasa tuvo que llamar a una
nueva, cambiando en alguna medida las condiciones.
Esta vez fue una sola companiia la que estuvo dispuesta a
participar, pero asegurando solamente una séptima parte de
los gastos que se ocasionen. La idea de la licitacidn fue ofrecer
el seguro por fracciones, pudiendo dos o més aseguradoras
hacerse cargo de los gastos, cubriendo umo o méds séptimos
de ellos, para los cuales los afiliados al Fonasa deberdn pagar
un adicional al siete por ciento del descuento de salud. El
plazo para resolver la licitacién vence el prdximo lunes 26 v,
en caso de declararse desierta por segunda vez, podrd el Fo-
nasa negociar directamente. En las postrimerias del Gobier-
no, aun estd pendiente esta suerte de solucidn a los proble-
mas que se originaron con un fallo judicial de 2022, Aunque
al legislarse se habld de que se trataba de una ley corta, que
serfa complementada con una modificacion de fondo a todo
el sistema de salud, nada se ha logrado y no serd este gobier-
no el que consiga sacar adelante reformas profundas a un
sistema que ha dado claros signos de agolamiento.

Las experiencias internacionales revelan

caminos que ofrecen mejores perspectivas.

Las dificultades que enfrenta el sector piblico de salud
estdn principalmente en los largos tiempos de espera que
deben soportar sus enfermos. Al escuchar alas autoridades
de Fonasa, pareciera que con el seguro complementario,
aungue costara un poco mds, se lograrfa solucionar estas
dificultades, pero luego de algunos afios de refraso no se
divisa la fecha de comienzo de lanueva modalidad. Corres-
ponderd a las nuevas autoridades hacerse cargo de estas
dificultades y proponer soluciones cortas y de largo plazo.

La prolongacion a través de los anos del debate sobre el
sistema puiblico de salud refleja la falta de progreso dentro
de los marcos tradicionales de aquel sistema. Las experien-
cias internacionales revelan
otros caminos que pueden
ofrecer mejores perspectivas.
Por lo general, estas solucio-
nes de fondo procuran dis-
tintos tipos de asociacién puiblico-privada v en Chile bien
se podria intentar un sistema semejante, dirigido a tratar
las peores deficiencias del sistema. Como lo ha afirmado el
exdirector de Fonasa Rafael Caviedes, los modelos de ges-
tion hospitalaria y de atencion primaria no estan a la altura
de los tiempos, v son lentos v anticuados. El estatuto admi-
nistrativo no contiene espacio para incentivos ni permite
uma administracidn como la que se requiere en el siglo XXT.
En la mayoria de los pafses se han buscadonuevas sistemas
para administrar los inmensos recursos que exige la medi-
cina moderna, sin mencionar las multiples actividades de
prevencion, que tienen aun mds importancia.

En Chile, es posible avanzar en forma gradual median-
te planes piloto que puedan aplicarse en algunos de los ser-
vicios y, luego de observar resultados y recoger experien-
cias, ir paulatinamente modificando el sistema nacional de
servicios de salud. Pero, de continuar con pequefios cam-
bios y ahogdndose en un debate sin visos de término, no se
logrard superar las dificultades que causan graves sufri-
mientos a millones de chilenos.
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