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Cartas

Cartas: Eficiencia del Estado
Transporte ptiblico Sin embargo, el foco sigue puesto ca-

si exclusivamente en subir mas impues-

®A las nostalgias evocadas en lacolum-  tos yno en gastar mejor.
na “Los martes de don Demetrio” suma- Antes de pedir nuevos esfuerzos a
riael transporte ptblico. Enlasdécadas  ciudadanosy empresas, el Estadotiene
de 1960y 1970, enmediodeunaescasez  que asumir uno propio, modernizarse

cronica, se viajaba en micros atestadas,
muchas veces colgando en las pisaderas.
Quienabordaba por la puerta traseraen-
viaba el pago del pasaje a través deuna
cadenaimprovisada de pasajeros de pie
enel pasillo, y porelmismoconductore-
gresaban al usuario el vuelto y el boleto.
Bien cabe el titulo de la columna “¢Coémo
llegamos a esto?”.

Francisco Ghisolfo Olmedo

Eficiencia del Estado

®En medio del debate ideologico per-
manente sobre alzas de impuestos, hay
una pregunta que sigue ausente: ;por
qué no hablamos en serio de la eficien-
cia del Estado?

Ademas, hay una ideologia cuyas
ideas no han tenido éxito en ningin
pais.

Hoy, la inteligencia artificial permite
reducir la evasion de impuestos, detec-
tar fraudes, optimizar compras pablicas
y mejorar servicios en salud y educa-
cion. No es teoria, es tecnologia disponi-
bley probada.

Distintas estimaciones sugieren que
un uso intensivo de estas herramientas
podria generar ahorros y mayor recaur
dacion por varios puntos del PIB, es de-
cir, recursos equivalentes osuperiores a
muchas reformas tributarias.

en serio, usar inteligencia artificial de
manera masiva y rendir cuentas con in-
dicadores claros y en tiempo real.

No se trata de ideologia, sino de
sentido comtin que debe partir de in-
mediato.

Jorge Porter Taschkewiltz

Relato politico

®Salvo quela torpeza sea maxima -y en-
tonces el problema seria todavia mas
grave-, las palabras no son un simple
error de comunicacion. Cuando una au-
toridad dice algo, no esta emitiendo so-
nidos al azar, esta revelando una forma
de pensar, unajerarquiade valores, una
comprension del poder y de larealidad.
Por eso resulta tan insuficiente esa
explicacion habitual “no lo comunica-
mos bien”, “se malinterpretd”, “no en-
contramoslas palabras adecuadas”, “no
quisimos decir eso”. En politica, las pa-
labras adecuadas noson unadomo pos-
terior alos hechos. Son parte del hecho.
Lo que se dice no es un envoltorio de la
accion publica: es accion piiblica.
Cuando un gobierno, un ministro o
unvoceroafirmaalgo y luego intenta co-
rregirlo diciendo que “no quiso decir
es0”, cabe preguntarse si realmente hu-
bo un problema de comunicacion o si,
mas bien, lo dicho dejo ver con demasia-
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