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['INo Definida

Nueva Atacama cumple 7 afios: mejor servicio y agua potable de calidad para las familias de la region

Nueva Atacama cumple 7 anos:
mejor servicio y agua potable de
calidad para las familias de la region

iete aflos, colaboradores
comprometidos, tecno-
logfa, un nuevo mode-
lo de gestion, mas de 60
millones de délares en inversio-
nes y un cambio que se siente en
la vida diaria de miles de fami-
lias de Atacama. Ese es el balan-
ce que presenta Nueva Atacama,
empresa que desde su llegada ha
puesto a las personas al centro de
la gestion, trayendo a la region la
amplia experiencia sanitaria del
grupo Aguas Nuevas.
€6 Un mejor servicio sanita-
rio, indudablemente signi-
fica una mejora calidad de vida.
Desde nuestra llegada en 2018,
realizamos distintos cambios, y
a la fecha logramos disminuir en

un 80% los cortes no programa-
dos y conseguimos mejorar sus-
tancialmente la calidad de agua
potable. La calidad y continuidad
es servicio es esencial, porque sig-
nifica tranquilidad para los hoga-
res de Atacama y es nuestro foco
principal, preocuparnos por las
personas”, afirmé el gerente re-
gional de Nueva Atacama, Mar-
celo Basaure Ugarte.

CALIDAD DEAGUA

El salto en la calidad del agua
potable ha sido uno de los gran-
des hitos. En este sentido, la ope-
racién de la innovadora Desala-
dora de Caldera ha sido clave, y
junto a la construccion y mejora-
miento de plantas de 6smosis in-
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versa, hoy la regién cuenta con
un suministro mas seguro y con-
fiable, aun en contexto de la esca-
sez hidrica que apremia en todo
el mundo.
€€ Puntualizar que nuestra
experiencia en desalacién
de agua mar estd siendo mirada
como ejemplo en otras regiones
del pais. Y no sélo eso: en 2022 la
desaladora de Caldera fue reco-
nocida como ‘Planta del Afio’ en
los Global Water Awards, ade-
mas de recibir dos afios conse-
cutivos el premio de Vostock Ca-
pital: nexo agua-energia 2023 y
Alianza publico - privada 2024,
destacé Basaure.

APORTE AL

DESARROLLO REGIONAL

Mas alla de la infraestructura,
Nueva Atacama ha apostado por
estar cerca de la gente, mediante
un amplio modelo de relaciona-
miento comunitario. Prueba de
ello es su vinculacién constan-
te para mejorar el servicio junto
a las personas. Asimismo, Nueva
Atacama implement6 el Fondo
Concursable, con el cual ha fi-
nanciado mds de 500 proyectos,
apoyando a organizaciones so-
ciales de toda la region.

Otro punto importante de la
gestion y vinculacion, es el traba-
jo con las autoridades regionales
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