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La victimizacion del comercio en Puerto Montt baja a 44,4% y anota la menor cifra del pais
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CAMARA DE COMERCIO DE PUERTO MONTT VINCULA MENOR VICTIMIZACION CON ERRADICACION DE AMBULANTES. PARA ELLO HA SIDO CLAVE LA IMPLEMENTACION DE LA ORDENANZA MUNICIPAL Y LA FISCALIZACION CALLEJERA.
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en Puerto Montt baja a 44,4%
y anota la menor cifra del pais
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a tasa de victimiza-

cién en el comercio

de Puerto Montt al-

canzo un 44,4% du-
rante el segundo semestre de
2025. Esta cifra representauna
disminucién de 7,6 puntos por-
centuales (pp.) respecto a la
medicion de los primeros seis
meses del mismo ano.

Este resultado posiciona a
la capital regional bajo la me-
dia nacional, que se mantuvo
enun 61,2%. La ciudad registra
el porcentaje mas bajode victi-
mizacion en el comercio a ni-
vel pais.

Segun el estudio de la Ca-
mara Nacional de Comercio
(CNC), los delitos con mayor re-
currencia en Puerto Montt fue-
ron el hurto hormiga, con un
18,5%, y el hurto simple, con
un 17,4%.

Los dafios materiales afec-
taron al 13,9% de los locales,
mientras que los delitos econé-
micos alcanzaron un 10,7%.

Pese ala disminucion gene-
ral, los delitos violentos —como
saqueos o robos con intimida-
cion- afectaron al 9,5% de los
locales. Esta estadistica repre-
senta un aumentorespectoala
encuesta anterior.

El informe indica que el
11,6% de los locatarios report6

encuesta. La capital de Los
Lagos se situo por debajo del
61,2% del promedio nacional.
Pese a los buenos resultados,
los dirigentes del comercio
advirtieron que los delitos
no denunciados afectan

la seguridad barrial.

Los delitos mas frecuentes
fueron el hurto hormiga

y el hurto simple

presencia de comercio ambu-
lante ilegal en su entorno. A su
vez, el 52,9% asegurd que esa
actividad disminuy6, y un
30,6% declaré que aumento.

PERCEPCION BARRIAL
El estudio muestra una caida
en la percepcion de inseguri-
dad en los barrios comerciales.
Un 25,5% de los encuestados
de la zona urbana percibe su
barrio como pocoo nada segu-
10, lo que representa el indice
mas bajo del pais.
En contraste, un 73,6% estim6
que es muy o bastante seguro,
obteniendo el resultado nacio-
nal més alto.

Patricio Ampuero, presi-

dente de la Cimara de Comer-
cio de Puerto Montt, comento
la reduccion de las cifras. Atri-
buy6 la tendencia a la imple-
mentacion de estrategias loca-
les. “Esta mejora en los indica-
dores también se debe a ciertas
politicas municipales que tie-
nen que ver principalmente
con la erradicacion del comer-
cioambulante del centro, la ca-
ravisible dela ciudad”, afirmé.

Ampuero indico que la pre-
sencia de comercio informal
constituye un factor de insegu-
ridad para el gremio.

El dirigente mencion6
la denuncia y persecucion
de actos de vandalismo
contra el mobiliario pablicoy
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Alfredo Bustos, presidente
del Comité de Seguridad del
gremio, sostuvo que existe una
correlacion entre la informali-
dad y la ocurrencia de delitos.
“Donde hay comercio ilegal,
hay mas delincuencia. No es
solo competencia desleal, es
un problemadirecto de seguri-
dad paralosbarrios”, afirmé el
directivo.

CIFRA NEGRA

Pesea la disminucion de los in-
dicadores, el gremio mantiene
preocupacion por la “cifra ne-
gra” o delitos no reportados.
Bustos detallé que un 57% de
los afectados no realiza la de-
nuncia y mas del 70% opina

Donde hay comercio
ilegal, hay mas delin-
cuencia. No essolo
competencia desleal,
esun problema direc-
to de seguridad para
los barrios

Alfredo Bustos,
presidente del Comité de
Seguridad de laCimarade
Comercio de Puerto Montt

EL LIDER DEL COMERCIO LLAMO A DENUNCIAR, YA QUE -DIJO- ES UN PROBLEMA TRANSVERSAL DE LA SOCIEDAD,

que este tramite no genera re-
sultados. “Estamos frente aun
circulo vicioso que debilita to-
do el sistema. El problema no
es solo el delito, es la reitera-
cion. Hay locales que son victi-
mas decenas de veces en un se-
mestre. Eso demuestra que el
sisterna no esta logrando disua-
dir”, explico.

Ampueroafadio que laau-
sencia de registros oficiales al-
tera la planificacion policial.

“Donde no hay denuncia,
para todos los indicadores no
hay delito. Por tanto, es muy
importante la denuncia. La in-
vitacion y la obligacion practi-
camente de los ciudadanos y
delos comercios es hacer lade-
nuncia de cualquier acto de
delincuencia que estén viendo,
que estén percibiendo”,
declaré.

LaCamara de Comercio es-
pera establecer canales de co-
municacion con las autorida-
des gubernamentales.

Ampuero anuncio que bus-
caconcretar reuniones con las
autoridades de seguridad para
“conocer de primera fuente
cudles van a ser las medidas
concretas, no solamente para
bajar los indicadores de la per-
secucion, sino combatir el de-
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Alcalde destaca gestion en seguridad

® El alcalde de Puerto Montt, Rodrigo Wainraihgt, subrayé
que este resultado obedece a una labor de los equipos de
Seguridad Publica y de Carabineros, para aplicar la orde-
nanza que prohibe el comercio ambulante en el centro. El
jefe comunal recordé también los esfuerzos por eliminar
rayados y grafitis, y perseguir a sus autores, “Cuando esta-
mos sancionando a quienes rayan nuestra ciudad, con una
coordinacion con Carabineros junto a nuestra seguridad
ciudadana; cuando tenemos una Unidad Penal Municipal y
presentamos querellas criminales y llegamos hasta las Glti-
mas consecuencias, esto hoy esta trayendo réditos no sélo
anivel local y regional, sino que también a nivel nacional”.

lito de forma mucho mas
eficiente”.

FACTOR DISUASIVO

El secretario regional ministe-
rial (seremi) de Seguridad Pa-
blica, Francisco Mufioz, valoré
la reduccion en la victimiza-
cion del comercio y subrayo la
disponibilidad deinformacion.
“La data permite una toma de
decisiones relevante para la au-
toridad y los estamentos poli-
ciales”, preciso.

Muiioz identifico tres ejes
principales para explicarlaba-
ja: la inversion en infraestruc-
tura urbana, la tecnologia de
vigilanciay el trabajo operativo
de Carabineros. Mencioné las

“rondas de impacto” para de-
tener a personas con 6rdenes
de aprehension vigentes y para
identificar a autores de delitos
comohurtoy “robo hormiga”.

Respecto al comercio am-
bulante, el seremi sostuvo que
“siendo responsable y no ligan-
dolo a la comision de delitos,
en todas las ciudades ha que-
dado demostrado que su pre-
sencia genera un ambiente
propicio cuando se comete un
delito”.

La autoridad sefial6 que re-
ducir los factores que facilitan
el delito es unatarea comparti-
da y que los municipios tienen
unrol disuasivo a través de la
tecnologia. (%3
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