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Arica y Parinacata 30 27.3

Tarapacd ¥l 16.3
Antofagasta 93 107 10
Atacama 42 28 10.4
Coquimbe 73 103 109
Valparaiso 330 332 136
Metropolitana 2435 2536 24.5
O'Higgins B6 107 124
Maule 158 130 165
Nuble 45 42 2.3
Biobio 228 267 94
La Araucania 25 103 5.8
Los Rios i 61 10.3
Los Lagos 7 o8 5.5
Aysen 4 28 508
Magallanes 13 15 14.5

*(por cada 10 mi matriculados)

Denuncias y reclamos
en educacion superior
registraron ciframas
alta en cuatro anos

sEs. Mayoria de casos favorecen a usuarios.

Educacion Superior (SES)  sus instituciones”.
revelo ensu balance de re- El jefe del 6rgano fiscaliza-
clamos y denuncias del afo pa-  dorrecordo que la Superinten-
sado que hubo un aumentosig-  dencias “posee menos de cin-
nificativo de estasen 2023 con  coafios de funcionamiento™.
un total de 4.293 requerimien- Ademas, explicoque el ano
tos, un 12% masrespectoa 2022, pasado varias instituciones de
Esta cifra, la més alta en  educacion superior tuvieron
cuatroanos, fue explicada por  problemas financieros impor-
el superintendente José Miguel  tantes que podrian haber afec-
Salazar, quienindicé que “cre-  rado en la cantidad de recla-
emos que estaalzaen el regis-  mos y denuncias.
tro de reclamos y denuncias  La SES destacd en su informe
que se produce durante 2023 que el 56% de los casos admisi-
responde a varios factores, bles y cerrados en 2023 termi-
siendo uno de ellos el hecho  né con una resolucidn que fa-
que los estudiantes hoy poseen  vorecio a la persona que recla-
un mayor conocimiento delas  maba, ya que 855 la institucion
herramientas y capacidades requerida se comprometio a
que ofrece la nueva institucio-  dar una solucion v en 435 evi-
nalidad para resolver los pro-  denciéuna. %

I a Superintendencia de  blemas que se presentan con
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