& LITORALPRESS

Fecha: 19-12-2025 Pag.: 10 Tiraje: 126.654
Medio: EI Mercurio Cm2: 445,7 Lectoria: 320.543
Supl. : El Mercurio - Cuerpo C Favorabilidad:  [[INo Definida
Tipo: Noticia general

Titulo: El complejo fin de afio del metro: cierres de estaciones y retraso de puertas de andén enredan servicio

Obras para reducir interrupciones fueron comprometidas para diciembre

El complejo fin de afio del metro:
cierres de estaciones y retraso de
puertas de andén enredan servicio

Los ultimos meses se ha producido una serie de paralizaciones en el sistema de trenes
subterrdneos de Santiago, lo que se suma a una demora en los trabajos de la L1.
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“iNo pueden tener una sema-
na sin problemas?”; “El nivel de
fallas es impresentable”;
”¢Cuédndo van a arreglar los tre-
nes?”, fueron algunos de los re-
clamos que hicieron ayer usua-
rios de Metro de Santiago luego
de una nueva falla en el servicio.

Alas 07:12 la empresa comuni-
6 por sus canales oficiales que la
Linea 2 (L2) presentaba retrasos
en su frecuencia debido a un “tren
detenido mds del tiempo habi-
tual”. Luego, a las 07:26, informé
que 12 estaciones de la misma li-
nea estaban sin servicio, lo que
obligé alos pasajeros a saliralasu-
perficie y generd caos en la Gran
Avenida en hora punta. Recién a
las 08:52 se normalizé el servicio.

Seguidilla de fallas

El episodio se suma a los dis-
tintos problemas que ha tenido
el tren subterrdneo el tdltimo
tiempo, marcado por cierres de
estaciones e interrupciones, tan-
to por fallas mecdnicas como por
situaciones externas, como
cuando hay personas en la via.

Para enmendar eso ultimo, en
agosto comenzd la instalacion
de las puertas de andén enla L1,
como las que hay en las lineas
mdsnuevas (L3 y L6). Laempre-
sa anuncid originalmente que en
diciembre ya estarfan operativas
las primeras, en la estacién San
Pablo, pero los trabajos parecen
estar lejos de finalizar.

La demora ya se habfa hecho
ver por parte de la gerenta de
Comunicaciones y Sostenibili-
dad de Metro, Paulina del Cam-
po, quien adelanté que no se lle-
garfa a la fecha comprometida
en un inicio: dijo que la expecta-
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CAO0S.—El ciere de12 estaciones de la L2 durante lamafiana de estejees provocd un cadtico traslado alos lugares

de trabajo de miles de usuarios del tren subterraneo. Metro tuvo que emitir un justificativo para los afectados.
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OBRAS.— Partedela estabién San Pablo (L1') esta cerrada desde agosto por

la instalacion de las puertas de andén, que finalmente estarian para enero.

tiva ahora es “entregar la esta-
cién con puertas de andén den-
tro del mes de enero”.

Metro confirma aquel plazo:
“En enero la estacién estard con
sus puertas”, y detallan que por
estos dias “se estdn ejecutando
los trabajos de rebaje en andenes
para la postura de puertas”.

Frente a ello, el decano de la

Facultad de Ingenierfa y Cien-
cias de la U. Diego Portales,
Louis de Grange, dice que los
trabajos “estdn atrasados” y
también advierte que las puertas
de andén provocarfan una de-
mora en la frecuencia de los tre-
nes y mayor riesgo de fallas.
“La principal falla técnica his-
tdrica del Metro de Santiago son
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las fallas en las puertas de los tre-
nes. Al sumar esta cantidad de
puertas en la linea mds exigida,
es altamente probable que au-
menten las interrupciones me-
nores por fallas”.

“Problemas de gestion”

Humberto Verdejo, docente
de Ingenierfa de la U. de Santia-
go y doctor en Ingenierfa Eléctri-
ca, apunta a que “hay que poner
sobre la mesa que quizds los
mantenimientos preventivos no
estdn siendo lo suficientemente
efectivos, porque ha habido mu-
chos eventos en la linea que han
generado interrupciones de su-
ministro o de servicio”.

Coincide con ese punto Uwe
Rohwedder, decano de Ingenie-
rfa de la U. Central, quien dice
que “las reiteradas fallas meca-
nicas, sea en sistemas eléctricos
de los trenes o asociados, temas
de frenos, son problemas de ges-
tién en la mantencién”.
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