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Percepcion regional de delincuencia

es alta, pero inferior a ci

enusc 2024. Mientras la
victimizacion por delitos
violentos baja levemente en
la region, un 85,8% de los
habitantes cree que el crimen
ha aumentado en el pais.

Vicente Pereira

vicente.pereima@diariollanquitnee.cl

aRegionde Los Lagos

se ubicabajo la media

nacional en cuanto a

la percepcion del
aumento de la delincuencia en
el pais. Esto, de acuerdo con
los resultados de la Encuesta
Nacional Urbana de Seguridad
Cindadana (Enusc) 2024, ela-
borada por la Subsecretaria de
Prevencion del Delito y el Insti-
tuto Nacional de Estadisticas
(INE).

La medicion indica que en
elitem sobre percepcion de au-
mento de la delincuencia en el
pais, la region presenta un
85,8 %. Es decir, se posiciona
bajoel promedio nacional, que
en esta oportunidad fue del
87,7%.

ESTABILIDAD EN CIFRAS
Respecto a los datos arrojados
por la encuesta, que considerd
una muestra nacional de
24.472 viviendas (aunque no se
especifico el dato regional), la
secretaria regional ministerial
(seremi) de Seguridad Priblica,
Patricia Rada, explico que esta
revela que la victimizacion por
delitos violentos se mantiene
estable en el pais, alcanzando
un 8,5 % de los hogares, sin di-
ferencias significativas respec-
toa 2023,

Ademds, senald que un
5,8 % de las personas declar6
habersido victima, y quelos jo-
venes de 15 a 29 afos son el
grupo mas afectado.

Asimismo, planted que se
observa una diferencia en la
percepcion de inseguridad se-
gun la cercania: “Mientras el

87,7 % de la poblacion cree que
la delincuencia ha aumentado
anivel pais, esta cifra disminu-
yeal 74,5 %anivel comunal y al
50,8 %en los barrios”.

En cuanto alaregion, sefia-
16 que se observa una disminu-
cidnrespectoalavictimizacion
en hogares por delitos violen-
tos, pasando de 4,7 % en 2023
aun4,4 % durante 2024, advir-
tiendo también una leve alza
de 0,2 % en la victimizacion
personal.

“La Enusc es una herra-
mienta clave para el disefio de
politicas pablicas basadas en
evidencia. Es la segunda en-
cuestamas grande del pais des-
pués de la Casen y su metodo-
logia, avalada por organismos
internacionales como laUnode
(Oficina de las Naciones Unidas
contrala Drogay el Delito), ase-
gura su calidad y comparabili-
dad”, destaco.

Rada, ademas, indico que
la edicion 2024 refleja también
un awmento en los delitos no
violentos, como hurtos y deli-
tos econdrmicos, lo que eviden-
cia la necesidad de adaptar las
estrategias de seguridad a las
nuevas formas de criminali-
dad,

PERCEPCION “MUY ALTA"
Para el alcalde de Puerto
Montt, Rodrigo Wainraihgt
(RN), los datos entregados por
la medicion revelan una para-
doja preocupante. Segtin dijo,
“aungue los principales delitos
enlaregion, durante el afio pa-
sado, se mantuvieron por de-
bajo del promedio nacional, la
percepcion de inseguridad si-
gue siendo muy alta. Mas del
5 % de las personas cree que

la delincuencia ha aumenta-
do”, El jefe comunal sostuvo
que este resultado coincide
con otras encuestas, como la
realizada por Fundacién Gen-
tedel Sur, que identificd ala de-
lincuencia como la principal
preocupacion. “El narcotrafi-
€O, porsu parte, aparece como
la tercera prioridad, después
delasalud”.

Estas cifras, para Wain-
raihgt, reflejan una demanda
clara de la ciudadania: “Mas se-
guridad, mas alli delas estadis-
ticas oficiales, Como municipio
estamos respondiendo a esa
demanda. Ya hemos actualiza-
do nuestro Plan Comunal de
Seguridad y, durante el segun-
do semestre, esperamos con-
cretar la mayor inversién que
se haya realizado en esta area:
mias de $4 mil millones parare-
ducir la percepcion de insegu-
ridad”.

Por su parte, el presidente
de la Comision de Seguridad
del Concejo Municipal, Sebas-

tidn Almonacid (PS), planted
que hay que distinguir entre la
percepeion del aumento de la
delincuencia frente a los deli-
tos e incivilidades reales. “Hay
una creciente preocupacion
por el aumento de delitos vio-
lentos y esto genera muchas ve-
ces una sensacion mas alta de
ladelincuencia™.

Por eso, para el edil es rele-
vante contribuir desde la insti-
tucionalidad para que se pue-
da abordar la seguridad con to-
das Jas medidas e instrumentos
que estan al alcance. “Nuestra
comuna ha dado un paso signi-
ficativo, actualizando el Plan
Comunal de Seguridad Publi-
ca, con la inyeccion de recur-
Sos para un sistema mas mo-
derno de patrullaje y para au-
mentar las cimaras de televigi-
lancia, esperando contribuir
activamente como municipio
al combate dela delincuencia”.

FALTAN DENUNCIAS
Baltazar Rivera, presidente de

LA SEREMI DE SEGURIDAD PIJ BLICA P’LANTEAQUE LOS DATOS DE ESTA ENCUESTA SON RELEVANTE PARA LA FORMULACION DE POLITICAS PUBLICAS.

la Union Comunal de Juntas de
Vecinos Historica de Puerto Va-
ras, califico de “preocupante”
la situacion que presenta la ciu-
dad lacustre.

Para el dirigente, el proble-
ma de seguridad pasa por la
proliferacion de locales de ven-
ta de bebidas alcoholicas que
atienden hasta la 01:00 de la
madrugada.

Un tema, afadid, que han
conversado con el municipio
con la finalidad de encontrar
una solucion. Sin embargo,
“no podemos pasar por sobre
laley que establece horarios de
funcionamiento”, remarca, al
tiempo que acusoé que esta si-
{uacion permite gue se provo-
quen desordenes en algunos
puntos de la comuna, como
Puerto Chico. Otro aspecto que
subrayo es el aumento de la de-
lincuencia a causa dela “droga-
diccion”.

Alo anterior, dijo, se suma
que las personas no estan de-
nunciando sison victimas de

Tanacional
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algunaincivilidad por diversos
factores, como la lenta res-
puestade parte de losentes re-
lacionados.

La aseveracion del dirigen-
te puertovarino es compartida
por la presidenta de la juntade
vecinos de Pelluco, en Puerto
Montt, Valeria Argel, quien sos-
tuvo que la ubicacién de lare-
gion bajo la media nacional se
debe aque “no hay denuncias,
porque, por giemplo, si son
menores de edad quienes es-
taninvolucrados en una ineivi-
lidad, quedan libres”.

Por ello, califico como una
“pérdida de tiempo” efectuar
este tramite e identificé como
otro factor lademoraen la res-
puesta.

ANALISIS PARLAMENTARIO

Aligual que los dirigentes so-
ciales, el diputado Alejandro
Bernales (PL) recordo que en
las reuniones de seguridad en
que ha participado en distintos
barrios, “ha constatado una
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Percepcién regional de delincuencia es alta, pero inferior a cifra nacional

24.472 viviendas

contempla lamedicion, a nivel nacional, perosin precisar
cuantas corresponten a la region.

2024 esel aiio

en que se realizé la Encuesta Nacional Urbana

de Seguridad Ciudadana.

{viene de a pagina anterior)
situacién preocupante: mu-
chos vecinos no estan realizan-
do denuncias”.

Bernales cree que lo ante-
rior tiene diversas explicacio-
nes, como la faltade confianza
en el sistema y el desconoci-
miento del niimero Denuncia
Seguro (*4242), asi como la per-
cepcién de que “no pasa na-
da”. Por lo mismo, el parla-
mentario estimo que es urgen-
te fomentar la cultura de la de-
nunciay fortalecer los canales
existentes para que la ciudada-
nia sienta que su voz si tiene
impacto.

Por su parte, el diputado
Héctor Ulloa(Ind.-PPD), apun-
10 a que se debe trabajar en la
generacion de politicas pabli-
cas diferenciadas para el sur,
puesto que los resultados de la
Enusc 2024 confirman la nece-
sidad de reconocer las realida-
des locales y valorar lo que
si estd funcionando en los
territorios.

En ese sentido, planted que
en la region, la victimizacion
por delitos violentos se mantie-
ne estable ysin aumentos signi-
ficativos respecto del afio pasa-
do. A esto se suma, anadio, co-
mo un “dato relevante”, que
mientras a nivel pais un 87,7 %
de las personas percibe que la
delincuencia ha aumentado,
en laregion esa percepcion es
considerablemente menor, lo
que refleja que se trata de una
comunidad que no sélo en-
frenta los desafios dela seguri-
dad, sino que también confia
ensuentornoy en las redes de
prevencion que ha construido
colectivamente,

Sin embargo, para el dipu-
tado seria interesante, ademas,
conocer en detalle como se
aplico la encuesta en este terri-
torio, qué zonas fueron consi-
deradas, cémo se formularon
las preguntas y qué factores lo-
cales podrian estar incidiendo
en esta menor percepcion de
inseguridad.

Para Ulloa, “entender esa
focalizacién nos permitiria re-
forzar lo que ha funcionado.
Quiero destacar también que
los datos entregan una buena
noticia: el aumento en la con-
fianza hacia las instituciones,
especialmente Carabineros,
que alcanza un 61,6 %, su nivel
mas alto en anos”.

En ese sentido, el diputado
cree que es clave reconocer
queel aumento del presupues-
to policial y la modernizacion
delequipamiento han permiti-

D violentos

@ En otros indicadores es-
pecificos, la diferencia
también es notoria. Res-
pecto ala proporcion de
hogares victimizados por
delitos violentos, la esti-
macion nacional esde un
8,5 %, mientras que Los
Lagos presenta un 4.4 %.
Asimismo, en la misma
categoria, perareferidaa
personas victimizadas, la
cifra nacional es de 5,8 %,
frente al 3,0% que arroja
laregion. Finalmente, en
cuanto al acoso personal,
la proporcién de personas
victimizadas a nivel pais
esde 11,6 %, en contraste
conel 7.2 % que registra la
region.

do mejorar las capacidades
operativas, mientras se avanza
en intervenciones integrales
que combinan presencia poli-
cial, prevencion social y parti-
cipacion ciudadana.

En términos de seguridad y
presencia policial, desde el
Congreso, recordo Ulloa, im-
pulsaron un proyecto de ley
(quehoy se encuentraenel Se-
nado) que busca liberar a Cara-
bineras de tareas administrati-
vas como las notificaciones ju-
diciales, para que puedan en-
focarse en su labor principal:
garantizar la seguridad en
nuestras calles y barrios.

“Una vez aprobado, este
proyecto permitird liberar a
cerca de 2.000 funcionariosen
todo el pais, fortaleciendo la
dotacion operativa justamente
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TEN SEGURIDAD.

donde mas se necesita”.

Fernando Borquez, diputa-
do UDIL reflexiono respecto a
que si bien la region mantiene
niveles de percepcion de inse-
guridad por debajo del prome-
dio nacional, no se puede des-
conocer que las personasestin
optando por no salirdurantela
noche por temor aser victimas
de delitos, los cuales se han
vuelto mas violentos.

Una situacion, dijo, de la
que “debemos preocuparnos
y, por sobre todo, ocuparnos,
ya que es fundamental que to-
das las victimas denuncien. Sin
denuncias no hay datos, y sin
datos no hay politicas piiblicas
eficaces”,

A juicio de Bérquez, hoy se
enfrentan desafios tales como
el aumento del ingreso de dro-
gasa las comunas enla region,
especialmente en las provin-
cias de Llanquihue, Chiloé y
Palena, “lo que compromete
gravemente la seguridad de
NUESIros puertos, aeropuertos
y fronteras, generando un es-
cenario propicio para que el
narcotrifico y las bandas delic-
tuales se fortalezcan”.

Ademas, como una forma
de prevenir que la percepcion
de inseguridad aumente y que
la delincuencia siga avanzan-
do, propuso reforzar de forma
urgente la presencia de Carabi-
neros, de la PDI y de la Policia
Maritima. “Debemos fortalecer
nuestras capacidades de con-
trol y vigilancia, especialmente
en puntos estratégicos, Asimis-
mo, debemos abordar con de-
cision el vacio legal en nuestros
aerddromos, que hoy no cuen-

tan con detectores ni medidas
de proteccitn adecuadas para
suinfraestructura critica”.
Segtin Borquez, lo anterior
“nos expone y nos hace mas
vulnerables al trafico y trans-
porte de drogas. Nuestra re-
gi6n merece vivir con tranqui-
lidad y seguridad. Por ¢so, el
llamado es a actuar con deci-
sion, unidad y responsabilidad
para frenar el avance del cri-
men organizado y proteger el
futuro de nuestras familias”.

SITUACION EN PELLUCO
Valeria Argel acus6 que el fin
de semana la situacion en el
balneario puertomontino “fue
horrible, Nadie durmio de jue-
vesadomingo, porque llega un
tipo que coloca miisica parato:
do Pelluco. Entonces, uno lla-
ma a carabineros, pero dicen
que estan en un procedimien-
to(...). Asique todo queda en
nada”.

Argel, eso si, destacd el tra-
bajo y el tiempo de respuesta
de la delegada presidencial,
Paulina Mufioz, cuando se de-
sempefiaba como coordinado-
ra regional de Prevencion del
Delito.

“Ella era24/7,ala hora que
le enviaba un WhatsApp me
contestaba. Cuando estuvo en-
cargada de seguridad logramos
reunir a todos los entes conlos
que debiamos aclarar muchos
temas, loque no han hecholos
otros (...)", sefiald.

Ahora, Argel expreso que
no observa “tanta violencia.
Hay mas desorden y parece
que, al menos en Pelluco, paso
elboom de la violencia”. 3
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