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Puerto Montt encaminada a ser una Smart City

uerto Montt no es una ciudad cualquiera. Es puerto, es fron-

tera climitica, es puerta de entrada ala Patagonia y es capi-

tal de una de las regiones productivas mas intensivas del pa-
is. Nuestra geografia, lluvia abundante, fiordos, mar interior, volca-
nes, ruralidad dispersa, no es un dato anecddtico, es el marco so-
bre el cual se construye nuestra economia y también nuestros de-
safios. Vivimos en una ciudad cuya espalda productiva es podero-
sa, acuicultura, industria alimentaria, logistica portuaria, comer-
cio, turismo y servicios asociados. La Region de Los Lagos ha mos-
trado crecimientos regionales por sobre el promedio nacional en
2025, y Puerto Montt es el nodo donde convergen cadenas de valor
completas. Pero el crecimiento por si solo no ordena la ciudad. La
pregunta no es si tenemos las condiciones para crecer, la pregunta
es como.

Nuestro primer desafio es urbano. Una ciudad que crece sin pla-
nificacion paga costos en congestion, vivienda mal localizada, pre-
sion sobre servicios basicos y deterioro del espacio piblico. La llu-
via no es un problema, el problema es no disefar infraestructura
acordea esa lluvia. Las pendientes no son un obstéculo, el obstacu-
lo es no planificar movilidad inteligente que considere topografia y
clima. El segundo desafio es productivo. Somos capital de la salmo-
nicultura y plataforma logistica del sur austral. Eso significaempleo,
exportaciones y dinamismo, pero tambiénimplica responsabilidad

ambiental, innovacién permanente y sofisticacion tecnologica. Si
nuestras industrias no avanzan hacia economia circular, digitaliza-
cion, automatizacion y reduccion de impacto, perderdan competi-
tividad global. Y si pierden competitividad, la ciudad lo siente pri-
mero.

El tercer desafio es sodial. El crecimiento econémico nosiempre
se traduce en cohesion. Tenemos brechas territoriales evidentes
entre sectores consolidados y barrios que alin esperan infraestruc-
tura bésica, conectividad y oportunidades. La ciudad inteligente no
empieza con sensores, empieza con equidad urbana. Con transpor-
te digno, espacios publicos seguros y accesoreal a servicios, y es lo
que todos los vecinos hemos ido evidenciando y que nos da cada
dia mas Esperanza. No basta con ser una ciudad tmicamente pro-
ductiva, debemos convertirnos enuna ciudad inteligente en el sen-
tido profundo del término. Digitalizar trdmites municipales, inte-
grar datos para gestionar contingencias en tiempo real, planificar
con informacion y no con intuicion. Una torre de control urbana no
es lujo tecnoldgico, es eficiencia operativa. Nuestra ciudad tiene
ventajas que otras ciudades envidiarian, ubicacion estratégica, in-
dustrias exportadoras, capital humano técnico y una identidad fuer-
te. El riesgo no es el estancamiento; el riesgo es la improvisacion. Si
no planificamos hoy, mafiana administraremos conflictos en vez de
oportunidades.
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