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[ TRANSFORMACION DIGITAL EN LA LOGISTICA HOSPITALARIA ]

Mejorando la eficienc
seguridad del sistel

La transformacion digital juega un papel clave, integrando tecnologia en
la manera en que los centros de salud administran sus recursos, particule
Por: Juan Bautista Leiva Burotto, lider del Comité de Logistica Hospitz

ntral. Este dato resalta la
importancia de mejorar la gestion de
inventarios y compras en el sector salud,
lo que podria significar una optimizacion
del uso de recursos y una mayor eficiencia
del presupuesto.

Los beneficios de la
digitalizacion en salud

La digitalizacién de la salud implica la
adopcion de tecnologias de lainformacion
para optimizar procesos clinicos y adminis-
trativos, mejorar la atencion al paciente y
facilitar la interoperabilidad entre los distin-
tos actores del sistema. Algunas de estas
innovaciones incluyen la digitalizacion de
registros clinicos, laimplementacion de pla-
taformas de telemedicina y el uso de inte-
ligencia artificial en diagnésticos.

En el ambito de la logistica hospitalaria,
la transformacion digital es fundamental.
Las soluciones digitales permiten la auto-
matizar de la cadena de suministro, facili-
tando la gestién y monitoreo de inventa-
rios, la distribucion de insumos médicos y
la optimizacion de rutas de entrega. Estas
herramientas ayudana los centros de salud
a prever necesidades, tomar mejores deci-
siones y garantizar que los recursos lleguen
a donde mas se necesitan.

Trazabilidad: la clave para
la seguridad del paciente
Uno de los mayores beneficios de la trans-
formacion digital en la logistica hospitalaria
es la posibilidad de asegurar la trazabilidad
de dispositivos médicos y farmacos. La tra-
zabilidad implica el seguimiento detallado
de los productos desde su fabricacion hasta
su uso final, lo que es crucial para garanti-
zar la seguridad del paciente y el cumpli-
miento de normativas regulatorias.

“La transformacion digital

en la logistica hospitalaria es
un proceso en constante
evolucion, pero que promete
tener un impacto significativo
en la mejora del sistema de
salud chileno”.
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En Chile, la trazabilidad estad cobrando
cada vez mas relevancia debido a la cre-
ciente demanda por transparencia y con-
trol en la gestion sanitaria. Tecnologias
como codigos de barras, etiquetas RFID
y sistemas basados en blockchain permi-
ten un seguimiento minucioso de los pro-
ductos a lo largo de la cadena de sumi-
nistro. Esto asegura que los medicamen-
tos y dispositivos lleguen en condiciones
Optimas a los pacientes, previene falsifi-
caciones y reduce la pérdida de produc-
tos de alto valor.

Desafios y oportunidades
en la transformacioén digital

Aungue se han logrado importantes avan-
ces en ladigitalizacion de la salud en Chile,
tanto en el sector publico como privado,
aun persisten desafios significativos. Algunas
de las principales barreras incluyen la desi-
gualdad en la infraestructura tecnoldgica,
la falta de capacitacién del personal, la
interoperabilidad entre sistemas y la sequ-
ridad de la informacion.

No obstante, estos desafios representan
también oportunidades para innovar y for-
talecer el sistema de salud. Conuna inver-
sion estratégica en tecnologia, capacitacion
y estandarizacion, los hospitales y centros
de salud pueden mejorar la eficiencia de
sus operaciones, optimizar la gestion de
recursos y garantizar una atencion mas
seguray de calidad para los pacientes.

La transformacion digital en la logistica
hospitalaria es un proceso en constante
evolucion, pero que promete tener un
impacto significativo en la mejora del sis-
tema de salud chileno. Al aprovechar las
herramientas y soluciones digitales, las
instituciones utilizar los recursos de mane-
ra mas eficiente, reducir costos y, en ulti-
ma instancia, ofrecer una atencién mas
oportuna y de excelencia a quienes mas
lo necesitan.

Pers| ivas futuras: Hacia
una logistica inteligente
y predictiva

El futuro de la logistica hospitalaria esta
marcado por la incorporaciéon de herra-
mientas predictivas y sistemas inteligentes
de gestion. La analitica de datos, combina-
da con el uso de algoritmos de inteligencia
artificial, permitira anticipar comportamien-
tos de consumo, predecir quiebres de stock,
optimizar compras y asignar recursos de
forma dinamica en funcion de la demanda
real y proyectada.

Asimismo, el desarrollo de plataformas
colaborativas entre hospitales, centros de
distribucién y proveedores permitira gene-
rar economias de escala, disminuir los cos-
tos logisticos y garantizar una mejor cober-
tura territorial, especialmente en regiones
mas aisladas.
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