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Barémetro Logistico 2025: optimismo moderado en el comercio exterior de Chile

De acuerdo con este
instrumento, desarrollado
desde 2020 por el
Ministerio ds Transportes y
Telecomunicaciongs junto
a Conecta Logistica, en el
sector conviven tanto
buenas expectativas para
este ano como vigilancia
extrema de lo que pueda
ocurrir en 2026.

DAMIELA ZARATE

ejores resultados que lo es-
perado, y una redefinicién
estratégica hacia la eficien-

cia operativa, la gestitn de datas y la
sostenibilidad ambiental. Estas son ak
gunas de las revelaciones del Barome-
tro de la Logistica de Comercio Exte-
rior 2025, instrumento desarrollado
por el Ministeriode Transportesy Tele-
comunicaciones junto a Conecta Lo-
gistica, que desde 2020 mide con indi-
cadores eslandarizados el pulso es-
tructural del sector.

El primer mensaje es claro: 2025 ce-
16 mejor de o previsto. El indicador de
percepcion alcanzd los 31 puntos, su-
perando las expectativas formuladas
en2024. Dostercios de los operadores
mantuvieron 0 aumentaron su getivi-
dad (66%)] y casi ires cuartos de los
usuarios logisticos reportaran una de-
manda estable o creciente (73%).

Sinembargo, este eptimismo no s
homogeéneo. Mientras los operadores
proyectan un 2026 con una expectati-
va elevada, los importadores y expor-
tadores moderan su mirada, presiona-
dos por la posibilidad de alzas en los
costos y por una mayar sensibilidad a
los precios de los servicios.

Este equilibrio fragil convive con
transformaciones estructurales. En
la agenda ESG (ambiental, social y de
aobernanza, en espanol), especifica-
mente en sostenibilidad, el avance
es importante. La proporcion de em-
presas que mide su huella de carbo-
no se duplico en apenas un ano, pa-
sando de 13% a 26%, y las certifica-
ciones ambientales mantienen una
tendencia al alza.

En desempenio, la infraestructura

MEJORES RESULTADOS A LOS ESPERADOS
Barometro Logistico 2025:
optimismo moderado en el
comercio exterior de Chile

Lo gue describe el Bardmetro 2025 es un cambio de ldgica y una apuesta por una consalidacidn estralégica basada en informacidn, sostemibilidad y
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emerge como un activo estratégico. La
satisfaccion de los operadares crecio
de manera significativa en doce ma-
ses, de 45% a 65%, impulsada por op-
timizaciones en la gestion aeroportua-
fia y sus accesos vialas, En este rubro,
el 42% de los operadores sefiala obser-
varuna mejora respecto al ano anterior,
e, incluso, ninguno de los participantes
registra que haya empeorado.

Donde el consense es mayor es en
tecnologla. La integracidn de sistemas
entre actores logisticos alcanzd al 65%
de las empresas v la satisfaccién con el

nivel de digitalizacion continua al alza.
Solo existen diferencias relevantes se-
gun el tipo de actor: un 54% en empre-
sas operadoras y un 78% en empresas
usuarias. Estas (ltimas también presen-
tan un aumento en acceso a sistemas
de trazabilidad de carga, alcanzando el
63% de respuestas positivas en 2025,

Finalmente, en este nuevo ecasiste-
ma, el talento humano se redefine. Un
46% de las organizaciones declars estar
dispuesta a pagar salarios superiores
por competencias en analisis de datos,
una cifraque supera el interés inmedia-
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to por la inteligencia artificial (36%). Es-
te datorefleja una prioridad sectorial cla-
ra: consolidar la gobernanza de la infor-
macién antes de escalar hacia modelos
de automatizacidn avanzada.

De esta manera, mas que un oran
cambio coyuntural, lo que describe el
Barémetro 2025 es un cambio deldgica
y una apuesta por una consolidacion es-
tratégica basada en informacién, soste-
nibilidad v capital humano. La cornpeti-
tividad ya no se juega solo en costos,
sino tambign en la trazabilidad, la resi-
liencla y la capacidad de anticipacion.
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