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A nivel nacional 2
millones 747 mil 514
pacientes egresaron
del listado en 2025.
El Servicio de Salud
Biobio fue el tnico de
los cuatro de la
Regién en no cumplir
con el objetivo.

Por Cisternas Bastias
estefanycisternas@diaroelsurcl

I Ministerio de Salud (Min-
Esal) entregd los resultados

del trabajo efectuado por
los servicios de salud del paispa
ra el egreso de pacientes de las
Listas de Espera y la disminu
cion de las medianas de espera,
destacando que durante 2025
fueron 2 millones 747 mil 514
los pacientes que egresaron del
listado nacional. Encuantoa las
consultas con especialistas, el
tiempo de espera bajo a 226 dias,
siendo la cifra mds baja desde
que se inici6 el registro. Mien
tras que a nivel regional, los ser
vicios cumplieron las metas en
torno a la mediana de espera.

Paulina Besser, subdirectora
de Gestion Asistencial del Servi
cio de Salud Talcahuano (SST),
destacd que “la mediana de dias
de espera en la lista de espera
quirudrgica, con corte a diciem-
bre de 2025, es de 153 dias. Este
resultado nos posicioné en el
tercer lugar a nivel nacional, lo
grando dar cumplimiento a la
meta establecida por el Minsal
de mantener la mediana bajo los
200 dias de espera”. En relacion
con lamediana en consultas No
GES, el Servicio logré disminuir
aryodias.

Asimismo, en el Servicio de
Salud Concepcidn (SSC) las es-
trategias implementadas permi
tieron que se ubicaran en el sex
to lugar a nivel nacional, con
una mediana de espera de 152
dias paralasconsultas nuevasde
especialidad. “Lo anterior se tra
duce en una disminucion de los
dias de esperapara accedera una
prestacion No GES. Se logrd re
ducirlamedianade esperaen43
dias para Consulta Nueva de Es
pecialidad Médica, en 33 dias pa-
ra Consulta Nueva de Especiali
dad Odontolégica y en 61 dias
para Intervencion Quirdrgica”,
senalaron desde el SSC.
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El tiempo de espera para consultas con especialistas bajo a 226 dias en el pais, sier Ia cifra mds baja desde que se inicid el registro.

Minsal determind que debia ser inferior a 200 dias
Servicios de Salud del
Biobio logran metas
en torno a la mediana
de sus listas de espera

trabajo coordinadoy esfuerzosde
los distintos equipos de cada ser
vicio. Esto ha recuperado y forta
leciendo la capacidad de produc
cién que se vio afectada durante
la pandemia. En el caso del SSC,
durante los ultimos tres anos ha
alcanzado metasde cumplimien
to cercanas al 100% en Consulta
Nueva de Especialidad Médica y

EI SST se posiciond en el tercer lugar a nivel nacional
por sumediana de la lista de espera quinirgica y el
SSC logrd ubicarse en el sexto lugar por la mediana de
para consultas nuevas de especialidad.

en Consulta Nueva de Especiali
dad Odontolégica.

Las especialidades con mayor
demanda en espera del SSC co
rresponden a oftalmologia, oto
rrinolaringologia y traumatolo
glayortopedia. En cuantoalasin
tervenciones quinirgicas que de
mandaron un mayoresfuerzo pa
rasudisminucién,destacan trau
matologia, debido al alto volu
men de casos, y neurocirugia, da
dalacomplejidad de lasinterven
ciones y el requerimiento de ca-
ma critica en el postoperatorio.

Edna Gonzdlez, jefa del Depar
tamento Gestién y Articulacion
del Servicio de Salud Arauco, ex

res6 que “el trabajorealizadoen
ared asistencial refleja unimpac

to positivo en lo que implica la
gestion de listas de espera. Si se
compara el indicador de listas de
espera de diciembre 2024 a di
ciembre 2025, se puede determi
nar una disminucién en lista de
espera quinirgica de un 28,57%,
mientrasque lade consultas nue
vas odontoldgicas es de 38,10%.
Asimismo, lade consultas nuevas
de especialidad es de 7,11%. To
do lo anterior se traduce en me
nores tiempos de espera para
nuestra comunidad usuaria”.
Respecto al Servicio de Salud
Biobio, el informe del Ministerio
sefialG este nose encuentraentre
los catorce que presentan media
nas de espera inferiores a 200 di
as, ya que este indice fue de 204

dias al cierre del 2025. Este caso
en particular se presenta como
unode losservicios con medianas
mds elevadas para intervenciones
quinirgicas NoGES, con 307 dias,
ya que “contindan enfrentando
desafios estructuralesasociadosa
disponibilidad de oferta quinirgi
ca, especialidades criticas e in
fraestructura”, seguin el documen
to del Minsal. Sin embargo, mos-
tré mejoras sustantivas en una
mirada de semestre, con reduc
ciones marcadas entre junioy di
ciembre de 2025, pasandode 327
a 307 dias.

ESTRATEGIAS

El SST celebro que en cuanto
al indicador del Minsal para prio
rizar y reducir la lista de espera
mds antigua quirdrgica, ocupa
ronel primer lugara nivel nacio-
nal en cumplimiento, alcanzan
do un 96,9% de disminucién, y
lograron una reduccion del
93,2% en el nimero de usuarios
con mayor tiempo de espera pa
ra patologia No GES. Para alcan
zar estas meta se llevaron a cabo
diversas estrategias, tales como
implementar indicadores de al
to rendimiento en pabellones,
con foco en Cirugias Mayores
Ambulatorias (CMA), optimi-
zando la productividad quirdrgi
ca. Y se mejor6 la coordinacion
entre el Hospital Las Higueras y
el Hospital Penco Lirquén, lo per
mitié aumentar la programa
cién de cirugias de extremidad

153

dias fue la mediana de
espera en la lista de
espera quirargica del
Servicio de Salud
Talcahuano en 2025.

® Balance positivo

El Ministerio de Salud (Minsal)
recalco que han logrado sacar de
lalista de espera alrededor de 12
millones de personas en los (ilti-
mos aios.

superior, tobillo y pie en la red.

Aloanterior se sumo la estrate
gia Recursos Extraordinarios pa
ra Lista de Espera (RELE), con re:
cursos del Minsal para dar aten
cion a las especialidades con ma
yorvolumen de listade espera de
consulta nuevade especialidad. Y
varios servicios fortalecieron sus
protocolos de Referencia y Con-
trarreferencia, con el objetivo de
optimizar las derivaciones de la
red, mejorarlaeficienciaen el uso
de recursos y reducir derivacio
nes innecesarias.

‘Www.litoral press.cl



