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0: SEC insta a adquirir calefactores con certificacién y en lugares establecidos

Durante el 2025 un
65% de los locales de
venta en la Region no
contaban con la
obligacion legal de
vender productos con
el Sello SEC.

dianaarosi@diarioetsurcl

a Superintendencia de
LEleclricidad y Combusti

bles (SEC) llevé a cabo un
procesode fiscalizaciona la ven-
ta de calefactores y caliente ca
ma, con el objetivo de garantizar
sucertificacion y seguridad para
su uso. En coordinacion con sus
equipos y la Seremi de Energia,
se revisaron estufas eléctricas, a
gas, calefactores a parafina, en-
tre otros, verificando que conta
ran con el Sello SEC visible, re-
quisito obligatorio que com
prueba el cumplimiento de es
tdndares de seguridad.

El seremi de Energla la\ ier Sa-
lamanca, precisé en que “con la
llegada de las bajas temperatu-
rasaumenta considerablemente
la compra de artefactos para ca-
lefaccion, por eso estamos acom
paiando a la SEC en esta fiscali-
zacion para verificar que sélo se
estén comercializando produc-
tos certificados y seguros para
las familias. Elllamado es a com
prar siempre en el comercio es
tablecido y exigir el Sello SEC,
yasea en la caja o directamente
en el producto, porque esto en-
trega una garantia de seguridad
parasu uso”.

El director regional de la SEC,
Manuel Cartagena, insté a tomar
medidas preventivas al momen-
to de adquirir equipos de calefac
cion y revisar el QR adjuntoen el
Sello SEC. “Esto significa que un
laboratorio ha revisado previa-
mente el producto y ha garanti-
zado, entonces, lacondicion de se
guridad parael uso de este tipo de
producto. Y durante el uso del
producto es importante, en el ca-
so de estufaa parafina, ¢l encendi-
doyelapagado enambiente exte
rior, y la ventilacién periédica
también de los ambientes donde
estos productos funcionan, toda
vezque hacen unasustituciondel
oxigeno por aire quemado, por

La entidad llamé a a cumplir con estandares de sequridad
SEC insta a adquirir calefactores con
certificacion y en lugares establecidos
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SEC afirmé que el sello asegura a que un laboratorio revisé previamente e/ ade/acto confimmdo que es adecwdo SU USo.

» Denuncias

Desde la SEC indicaron que las per-
sonas pueden realizar denuncias
respecto dela falta de certificacion
y sobre cualquier materia con
energéticos y sus proveedores.

mondxidode carbono, por lo tan
to,ahi es muy importante la ven-
tilacién”, dijo.

Enel casode losartefactoseléc
tricos, Cartagena indicéque nose
debe sobrecargar enchufes, ya
que los equipos tienen una capa
cidad y un consumo alto para ca
lefacciény, por lo tanto, “hay que
cuidar las conexiones y el uso de
alar adores, por ejemplo, que

Elencuenlen consusello QR
y tengan la capacidad adecuada

para la energia que van a poder
alimentar con este tipo de pro
ductos. Se debe evitarlasobrecar-
ade los circuitos, evitando el uso
e extensiones eléctricas no certi
ficadas, ya que éstas también es
tdn sujetas a la obligacion de cer
tificacion”.
PROCESO DE
CERTIFICACION

Durante el afio 2025, a nivel
nacional, las certificaciones al

canzaron las 2.516.612 unida
des, siendo las estufas eléctricas
los equipos con mayor presen-
cia, certificando 1.322.321 uni
dades. A eso, le siguieron calien
tacamas almohadillas, frazadas
y guateros eléctricos con
477.613 unidades, un total de
344.371 equipos de aire acondi
cionado, 166.771 estufasa gas y
116.423 estufas a kerosene certi
ficadas, artefactos que fueron
distribuidos, posterior alainsta
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fiscalizaciones se
realizaron a recintos
que comerdalizan
calefactores en Biobio,
durante el afio pasado.

lacién del Sello SEC, a los diver
sos centros de venta y distribu
cion del pais.

En el caso re%iunal. el progra-
ma anual de la SEC durante
2025 registré un total de 55 fis
calizaciones a recintos comer-
ciales de distinto tipo. En estas
fiscalizaciones se registré un
60% de no cumplimiento en
cuanto a artefactos fiscalizados
y un 65% de locales de ventano
cumplieron con la obligacién le
gal de vender productos certifi
cados, por lo que se iniciaron los
procesos sancionatorios del ca
so los que derivan en sanciones
econémicas y la prohibicién de
venta de los articulos que care-
ce del sello QR SEC.

Consultado por lugares que
comercializan diversos artefac
tos, como son bodegas de ventas,
el director regional de la SEC
precisé que “la SEC realiza un
programade fiscalizacién anual
queincluye el comercio estable
cido. Este tipo de recintos porlo
tanto se encuentran dentro de
los recintos comerciales fiscali-
zados por la SEC. La recomenda
cion a los consumidores es que,
de no contar con Sello QR SEC,
no adquieran los productosofer
tados en ningun tipo de comer-
cio. Adicionalmente, las perso
nas pueden realizar sus denun
cias a través de wwwsec.cl, res-
pecto de la falta de certificacion
y en relacién a cualquier mate
riarelacionada con los energéti
cos y sus proveedores”.
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