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Titulo: Pacientes pueden esperar hasta 18 horas en urgencia de Hospital San José

P La fiscalizacion de la Contraloria fue realizada en el turno del 12 noviembre.

Pacientes pueden esperar
hasta 18 horas en urgencia
de Hospital San José

La Contraloria detectd, ademds, a funcionarios
con licencia médica por mds de ocho afos.

Javiera Arriaza

La Contraloria General de la Republica
(CGR) realizo una fiscalizacion en terreno
en la Urgencia del Hospital San José, du-
rante el turno nocturno del 12 de noviem-
bre de 2025, donde se advirtié que 44 pa-
cientes fueron atendidos tras esperar entre
cinco y 17 horas.

Segun explicaron desde el organismo
fiscalizador, estas esperas se produjeron
luego de que los pacientes fueran catego-
rizados. Cabe recordar que los sistemas de
urgencia del pais funcionan con categori-
zacion de las dolencias que aquejan al pa-
ciente, dividiéndose en cinco tipos, siendo
la C1, que es el riesgo vital, hasta la CS,
donde no califica como urgente.

Si bien desde Contraloria General de la
Republica no especifican el grado de ur-
gencia de los pacientes, enfatizan que en-
tre los hallazgos existen 44 personas que
esperaron entre cinco a 17 horas. Asimis-
mo, otras 24 personas esperaron entre cin-
co y 18 horas, sin embargo, se retiraron de
la Unidad de Urgencia sin haber recibido
atencion médica.

Mientras que cinco personas no fueron
categorizadas y tampoco habrian sido

atendidas, conforme a los datos de aten-
cion de urgencia proporcionados por el
propio recinto.

Durante la fiscalizacion, también, se
comprobd que un paciente fue categoriza-
do a las 19.20 horas del 12 de noviembre y
fue atendido a las 03.35 del dia siguiente.

Se verificd, ademds, que 38 personas se
encontraban hospitalizadas en la urgen-
cia del recinto en espera de camas. En ese
contexto, se establecié que algunas de ellas
se encontraban en camillas al lado de los
tableros eléctricos, lo que constituye un
riesgo para los pacientes y el personal del
recinto asistencial.

A la vista de estos hallazgos, la Contra-
loria General de la Republica ordené al
Servicio de Salud Metropolitano Norte ins-
truir un procedimiento disciplinario para
determinar las eventuales responsabilida-
des derivadas de las irregularidades detec-
tadas en el recinto.

En el informe nimero uno del 2026, se
menciona también un hallazgo relaciona-
do con la asistencia del personal del servi-
cio de urgencia del Hospital San José, que
senalo que cuatro funcionarias se encuen-
tran con licencias médicas por hasta 8,8
anos. @
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