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LalA llega a la terapia: pacientes virtuales entrenan a sicélogos
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salud mental se han convertido en

preocupacion glebal, la formacién
de sicélogos con mejores herramien-
tas y més horas de entrenamiento se
vuelve fundamental. Asf lo plantean en
la Universidad Gabriela Mistral, donde
desarrollaron GlorIA, un simulador de
inteligencia artificial que permite a los
estudiantes practicar entrevistas con
pacientes virtuales y elaborar diagns-

En un contexto donde las crisis de

“Sabemos que hay mu-
chos siclogos en el merca-
es dar do, pero no damos abasto
frente a la problematica ac-
tual. Formar profesionales
mejor preparados tiene un
antes de rol social urgente”, apunta

- Fernanda Orrego, directora
mteraCtuar de la Escuela de Psicologia

UGM.
con personas GlorIA fue disefiada junto

rea|es. a la Direccién de Innovacitn
en Entornos de Aprendizaje
(IDEA) de la casa de estu-
dios, y ya se utiliza en Chile, Perd, Repi-
blica Dominicana y Colombia. El sistema
permite interactuar con siete modelos
de pacientes virtuales, basados en los
trastornos més frecuentes seg(n el
Ministerio de Salud. Luego de tres se-
siones, los estudiantes deben emitir un
diagndstico evaluado por un docente.

En la UGM usan la
|A para potenciar
habilidades de sus
alumnos, destaca
Fernanda Orrego. £

“La IA se estaba usando para re-
ducir esfuerzo. Nosotros quisimos lo
contrario: potenciar habilidades”, de-
fine Orrego. El proyecto es uno de los
20 semifinalistas del Premio Nacional
de IA, organizado por Fundacién Pafs
Digital y el Ministerio de Ciencia.

£Como funciona el simulador?

“Todos queremos un sicélogo que
haya visto més pacientes, que conozca
una variedad de escenarios, que tenga
mds experiencia. Pero un desafio -y
es0 lo vemos en la formacién en to-
das las carreras- es que cuesta tener
formacién como recién titulado. Enton-
ces dijimos, ¢por qué no creamos una
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Estudiantes interact(ian con identidades que tienen recuerdos, manas y patologias

La IA llega a la terapia: pacientes
virtuales entrenan a sicologos

aplicacién donde los pacientes sean la
inteligencia artificial?".

&Y eso funciona en la practi-
ca?

"El sicélogo en formacidn interactia
con una plataforma educativa nutrida
con inteligencia artificial donde creamos
casos clinicos ricos en datos, creamos
identidades. En el fondo, el estudiante
interactta con esta identidad que tiene
nombre, edad, recuerdos, una historia
personal y una patologla actual. Tene-
mos distintos niveles de entrenamiento:
puedes interactuar en una sola sesién o
durante todo el proceso sicadiagndsti-
co. Y tu profesor, que nosotros le llama-
mos supervisor, retroalimenta, corrige y
gufa al estudiante para mejorar".

& Esta tecnologia es para todos
los alumnos?

“Durante 2025 se usd con estudian-
tes de Gltimo afio, previo al inicio de su
préctica profesional, porque la practica
profesional ya es con personas reales
¥ quien va a ser atendido quiere que el
estudiante tenga la mayor cantidad de
experiencia posible. Previo a la practica,
los estudiantes tuvieron toda esta expe-
riencia de entrenamiento”,
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