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I ROV E E D 0 R E S nte la creciente presion
regulatoria y de los consumi-
dores para lograr una cadena
le suministro mas sostenible

a nivel global, la exigencia de criterios

ambientales, sociales y de gobernanza
(ESG, por su sigla en inglés) a los pro-
veedores de diversas industrias se ha
vuelto cada vez mas importante.

Se trata de una demanda que tam-
bién permea a las empresas chilenas,

ya que cada vez mas companias “en

sectores como mineriz, energiz, retail y

alimentos estan incorporando criterios
La inclusién de estos factores en licitaciones y contratos es una ESG en sus procesos de licitacion y
practica recurrente en las empresas chilenas. Pero, aunque los contratacion de proveedores”, afirma
expertos aseguran que el pais avanza en la direccién correcta, la socia lider de servicios de cambio
también identifican desafios para inte%rarlos en todas las climatico y sostenibilidad de EY, Pamela

industrias y niveles de la cadena de valor. ror anbrea campiiay M.éndez Detal[? Slie ol las ipdustﬁas
minera y energetica estas exigencias

ya son habituales e incluyen aspectos
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CRITERIOS ESG MARCAN CADA VEZ MAS EL ROL DE LOS PROVEEDORES EN LAS CADENAS DE SUMINISTRO

como la huella de carbono, trazabilidad
y condiciones laborales en la cadena de
suministro, mientras en retail y alimen-
tos se observa un avance progresivo,
enfocado en empaques sostenibles,
certificaciones y précticas laborales
responsables.

Ademas, dado que los paises desa-
rrollados lideran esta transformacion,
“las empresas chilenas que buscan
mantener relaciones comerciales
con esos mercados deben adaptarse
rapidamente”, dice el responsable de
sustentabilidad & ESG de CBRE Chile,
Fabian Fuentealba. A sus ojos, estar
alineados con estos estandares ya no
s una opcion, sino una condicién para
seauir siendo parte de las cadenas de

suministro globales.

Y aungue no existe un criterio unifor-
me que aplique a todas las industrias
en esta materia, al menos en el pais,
“las empresas se estan adaptando a
estandares interacionales como Global
Reporting Initiative (GRI) -que abarca
multiples aspectos ESG-, las Normas
de Divulgacién de Sostenibilidad (NIIF)
y las Normas del Consejo de Normas
Contables de Sostenibilidad (SASB)”,
asegura el director general de Veolia
para Chile y Peru, Elier Gonzélez. A
esto, Méndez afiade las normas ISO
14001 y 45001, el Pacto Global de la
ONU y plataformas de evaluacion como
Carbon Disclosure Project (CDP).

En los dltimos afios, ha habido
avances regulatorios “muy relevan-
tes” en este dmbito, plantea la socia y
directora comercial de Governart, Diana
Rubinstein, haciendo alusién a la Ley
de Delitos Econémicos y a la Norma de
Caracter General (NCG) N°461 de la
Comisién para el Mercado Financiero
(CMF) -vigente desde 2022 y modifica-
da recientemente por la NCG N°519-,
la cual “exige a las empresas divulgar
si es que cuentan con estos procedi-
mientos, en qué consisten, cuales son
los temas abordados (...) para que el
mercado luego lo evalie”, una medida
que puede movilizar a las empresas
que actualmente no consideran estos
criterios.

En ese sentido, Gonzalez también

destaca las modificaciones que la CMF
realizo en octubre del afio pasado
"incluyendo la obligatoriedad de im-
plementar los estandares IFRS S1y S2a
partir del afo fiscal 2026 (con el primer
reporte en 2027)", asi como nuevos re-
querimientos sobre politicas de cuotas
de género en directorios.

Oportunidades de mejora

“Chile avanza en la direccion correcta
y. de hecho, lo hace a una velocidad
superior a la de muchos paises de la
regién”, dice Fuentealba. Sin embargo,
advierte que todavia existen desafios
para consolidar la integracion de estos
criterios en todas las industrias y niveles
de la cadena de valor.

Estas brechas se reflejan en el dltimo

24%

DE LAS COMPANIAS
ENCUESTADAS EN
EL DIAGNOSTICO
DE SOSTENIBILIDAD
EMPRESARIAL DE ACCION
EMPRESAS DECLARA
INCLUIR CRITERIOS ESG
PARA LA ELECCION DE SUS
PROVEEDORES.

Diagnéstico de Sostenibilidad Empresa-
rial realizado por Accién Empresas, que
abarca 19 rubros. “Si bien un 84% de
las empresas encuestadas cuenta con
un codigo de conducta o similar para
sus proveedores, solo un 54% de las
empresas participantes declara incluir
criterios ESG para la eleccion de sus
proveedores, y menos de la mitad de
ellos tiene este procedimiento de selec-
cion publicamente disponible”, afirma
la gerenta de desarrollo de Accién Em-
presas, Kathi Miller, y afiade el hecho
de que muchas veces proveedores que
son pymes tienen menos herramientas
e incentivos para hacerse cargo de es-
tos impactos, "y es alli donde las gran-
des empresas tienen un rol importante y
funcionan como ‘palancas™.

Por su parte, Rubinstein plantea que
también es importante priorizar cuales
son los riesgos, oportunidades e impac-
tos més relevantes para cada actor de
la cadena de suministro, para que asi
las mediciones vayan en consideracion
de esa materialidad. “La ambicion no
es necesariamente que se levanten
todos los temas sociales y ambientales
porque puede terminar siendo incluso
perjudicial en ese sentido”, puntualiza
la experta, y hace énfasis en que, junto
a esta evaluacion, las empresas también
deben brindar apoyo técnico y capa-
citacion a los actores de la cadena de
suministro para que pasen a ser "socios
estratégicos” de la organizacion.
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