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Transformarnos para seguir
cumpliendo nuestra mision

Hace poco, el Hogar de Cristo anuncio que
comenzari un proceso de cambio instite
cional. El objetivo es lograr um mayor im-
pactoen la vida de las personas que atende-
mos ¥ asegurar que la institucién siga sien-
do sostenible econdmicamente. Esto signi-
fica que algunos programas van a cambiar,
otros cerrardn, y también habrd una nueva
forma de organizarnos infernamente, todo
esto seglin un nuevo modelo de atencidn.
¢Por qué tomamos esta decision?

Porgue seguimos comprometidos, cada dia,
conacompanar a las cerca de 30 mil perso-
nas (ue pasan por el Hogar de Cristo cada
aino, Quererncs que sus vidas mejoren. Cre-
emos que si mejoramos la calidad de vida
de quienes viven enmayorexclusion, todo
Chile mejora. Eso esel corazon de lo que ha-
cemos. Las formas de ayudar pueden y de-
ben cambiar.

En los tiltimos anos, la politica piblica ha
avanzado en algunas areas, con leyes, nor-

mativas y servicios para poblaciones de es-
pecial proteceion. pero también han au-
mentado los problemas: el costo de la vida,
la migracion a regiones, la dificultad para
accedera servicios sociales, la pobrezaen
zonas rurales y la violencia en los barrios
mas vulnerables. Todo esto ha cambiado la
realidad social del pais, y nos exige adaptar-
nos.

No estamos en crisis financiera, pero si en-
frentamos decisiones dificiles. Para que el
Hogarde Cristo pueda seguir trabajando en
los préximos anos, tenemos que actuar
ahora,

Por eso, vamos a fortalecer nuestra presen-
cia en los territorios mas necesitados con
servicios mas personalizados, como aten-
cidn en los hogares y programas ambulato-
rios. También vamos a transformar algu-
nas hospederias y residencias grandes, y
apoyaremos proyectos comunitarios en zo-
nas muy vulnerables.

Liliana Cortés -Ilﬂz, directora social

ogar de Cristo (HC) 1:

Parte del cambio incluye cerrar programas
en comunas donde ya hay otras institucio-
nes que pueden hacerse cargo, asegurando
siempre que las personas sigan redbiendo
la atencién que necesitan. Seguiremos com-
prometidos conguienes mds lo necesitan,
procurando que nadie quede sin apoyo.
Sabemos que estos cambios afectan tantoa
nuestros trabajadores y trabajadaoras como
a las personas que atendemaos. Por eso, el
proceso serd gradual e incluird apoyo, infor-
macion y contencion para todos los involu-
crados.

En el Hogar de Cristo estamos convencidos
de que, para acabar con la pobreza y mejo-
rarlavida de las personas. es clave que las
instituciones sociales se adapten a los cam-
bios. Y eso significa tomar decisiones res-
ponsables, aunque sean dificiles, para ase-
gurar que podamos seguir cumpliendo
nuestramision en el future. Esa es la base
de este proceso de transformacidn.
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