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Empresas y gremios plantean reparos ala circular del Sll con restricciones a quienes no inicien actividades

POR SEBASTIAN VALDENEGRO

Hastaeljueves pasado, el Servicio
de Impuestos Internos (SII) recibié
comentarios al borrador en consulta
de una de las normas claves de la
Ley de Cumplimiento Tributario,
que se relaciona con restriccio-
nes a contribuyentes sin inicio de
actividades ante el organismo o
que no cuenten con una situacion
tributaria al dia.

En el marco del combate a la
evasion y la elusion, dicha nor-
ma incorpor6 la obligacién para
plataformas de intermediacién,
administradores de medios de
pago electrénico, 6rganos de la
administracién el Estado y bancos
comerciales de exigir laacreditacién
del inicio de actividades para auto-
rizar el desarrollo de una actividad
econdmica, prestar sus servicios,
o intermediar operaciones entre
terceros. Ademds, deberdn exigir
que quienes contraten sus servicios
acrediten el cumplimiento de sus
obligaciones impositivas.

El borrador senala que si los
administradores, operadores o
proveedores de medios de pago
electrénico u operadores de plata—
formas digitales de intermediacién
verifican que alguno de sus clientes
estd en situacién de incumplimiento
tributario, podrd continuar pro-
veyéndole el servicio, pero debera
retener el total o una parte del IVA
asociado a la transaccién, monto
que se constituye en un anticipo
del IVA a pagar.

En el proceso de consulta, el
organismo encabezado por Javier
Etcheberry recibi6 una serie de co-
mentarios y observaciones de parte
de empresas de medios de pago,
auditoras y gremios respecto a los
principales puntos del borrador en
cuestion, sugiriendo a suvez ajustes.

En las proximas semanas se co-
nocera la circular definitiva, aunque
los plazos son perentorios: el 1 de
mayo parten las nuevas obligaciones
para los 6rganos de la administra-
cién del Estado, administradores,
operadores o proveedores de medios

transferencias bancarias”.

El gerente general de la firma, Sebastidn Avilés,
sefiald que ve un “desconocimiento” del impacto
final de estas modificaciones normativas, ya

que ~dijo- no existe un estudio o métricas que
permitan conocerlo o qué variaciones esperar en
el comportamiento de los contribuyentes.
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M Hasta el pasado jueves estuvo en consulta el borrador sobre uno d
los cambios clave de la Ley de Cumplimiento Tributario, el que recibio
observaciones de entidades como Transbank, Mercado Libre, SumUp y

FinteChile.

de pago electronico, y operadores de
plataformas digitales de interme-
diacion; y el 1 de julio para bancos
comerciales.

Una de las opiniones provino de
la Defensoria del Contribuyente
(Dedecon), que en un documento
de ocho paginas puso foco en la
definicion del domicilio que debe

DE MAYO

PARTEN LAS OBLIGACIONES PARA
LA MAYORIA DE LAS ENTIDADES
INVOLUCRADAS EN LA CIRCULAR.

SumUp: excesiva carga al entorno digital

£ Un duro planteamiento entrego, a través de
un documento, la plataforma de medios de pago
SumUp al Servicio de Impuestos Internos (SI1),
en el que partieron sefialando que “nos encon-
tramos con una propuesta de texto que vuelve a
mostrar una excesiva carga hacia el entorno di-
gital, poniendo al mundo de los medios de pago
digitales en una posicidn de desventaja arbitraria
frente al mundo bancario y, especificamente, las
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registrar la persona o empresa
cuando inicia actividades ante el SII,
solicitando también que se incluyan
aquellos virtuales o digitales.

“Se sugiere aclarar mediante
ejemplos atingentes a la realidad
econémica del pais la aplicacién
de los conceptos de actividad fisi-
ca, actividad intangible, direccién
operativa, direccién administrativa
y domicilio tributario (matrizy su-
cursal)”, complementa la entidad.

Ademas, el organismo pide aclarar
la facultad que tendra el director
para eximir adeterminados contri-
buyentes vulnerables, por ejemplo,
de la obligacién de tener inicio de
actividades.

A la Dedecon se sumaron em-
presas y gremios, como se explica
a continuacion.

SumUp apuntd a tres principales observaciones
sobre la propuesta del SIl: la “excesiva exten~-
sién” de obligaciones a los operadores de medios
de pago, quienes pasan de verificar solo el inicio
de actividades a monitorear periédicamente el
cumplimiento tributario; una carga que “excede”
lo dispuesto en el articulo 68 del Cédigo Tribu-
tario y transfiere funciones fiscalizadoras del SII
a privados, “afectando el principio de legalidad y

debido proceso”; y la “falta de certeza juridica”

que no permite realizar las implementaciones
tecnoldgicas necesarias en tiempo, considerando
que el plazo de comentarios a la consulta termi-
na una semana antes de la entrada en vigencia
de la ley y aun sin contar con el texto de la
circular definitiva.

Mercado Libre: no correspone fiscalizar

1 Una minuta de 18 paginas entregaron la representante legal
de Mercado Libre Chile, Jessica Fuentealba, y su homénimo de
Mercado Pago, Marco Aravena, con la vision de la compaiifa a
la nueva circular en consulta del Servicio de Impuestos Internos
(st).

En el texto, ambas firmas enfatizaron que a los administrado-
res, operadores o proveedores de medios de pago electrénico,
asi como a los operadores de plataformas digitales de interme-
diacién “no les corresponde fiscalizar” el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de sus clientes.

Asi, entre sus comentarios deslizaron tres objetivos: evitar
burocracias o “cargas excesivas” para los contribuyentes, que en
lugar de atraerlos a la formalizacion los alejen de ella; resguar-
dar el rol de las plataformas y operadores como recopiladores
de informacion relevante, “en contraposicion a una cofiscaliza-
cién” que durante el tramite legislativo fue “expresamente des-
cartada”; y “no obstaculizar el desarrollo de la economia digital
y en particular del comercio electrénico”, imponiendo trabas y
obligaciones “mas alla de los necesarios” para el cumplimiento
del fin de la normativa.

Seglin la firma, la aproximacién del proyecto de circular en re-
lacién al problema de la informalidad “podria no ser la adecua-
da"” para los fines que busca la normativa y ademas impondria
una carga administrativa que -en caso de no estar acompafiada
de un disefio e implementacién adecuada- podria tener “graves
efectos” en la operacidn de las entidades y en (ltima instancia
en quienes se benefician de sus servicios.

“La imposicion de una retencidn podria tener por efecto una
fuga hacia la informalidad de los vendedores y prestadores

de servicios que de otra manera se mantendrian dentro de las
plataformas y no en el comercio informal u otras plataformas
que no estén en cumplimiento de la normativa, o funcionando
a través de operadores en lugar de realizar transacciones en
efectivo”, recalcaron Fuentealba y Aravena.
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Gremios advierten sobre nuevo rol

& Un documento de 10 paginas hizo llegar al SlI la directora
ejecutiva de FinteChile, Josefina Movillo, enfatizando que la
circular introduce obligaciones que “exceden” lo dispuesto en el
articulo 68 del Cadigo Tributario y transfiere funciones propias
del SlI a entidades privadas “sin base legal”.

“Asimismo, la retencidn del 19% podria ser considerada un tri-
buto encubierto, en abierta contradiccién con la Constitucién”,
agregd la representante del gremio de las fintech locales.
Movillo sugirid al SIi revisar y “enmendar” la circular en consul-
ta, eliminando o limitando estos elementos a lo estrictamente
previsto en la Ley, “con el fin de evitar vicios de ilegalidad e
inconstitucionalidad que podrfan comprometer su aplicacion y
poner en riesgo las actividades de los operadores de medios de
pago, con el consecuente perjuicio para el ecosistema".

En la misma linea de los gremios, el texto remitido al SlI por

la Cdmara Nacional de Comercio (CNC) hizo seis observacio-
nes a la propuesta normativa: que se impone “indebidamente”
a los operadores la obligacién de “verificar” y, por tanto, de
fiscalizar el cumplimiento tributario de sus usuarios, funcion
que el Cadigo Tributario asigna exclusivamente al servicio; una
“falta de claridad” en la definicion taxativa de los supuestos de
incumplimiento y en la delimitacion de la responsabilidad de los
operadores; y que la retencién para quienes tengan su situacion
fiscal con observaciones “carece de una base legal expresa”.

“Si bien la sancién econémica recae en el contribuyente, la
obligacion impuesta a las entidades de practicar, declarar y
pagar esta retencion las convierte en agentes de recaudacion sin
un mandato legal claro y definido, delegando una funcién que
usualmente corresponde a la administracidn tributaria”, cerrd el
comentario.

Transhank y los temas por aclarar

I3 El CEO de Transbank, Vicente Tredinick, expuso cinco reparos
de la companiia de medios de pago a la circular del Servicio de
Impuestos Internos (SlI).

Primero, sefialé que la entidad no tiene un sistema que permita
determinar si sus clientes tienen o no inicio de actividades, por
lo que solicita que el servicio disponga de una herramienta o
aplicativo que conceda un acceso directo y especial, a través del
cual los operadores, administradores o prestadores de medios
de pago puedan validar en linea y de forma rapida y masiva la
informacion de los contribuyentes que deseen contratar sus
servicios.

El segundo comentario se relaciona con aclarar que si una
persona o entidad solicita contratar los servicios de alguno de
los contribuyentes obligados por esta norma y cuenta con un
término de giro, acreditando que existié un inicio de actividades
previo, si deberia poderse prestar los servicios.

La tercera observacion se relaciona con el rol de las plataformas
en acreditar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de sus
clientes: “La calificacion de cumplimiento o no corresponde en
tiltima instancia a los tribunales y no al SlI, y en caso de que

el legislador hubiese optado por entregar dicha facultad al SiI,
aquello requeriria un acto fundado, dictado dentro de los para-
metros que fije [a ley”.

Un dltimo planteamiento se relaciona con la retencién aplicable
a quienes incumplan con tener su situacion tributaria al dfa:
“No se indica cudl es la fuente legal de esta obligacidn, y en

el caso que se fundamente en el articulo 3° de la Ley del IVA,
dicha norma no contempla una hipétesis de cambio de sujeto
como la que se describe, ni menos un impuesto que sea distinto
del IVA, por lo que seria improcedente”, cerrd el texto.
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