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['INo Definida

Descargas de Grok cayeron desde 20 millones en enero a cerca de 8,3 millones en abril:

Grok de Elon Musk esta perdiendo
terreno en la carrera de la IA

WaJ

CONTENIDO LICENCTADO POR
THE WALL STREET JOURNAL

GEORGIA WELLS
The Wall Street Journal

El modelo de inteligencia ar-
tificial (IA) de Elon Musk, Grok,
estd muy por detrds de sus com-
petidores que crecen rdpida-
mente; y unacuerdo que realizé
la comparifa matriz, SpaceX, pa-
ra arrendar una enorme poten-
cia computacional a Anthropic
plantea interrogantes sobre si
aun asf puede ponerse al dia.

El acuerdo, que se firmé a
principios de mayo, le dard al
creador del modelo de IA y
chatbot Claude toda la capaci-
dad computacional de uno de
los principales centros de datos
de Musk. Anthropic y su rival
OpenAl han estado compitien-
do por adquirir toda la capaci-
dad computacional posible a
medida que la floreciente de-
manda desaffa su capacidad pa-
ra atender sus modelos.

Desde sulanzamiento hace dos
anos, Grok ha llegado a millones
de usuarios a través de su integra-
cién con la red social de Musk, X,
y con funciones controvertidas
como un comparniero de IA sexua-
lizado. Pero nuevos datos de-
muestran que su crecimiento al
parecer se ha estancado.

Las descargas de Grok caye-
ron desde un nivel alto de mds
de 20 millones en enero, a cerca
de 8,3 millones en abril, segtin
la firma de andlisis AppMagic.

En un estudio que se realizé
en base a mds de 260 mil consu-
midores y trabajadores esta-
dounidenses que utilizan IA, el
porcentaje de consultados que
afirmaron que pagaron por
Grok se mantuvo practicamen-
te fijo en 0,174% en el segundo
trimestre de 2026 frente al
0,173% hace un ano, segtin la
firma de investigacion Recon
Analytics. Mds del 6% de los
consultados afirmé que pagé
por ChatGPT.

“OpenAl es como Coca-Cola,
Anthropic es como Pepsi y Grok
es como RC Cola”, comenté Ben
Pouladian, ingeniero e inversio-
nista tecnoldgico residente en
Los /\ngeles. “En realidad, nun-
ca vi a nadie que la tomara”.

Pouladian ha adoptado algu-
nas de las tecnologfas de Musk
en su vida. Conduce un Tesla y

Su adopcidn por parte de empresas y consumidores se ha desacelerado puesto que
su empresa matriz, SpaceX, arrienda capacidad computacional disponible a su
competidor Anthropic.

Elon Musk lanzé su modelo de inteligencia artificial, Grok, a finales de 2023.

participa activamente en X.
Cuando se lanzé Grok a fines de
2023, lo descargd y se entretu-
VO, pero nunca se convirtié en
un usuario avanzado. Conté
que prefiere Claude de Anthro-
pic, ChatGPT de OpenAl y a ve-
ces Gemini de Google.

Musk y la compafifa matriz
de Grok, SpaceX, no respondie-
ron a las solicitudes de entregar
algin comentario. En declara-
ciones puiblicas, Musk lo ha des-
crito como algo poco competiti-
vo en la carrera de la IA.

En tribunales, en el juicio que
entablé contra OpenAl a fines
de abril, Musk resté importan-
cia al tamano y alcance de xAl,
la compania de IA que hace po-
co fusiond con SpaceX. La des-
cribié como “bastante peque-
fia”, “muy pequefa” y “la mas
pequefia de las compafifas de
TA”,

El lanzamiento de ChatGPT
de OpenAl en 2022 marcé lain-
troduccién a la TA para muchos
consumidores. A mediados de
2025, mds de tres cuartas partes
de los consultados en el estudio
de Recon Analytics habfan oido
hablar de ChatGPT.

Musk lanzé Grok a fines de
2023. Estaba decidido a lograr
que fuera la IA mas popular del
mundo y asegurd que “buscarfa
la verdad al mdximo” y seria

menos “progresista” que sus
competidores.

Luego pasd gran parte del ve-
rano de 2025 encerrado en su
empresa emergente de IA, tra-
tando de ponerse al dfa en la ca-
rrera armamentista de la TA.
Personalmente supervisé el di-
sefio de un chispeante chatbot.
Grok también ofrecfa configu-
raciones que permitian a los
usuarios crear contenido suge-
rente y sexualizado que, segtin
exempleados, fomentaba la in-
teraccion.

El nivel médximo al que llega-
ron las descargas de Grok en
enero se produjo después de
que una actualizacién permitie-
ra a los usuarios desvestir vir-
tualmente a las personas en las
fotos; el extenso uso de la fun-
cién en imdgenes de menores
atrajo la atencién de autorida-
des reguladoras y legisladores,
y la compania limitd el acceso a
esta.

El frente mds atractivo para la
competencia entre los principa-
les laboratorios son los asisten-
tes de codificacion, mientras
que la adopcién corporativa de
estas herramientas estd impul-
sando un rdpido crecimiento de
los ingresos.

Grok también sigue estando
rezagado en esa drea. Apenas
estd creciendo dentro de las or-

POSICIONAMIENTO
A mediados de 2025, mas de
tres cuartas partes de los
consultados en el estudio de
Recon Analytics habian oido
hablar de ChatGPT.

ganizaciones empresariales, se-
gtin Erik Bradley, estratega jefe
y director de investigacién de la
firma de estudio de mercado
Enterprise Technology Rese-
arch (ETR). Mientras tanto, in-
dicé Bradley, el uso de Claude y
Gemini se estd disparando.

En un estudio que se realizé
en base a unas 500 personas,
ETR encontré que el 48% de los
consultados en marzo afirmé
que su compaiifa estaba utili-
zando actualmente Claude, y
planeaba seguir haciéndolo, en
comparacién con el 21% el ano
anterior. El1 40% de los consul-
tados en marzo afirmé que su
compania estaba utilizando Ge-
mini, y planeaba seguir hacién-
dolo, frente a un 27% unanoan-
tes. E1 7% de los consultados en
marzo afirmé que su compafifa
estaba utilizando Grok, y pla-
neaba seguir haciéndolo, frente
a un 4%.

Musk enfrenta cierta presicn
para demostrar a los inversio-
nistas que sus empresas estdn

AP

ganando dinero antes de la es-
perada oferta ptiblica inicial de
SpaceX este ano. Analistas ob-
servaron que el acuerdo con
Anthropic para la capacidad
computacional del centro de da-
tos Colossus 1 cerca de Mem-
phis, Tennessee, podria rendirle
a Musk algunos miles de millo-
nes de délares al ano.

Arnal Dayaratna, vicepresi-
dente de desarrollo de software
de la firma de investigacién
IDC, sefal6 que el acuerdo de-
muestra cémo Musk estd empe-
zando a convertir Colossus en
una plataforma computacional
externa para las principales
compafiias de IA en vez de utili-
zar las instalaciones solo para el
desarrollo interno de modelos.

Guillermo Rauch, jefe ejecu-
tivo de Vercel, una comparia
proveedora de servicios para
agentes de IA, advierte que no
hay que descartar a Musk de la
carrera de IA. Y expresé que es-
taba optimista puesto que creia
que la reciente reorganizacion
de Musk de suunidaddeIA vaa
reforzar la capacidad de esta pa-
ra competir.

“Una vez que Elon se enfoca,
que es lo que estd sucediendo
ahora, lo vemos desempenarse
muy pero muy bien”, manifestd
Rauch.

Rauch observé que el com-
portamiento de sus clientes de-
muestra que los creadores a me-
nudo se mueven rdpidamente
entre los modelos. Agregd que
los ingenieros podrian optar
por Grok si la compania ofrece
un mejor rendimiento en algu-
no de sus préximos modelos.

La buena disposicién de
Musk para alcanzar un acuerdo
con Anthropic marca un cam-
bio en su posicién hacia esa
compaiifa. En febrero, Musk
describi6 la IA de la compafia
como “misdntropay nociva” en
una publicacién en X.

El inversionista tecnoldgico
Pouladian comenté que la re-
ciente aprobacién de Anthropic
por parte de Musk podria pro-
venir de la hostilidad de Ant-
hropic hacia OpenAI, con la que
Musk esta lidiando en tribuna-
les. “El enemigo de mi enemigo
esmiamigo, y también es mi so-
cio en computacion”, expreso.

Articulo traducido delinglés por "El Mer-
curio”.
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