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convivencia escolar es
unacondicién esencial para
el aprendizaje. Los datos de
la Agencia de Calidad de la
Educacion, através delos In-
dicadores de Desarrollo Per-
sonaly Social (IDPS), eviden-
cian una asociacién sistema-
tica entre mejores niveles de
convivencia y mayores re-
sultados de aprendizaje en
Simce.

En otras palabras, los es-
tablecimientos que logran
generar entornos seguros,
con normas claras y relacio-
nes respetuosas, nosolo pre-
sentan mejores indicadores
de bienestar, sino también
mejores desemperios acadé
micos.

Dicho loanterior, es muy
preocupante que la violen-
cia en espacios educativos
dej6 de ser un fenémeno
marginal para convertirse
en un problema creciente
que tensiona la capacidad
del sistema para garantizar
condiciones minimas para
el aprendizaje.

En este contexto, por
ejemplo, en 2025 se registra-
ron 22.680 denuncias ante
laSuperintendencia de Edu-
cacion, el nivel mas alto de
la ultima década, consoli-
dando una tendencia al alza
sostenida.

Este aumento no es solo
cuantitativo, sino que refle-
ja un cambio en la configu-
racién del problema. Del to-
tal, 17.076 denuncias corres-
ponden a convivencia esco-
lar(75,3%), lo que confirma
que la conflictividad se ha
transformadoen un proble-
ma mayor.

Dentro de este ambito,
9.299 casos corresponden a
maltrato a estudiantes, es
decir, mds del 40% del total,
lo que revela que no solo
existe disrupcién en el aula,
sino que también formas di-
rectas de violencia interper-
sonal. Aello sesuman 2.869
denuncias por discrimina-
cién, 1,352 por situaciones
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de connotacién sexual y 881
vinculadas a medidas disci-
plinarias, lo que da cuenta
de un fenémeno diverso y
transversal.

Anivel regional se obser-
va que la Regién Metropoli-
tana concentra el mayor vo-
lumen de denuncias, ello
responde en gran medida a
su tamano y tal vez a una
mayor capacidad institucio-
nal para procesarlas.

Sin embargo, no ocurre
lo mismo en otras regiones,
en Valparaiso, por ejemplo,
se registraron 2.169 denun-
cias en 2024, con un aumen-
tode9,2%, tendencia que se
mantiene en 2025, mientras
queen Biobiose observaron
incrementos cercanos al
18,5% en denuncias de con-
vivencia, lo que evidencia
una presion sostenida sobre
el sistema escolar.

En el norte del pais, parti-
cularmente en Tarapacd, el
fenémeno adquiere otra di-
mensién porque alli se regis-
tré unaumentode45,3% en
denuncias de convivencia,
posiciondndose como una
de las regiones con mayor
crecimiento relativo. Algo si-
milar ocurre en Antofagas-
ta, donde la proporcion de
denuncias se mantiene en
torno al 70%. En estos casos,

el problema central no seria
solo debilidad normativa, si-
no también es posible que
esté debilitada la capacidad
del sistema para mediar los
conflictos.

Por su parte, en regiones
como Maule, O'Higgins y La
Araucania se presenta un
volumen total de denuncias
menor en comparacion con
regiones como la Metropoli-
tanao Valparaiso, noobstan-
te, estas mantienen una alta
proporcion de casos asocia-
dos aconvivencia escolar, en
linea con la tendencia nacio-
nal.

En el extremo sur, regio-
nes como Aysén y Magalla-
nes presentan un menor vo-
lumen de denuncias, pero
con alta variabilidad entre
anos. Lo complejo es que in-
cluso un niimero reducido
de casos podria generar una
disrupcion significativa, de-
bido a la limitada disponibi-
lidad de equipos especializa-
dos y redes de apoyo.

Este panorama permite
sostener una conclusién
central respecto de que la
violenciaescolaren Chile no
se distribuye de manera ho-
mogénea, porque lo que
realmente varia entre regio-
nes no es tanto la existencia
del fendmeno -que en todas

concentra entre el 70%y el
75% de las denuncias en
convivencia-, sino la capaci-
dad del sistema para gestio-
narlo. En otras palabras, el
problema no es solo dénde
ocurre laviolencia, sinodén-
de el sistema tiene menos
herramientas para respon-
der.

Los datos de la Agencia
de Calidad de la Educacion
muestran que regiones co-
mo La Araucania, Tarapaca
y Atacama presentan siste-
madticamente menores nive-
les en indicadores de clima
de convivencia escolar,
mientras que otras como la
Regién Metropolitana o Bio-
bio, aun cuando concentran
un alto volumen de casos,
exhiben mejores resultados
relativos en gestion de la
convivencia y capacidades
institucionales. Esta brecha
podria estar asociada a dife-
rencias endisponibilidad de
equipos psicosociales, redes
deapoyo y capacidad de ges-
tién escolar.

A este escenario se com-
plementa otro cambio cuali-
tativo relevante. Segtin re-
gistros de carabineros, du-
rante 2025 se observo un au-
mento en eventos de mayor
gravedad, incluyendo porte
de armas, amenazas y agre-

siones a docentes, asi como
la proliferacion de avisos de
ataque que, aun cuando no
siempre se concretan, obli-
gan a activar protocolos
complejos y costosos. Esto
introduce una preocupa-
cién adicional relacionada a
la necesidad de gestionar no
solo la violencia efectiva, si-
no también el riesgo percibi-
do.

Aesto se suma el efecto
imitacién que esta compleji-
zando atin mas el fendme-
no. Tras episodios de alta vi-
sibilidad, se ha observado
una rdpida propagacion de
amenazas de tiroteo en esta-
blecimientos a lo largo del
pais, obligandoa activar pro-
tocolos de emergencia inclu-
so en casos donde no existe
un riesgo real inminente.

Como plantea el acadé-
mico Carlos Ossa, “los avisos
de tiroteo en establecimien-
tos escolares son un fenome-
no de manifestacion de po-
der social... la finalidad, en
general, es provocar una
reaccién social, no necesa-
riamente llevar a cabo una
matanza”.

En esa misma linea, ad-
vierte que “los casos de vio-
lencia y muerte reales son
habitualmente realizados
ensecreto, para asf asegurar
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dicho objetivo”. Por tanto,
muchas de estas amenazas
operan bajo légicas de visibi-
lizacién, imitacién y ampli-
ficacién social, mas que co-
mo expresiones directas de
violencia efectiva.

EDUCACION SUPERIOR
Porotra parte, en educacion
superior, aunque el volu-
men de denuncias es me-
nor, el patrén es consistente.
Los conflictos tienden a es-
tructurarse en torno a rela-
ciones institucionales y aca-
nalizarse mediante meca-
nismos formales, particular-
mente en &mbitos como la
violencia de género.

En este contexto, la pro-
mulgacion de la Ley 21.369
resulta ilustrativa porque
surgio a partirde las movili-
zaciones feministas de 2018,
que evidenciaron la ausen-
cia de mecanismos adecua-
dos para abordar situacio-
nes de acoso, violencia y
abusode poder alinterior de
las universidades. Laley, por
tanto, no solo reconocio la
existencia del problema, si-
no que obligod a las institu-
ciones a desarrollar capaci-
dades formales para preve-
nir, investigar y sancionar
estos hechos.

No obstante, en los tlti-
mos dias la violencia en la
educacion superior también
ha adquirido formas preo-
cupantes, por ejemplo, la
ministra de Ciencia fue rete-
nida, insultaday agredida fi-
sicamente durante unaacti-
vidad en la Universidad Aus-
tral de Chile, en Valdivia, A
ello se suma un hecho ocu-
rrido a la ministra de Ener-
gia, Ximena Rincén, que fue
insultada durante lainaugu-
racién del ano académico en
laUniversidad Técnica Fede-
rico Santa Maria, en Valpa-
raiso.

Junto con lo anterior, se
han registrado ataques con
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armas blancas en contextos
universitarios, asi como
agresiones a docentes al in-
terior de campus y episodios
de amenazas de tiroteo, co-
mo el casoreportadoesta se-
mana en la Universidad
Central de La Serena. En es-
te contexto, la violencia en
la educacién superior no es-
ta ausente, sino que esta
mas asociada a tensiones po-
liticas, conflictos institucio-
nales y disputas simbolicas
de poder que, progresiva-
mente, erosionan el caracter
deliberativo propio de la
universidad.

En definitiva, el sistema
educativo enfrenta una bre-
cha significativa entre la
complejidad del problemay
la capacidad de sus instru-
mentosde politica. Enun es-
cenario donde tres de cada
cuatro denuncias corres-
ponden a convivenciay cua-
tro de cada diez a maltrato
directo, mds los casos de
agresiones en dependencias
universitarias, resulta evi-
dente que los dispositivos ac-
tuales son insuficientes.

Desde una perspectiva
pedagégica, el puntode fon-
do es que la convivencia es-
colar no es un complemen-
to del proceso educativo, si-
no su condicién indispensa-
ble donde se configuran las
expectativas, la autoridad
docente y la disposicién al
aprendizaje. Cuando ese en-
torno se deteriora, se debili-
ta la ensenanza, se inte-
rrumpe la continuidad de
los procesos formativos y se
amplifican las brechas entre
estudiantes.

Por el contrario, sistemas
que logran sostener marcos
de convivencia claros y con-
sistentes no solo ordenan el
ambiente escolar o universi-
tario, sinoque crean las con-
diciones paraque el aprendi-
zaje ocurrade manera signi-
ficativa y se profundicen las
competencias de pensa-
miento critico. &

I‘www.litoral press.cl



