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Titulo: Complejidad operativa marcara la segunda etapa de la Ley de 40 Horas

Se reduce de 44 a 42 horas:
Complejidad operativa
marcard la segunda etapa
de la Ley de 40 Horas

Esta comienza el 26 de abril y de acuerdo a los
especialistas, el desafio no es solo administrativo;
requerird de una “ingenieria de turnos”.

A partir del préximo 26 de abril, 1a jor-
nada laboral se reduce legalmente (de 44
a4?2 horas), afectando a mds de 5millones
de trabajadores. Las multas por incumpli-
miento —segtin expertos— podrian al-
canzar cifras millonarias en las grandes
corporaciones. Ello, porque el desafio no
es solo administrativo, sino que requerira
de una “ingenieria de turnos” para man-
tener la continuidad operativa 24/7 sin
afectar la productividad. Lo que para al-
gunos parece un ajuste de reloj, para las
organizaciones con estructuras comple-
jas representa una transformacion pro-
funda en su modelo de gestién.

Segun datos del INE, esta normativa
impacta directamente a mds de 5 millones
de trabajadores del sector privado. La
presién no es menor: durante el dltimo
periodo, la Direccién del Trabajo (DT) in-
tensifico sus fiscalizaciones, siendo las in-
fracciones por jornada las mds sanciona-
das, con multas que oscilan entre 3 y 60
UTM por trabajador afectado.

(Como impacta esta ley?

Para los trabajadores, la reduccién a 42
horas representa un avance en su ca-
lidad de vida, permitiendo ma-
yor tiempo de descanso, con-
ciliacién familiar y preven-
cién del agotamiento. Sin
embargo, su cumpli-
miento efectivo depen-
de de que las empre-
sas ajusten correcta-
mente los turnos y no
compensen la re-
duccién de horas |
conmayor intensi-
dad laboral o dis-
minucion de re- ~
muneraciones.

Para las compaiifas que operan

con turnos rotativos 24/7, teletrabajo o
servicios de emergencia, el ajuste legal im-
plica unareingenierfa de bloques horarios.
Boris Mufioz, gerente de Divisién Control
de Asistencia de Vigatec —empresa enfo-
cada en soluciones tecnolégicas—, sefiala
que “cumplir la norma es una cosa y man-
tener la productividad es otra muy distin-
ta. Se necesita entender que es un desafio
amplio y que debe ser abordado de mane-
ra estratégica”. Segun el ejecutivo, el dise-
fio inteligente de turnos y la trazabilidad
exacta de cada hora trabajada son hoy los
pilares para evitar el colapso operativo.

Herramienta estratégica

El reciente dictamen de la DT ha entre-
gado certeza juridica, pero la implemen-
tacidn préctica recae en la capacidad tec-
noldgica de las firmas. En Chile, cerca de
18.000 grandes empresas (con ventas su-
periores a 100.000 UF) enfrentan el ma-
yor riesgo reputacional y financiero.

El control de asistencia ha dejado de ser
un tramite para convertirse en una defen-

sa ante fiscalizaciones. Hoy existen
soluciones tecnolégicas con
funcionalidades e integra-
ciones que pueden con-
tribuir mds alld en lo
que es la operacién de
las empresas.
Por ejemplo, con la
__adopcidn de plata-
- formas certificadas
que incluyan
biometria,
cdlculos auto-
madticos de jor-
nada y trazabili-
dad con disponibilidad inme-
diata ante fiscalizacion.
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