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EDITORIAL

VERDAD, REDES SOCIALES
E INTELIGENCIA ARTIFICIAL:
DESAFIOS LOCALES EN
TIEMPOS DIGITALES

" ucho se ha dicho sobre como las redes
| sociales han cambiado la forma de
Wl comunicarmos, informamas y opinar.
Lo que antes era exclusividad de los
~ | medios tradicionales, hoy es parte de
un ecosistema mucho més amplio y descentralizado,
donde cualquier persona con un teléfono mavil puede
ser emisor de noticias, de criticas, o incluso de cam-
pafias gue movilizan a comunidades. La aparicidn
de la web 3.0 vino a consolidar ese cambio iniciado
con laweb 2.0, poniendo el foco en la participacidn,
la interaccidn y la inmediatez.
Pero no basta con hablar del fendmeno digital de
manera abstracta o global. En regiones como la
nuestra, este cambio ha sido tan profundo como
silencioso. Lo vemos todos los dias en los grupos
de WhatsApp comunales, en los comentarios de
Facebook de medios locales, en |as transmisiones
en vivo por Instagram desde |as ferias libres o desde
log cortes de tréngito. Cada red social tiene su estilo,
su audiencia y su lbgica particular. Mo es lo mismo
como circula la informacion en San Vicente de Tagua
Tagua que en Rancagua, ni como se habla de un

temna en Requinoa o en Pichilemu. Incluso dentro de

la Regidn de O'Higgins, la conversacion digital tiene
acentos distintos.

¥ eso importa, porque muchas veces, ante la ausencia
de medios locales fuertes o de canales institucionales
eficaces, las redes sociales se transforman en el prin-
cipal espacio de informacion para miles de personas.
Sin embarge, no todo lo que brilla es oro. Ni todo lo
que se publica es cierto. Y aunque toda opinidn tiene
valor en cuanto refleja una percepeion ciudadana,
no podemos perder de vista que buena parte de lo
que se comparte —y a veces se viraliza= carece de
verificacion o contexto.

Segun estudios recientes, mas del 50% de las noticias
que circulan en Chile a través de Facebook zon falsas
o engaiosas. Y si bien esta cifra es preocupante a
nivel nacional, lo es ain mas en regiones, donde mu-

chas veces no existen equipos periodisticos dedica-
dos a desmentir o aclarar informaciones que circulan
con rapidez. Lo vimos durante |a pandemia, cuando
en comunas como Rengo o Santa Cruz cincularon
cadenas de WhatsApp sobre contagios o vacunas que
no tenian ninguna base real. 0 mas recientemente,
con videos alterados por inteligencia artificial que
simulan emergencias, amenazas o declaraciones de
autoridades que jamas existienon.

La irrupcion de la inteligencia artificial generativa
ha elevado el riesgo de desinformacién a niveles
impensados hace solo tres afios. Hoy se pueden crear
audios falzos con lavoz de un alcalde, disefiar afiches
politicos inexistentes o fabricar “pantallazos” de
noticias falsas con loges de medios regionales para
darles apariencia de legitimidad. En este contexto,
se vuelve mds urgente que nunca fortalecer el rol
de los medios locales, que —pese a las limitaciones
econdmicas y de personal— siguen siendo un espacio
de validacidn, chequeo y responsabilidad frente a la
comunidad.

A veces, desde Santiago se habla de la desinforma-
citn como un fendmeno abstracto o comoun proble-
ma de gran escala. Pero lo cierto es que también tiene
efectos concretos aqui: en la confianza de los vecinos,
en las decisiones de los pequenos agricultores gque
cambian su produccion por ko que vieron en un video
de TikTok, en las campaias de miedo que ciroulan
antes de una eleccion municipal. Todo eso ocurme
también en nuestras comunas, en nuestros barrios.
iDe ddnde vienen estas noticias falsas? ;Qué inte-
reses hay detras? ;jSon erores o estrateqias delibe-
radas? Es un tema amplio que merece una reflexidn
aparte. Pero mientras tanto, la recomendacion es
clara: en tiempos de sobrecarga informativa y de
inteligencia artificial capaz de simular casi cualquier
cosa, hay que reforzar la mirada critica. Mo basta con
compartir: hay gue dudar, verificar y valorar el trabajo
serio de quienes —a nivel local= siguen haciendo
peripdismo con responsabilidad.
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