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PRINCIPALES ACTITUDES FRENTE A LA CRISIS
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"Circulos Territoriales", que
eranpequenas asambleas,
donde se sistematizaron mas
de 25 milrespuestas.
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"¢ Cémo me siento con lo que estamos viviendo como pais?"
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“Esperanza”
“miedo”: 25.000
voces definieron
asi la vida en Chile

Un estudio de Fondo Esperanza, Hogar de Cristo y Techo
sistematizo la opinién y proyecciones que grupos de personas
vulnerables hicieron del pais tras el estallido social.

» La mayor cantidad de participantes de los conversatorios fueron mujeres.

Sergio Rodriguez

“Este trabajo nos permitio
abrir un espacio para que los
participantes compartieran las
emociones de ese momento
historico, verbalizar su situa-
ci6én y generar un momento
terapéutico, donde sintieron
que no estaban solos”.

Asi resume Karina Gomez,
gerenta comercial y social de la
organizacion Fondo Esperan-
za, la experiencia que ellos, y
una veintena de instituciones
civiles ligadas al trabajo con los
sectores mds vulnerables, tu-
vieron en el estudio denomi-
nado “Circulos Territoriales”,
del cual esta semana dardn a
conocer sus cifrasy resultados.

Tras el estallido social, y an-
tes dela pandemia, Fondo Es-
peranza, Hogar de Cristo y Te-
cho, con el apoyo de otrasen-
tidades, organizaron didlogos
yasambleas con personasalas
cuales diariamente asisten.

El trabajo se efectud entre
noviembre de 2019y enero de
este afo. Lo hicieron en1.675
Circulos Territoriales, que eran
pequenas asambleas, tras las
cuales sistematizaron las res-
puestas demasde 25.000 per-

sonas en torno a cuatro pre-
guntas: “Cémo me siento con
el pais”, “Las causas de la cri-
sis”, “Soluciones posibles” y
“Acciones como ciudadanos”.
El trabajo se condensé des-
pués enun estudio de 107 pa-
ginas que seria presentado
manana. Y las respuestas tie-
nen algunas sorpresas. Por
ejemplo, en la sensacion pafs
loquese repite es “esperanza”,
mas que “rabia”, “miedo”,
“tristeza” y “frustracién”. Y
en las acciones a seguir se va-
lora mds el ir a votar e infor-
marse que solo manifestarse
en la calle (ver infografia).
Paulo Egenau, director so-
cial nacional del Hogar de Cris-
to, sefial6 que “son multiples
los sentimientos que se pre-
sentaron tras el estallido; las
personassuelen experimentar
simultdneamente distintas
emociones, porloque esespe-
rable que emociones como la
esperanza se mezclen con
otras como la rabia o el miedo,
particularmente en situacio-
nes de incertidumbre comola
querepresento el estallido so-
cial. De hecho, la diferencia
entre “esperanza” y la que le
sigue (“rabia”) es de apenas
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1,3 puntos porcentuales”.
Anadi6 que “sin embargo,
los resultados dan cuenta de
que en la poblacion en situa-
cion de pobreza y vulnerabi-
lidad subsiste una esperanza
de que las cosas pueden cam-
biar paramejor, y que los pro-
cesos de cambio pueden afec-
tar sus vidas en forma positi-
va (...) también hay que
considerar la distancia tem-
poral entre los Circulos Terri-
toriales y el contexto socio-
politico y econémico actual,
en pandemia; estos sentimien-
tos pueden haber cambiado”.
Sebastidn Bowen, director
ejecutivo TECHO Chile, ex-
preso que “sorprende la preva-
lencia de sentimientos positi-
VoS junto a otros negativos.
Esto es consistente con lo que
vemos en los territorios. Un
gran ejemplo son las ollas co-
munes o cocinas comunita-
rias, que han proliferado el ul-
timo tiempo (...) Detrds de ellas
se esconde esta dualidad. Hay
una profunda sensacion de
abandonodelEstadoy las ins-
tituciones ante el problema
mds bdsico, la alimentacion,
pero al mismo tiempo surge la
esperanza de lasolidaridad”. @
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