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Servicio Salud O'Higgins presenta Plan Estratégico a directores de hospitales de base comunitaria

Servicio Salud O’Higgins presenta Plan Estratégico
a directores de hospitales de hase comunitaria

La Subdireccion de Gestion Asistencial sostuvo una reunion con los directores de los hospitales de base comunitaria
de la regién, en la que se presenlo el plan de trabajo para este ano.

on ¢l objetivo de
fortalecer la efi-
ciencia de la red

hospitalaria, la Subdirec-
cion de Gestion Asisten-
cial del Servicio de Salud
O'Higgins presemtéd el
Plan Estratégico 2026 en
la primera reunion soste-
nida con los directores de
hospitales de base comu-
nitaria de la region,

La iniciativa
considera un trabajo con-
junto entre ¢l Servicio
de Salud O'Higgins y los
establecimientos hospita-
larios, orientado a aumen-
tar la contactabilidad con
los pacientes y optimizar
¢l uso de las agendas cli-
nicas. Con ello, se busca
mantener a los usuarios
vinculados a su atencién y
evitar la pérdida de horas
médicas en los servicios
de salud de la region

La directora (s)
del Servicio de Salud,
Margarita Yercic Bravo,
fue enfética en sefialar que
este plan apunta a acom-
paiiar a los equipos direc-
tivos y a los hospitales de
base comunitaria. En ese
sentido, explicod que “es-
tamos generando una es-

trategia bastante amplia.
No solo es de procesos
clinicos, sino que tam-
bién hacer levantamiento
de gestion de personas,
estructura, para poder es-
tandarizar y actualizar a
nuestros hospitales”™

Durante 2025, la
Subdireccion de Gestion
Asistencial cred ¢ imple-
mentd ¢l primer plan es-
tratégico en los hospitales
de mediana y alta comple-
jidad de la region, donde
s¢ impulsaron medidas
para agilizar las atencio-
nes en el drea ambulato-
ria, los procesos quirtr-
gicos y la contactabilidad
con pacientes. Los resul-
tados fueron positivos,
por lo que ahora se busca
replicar csta cstralcgia cn
los hospitales de base co-
munitaria.

El subdirector (s)
de Gestion Asistencial,
Dr. Lenin Espaila, es ¢l
encargado de implemen-
tar este plan estratégico
y de presentarlo a los di-
rectores de los hospitales.
En ese contexto, destacd
la importancia del trabajo
en red, sefialando que “la
idea es integrarnos ain

miis en ¢l trabajo de la red
asistencial, ya sea en la
atenciéon ambulatoria, en
la gestion de camas o en
la red de urgencias, poten-
ciando todas las capacida-
des que ticnen los hospi-
tales de base para hacerlo
todavia mejor™,

Con este trabajo
se espera alcanzar el 100%
de utilizacion de las agen-
das clinicas, aprovechando
plenamente la capacidad
de los hospitales de la re-
gion y generando un im-
pacto positivo en la reduc-
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cion de las listas de espera.

Para lograr una
mayor eficiencia en los
hospitales de base comu-
nitaria de la region, quie-
nes estdn en primera li-
nea son sus directores. El
director de Peumo, Alex
Pozo, respaldd la impor-
tancia de que se generen
estas instancias y que
siempre s¢ encamine a
favor de mejorar la aten-
cion en el servicio pabli-
co indicando que “existe
un dnimo prospectivo,
que no es solo directivo,
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sino que existe un &nimo
por parte de los funciona-
rios a que esto resulte ya
que significa llegar con
la salud efectiva para los
pacientes que nos estan
esperando™

En la misma li-
nea, el director del Hospi-
tal de Pichilemu, Dr. Ser-
gio Ortiz agregd que “una
de las mayores expecta-
tivas es mejorar el rendi-
miento de las atenciones
clinicas, ya que es funda-
mental en hospitales de
base comunitaria, porque

somos la primera respues-
ta a toda la poblacion. Se
agradece mucho el trabajo
y ¢l acompaiiamiento que
tendremos durante el afio™.

La reunion mar-
¢d el inicio de un trabajo
colaborativo entre la Sub-
direccion de Gestion Asis-
tencial y los hospitales de
base comunitaria, abrien-
do camino a2 mejoras en la
eficiencia de la red pabli-
ca de salud y a una mejor
respucsta para la comuni-
dad usuaria de la region
de O'Higgins.
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