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Alegria ajena

Si, es posible alegrarse por el
aumenta de las ventas de
otros, especialmente cuando
se observa desde una pers-
pectiva amplia de la econo-
miaregionalocuandose tra-
ta de un negocio con el que
existe alglin vinculo colabo-
rativo. El éxito ajeno puede
inspirar, abrir oportunidades
y motivar a celebrarlo como
Propio.

Eso es precisamente lo
que ocurre en nuestra Zona
Franca: las ventas mayoris-
tas crecieron en el segundo
semestre respecto al mismo
periodo del ano anterior. Es-
te logro es mérito exclusivo
de los empresarios que, en

£

Los fondos para
promocion de Mall
Zofri estan en sus

tiempos dificiles para la eco-

namia boliviana, han salido manaos, pero |05

a buscar nuevos clientes y fi-

delizara s exiatentes, epe-  TESUltades o se

cialmenteen esemercado.Y, potan”.

sin e.mbargu. la socl-edad ad- P

ministradora se atribuye es- gerente Asociacién Usuarios

te resultado como si fuera ] Zofri A.G.

gestion propia

Lamentablemente, el cion del Fondo de Promo-

Mall Zofri no ha corrido la  cidn.

misma suerte. Su desempe- Las cifras son claras: las

fio no depende tinicamente  ventas del Mall Zofii cayeron

delacapacidad de gestionde  de US$263 millones en 2018

sus locatarios. Aqui, lasocie-  a US$176 millones en 2024,
; | dad administradoratienela  un retroceso promedio del

responsabilidad de atraer pii-  30%. En contraste, y sin 16gi-

blico comprador, ya que la  ca comercial, los arriendos

promocion y la publicidad  han subido cerca de un 30%

dependen directamente de  enel mismo periodo.

él... y lo estd haciendo tan El Mall Zoffi es el mayor

mal que da parapensar que  generador de ingresos por

esos recurses no se destinan  metro cuadrado para la so-

completamente a ese fin. ciedad administradora. Sin

Los fondos para promo-
cion -aportado mes a mes
por los usuarios-estinen sus
manos, pero los resultados
no se notan. Su deber es en-
contrary aplicar las estrate-
gias adecuadas para atraer
clientes, y seria mucho mas
efectivo si este trabajo se rea-
lizara en conjunto con los
usuarios, tal como se conci-
bio y establecio en la crea-

embargo, pese a esa impor-
tancia y rentabilidad, nored-
be lacontraprestacion deser-
vicios que requiere para
mantener y, sobre todo, ha-
cer crecer su actividad. El re-
sultado ha sido previsible:
“Cobrar mas y vender me-
nos”, dejando en evidencia
que las prioridades de la so-
ciedad administradora estdn
enotrolado.
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