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“Permisologia”
sanitaria

SENOR DIRECTOR:

Unodelos desafios menos visibles, peromas urgentes que enfren-
ta el pais es el de la “permisologia” sanitaria. Bajo la premisa abso-
lutamente validade protegerlasalud delas personas,hemos cons-
truidounentramado normativoy administrativo que, enmuchos ca-
sos, termina entorpeciendo el acceso a servicos y lainnovacion en
elarea.

Hoy, iniciar un proyecto sanitario ya sea la habilitacion de un cen-
tro médico, la instalacién de una planta farmacéutica o laintroduc-
cionde unnuevo dispositivo biomédico, puede convertirse enunaca-
rrerade obstaculos. Diversas instituciones exigen permisos que se
superponen,duplicanrequisitos ointerpretande maneradistinta las
mismasnormativas. Estogeneraincertidumbreregulatoria, elevalos
costosy desincentiva la inversionprivada.

Las difras del propio Estado lo evidencian: mas de 400 permisos
distintos puedenllegar arequerirse paraciertos proyectos de salud,
ynoexiste unaventanillaunica realque centralice yagilice estos pro-
cesos. Estasituacion no solo afecta a grandes inversiones, sino que
tambiéna medianosy pequenos emprendedores del sectorsalud,
que muchas veces abandonan sus proyectos por no contar con los
recursos técnicos o legales para enfrentar este sistema.

Pero el problemano es solo econémico.La“permisologia” exce-
sivatieneconsecuencias sanitarias concretas. Mientras seguimosen-
frentandolistas de esperaque afectana millones de personas, exis-
tenpabellones nuevos que no pueden operar por falta de autoriza-
cioén, o centros que no pueden incorporar equipamiento de ultima
generadonportrabasnormativas.

La buenanoticiaesque este esun problemaquetienesolucion.Chi-
le necesitaunamodemizacionprofunda de susistema de permisos
sanitarios, confocoenlaeficienciaregulatoria, la digitalizacion de los
procesos, lainteroperabilidad entre servicios publicosy el estable-
cdmiento de plazos obligatorios pararesolver solicitudes. No se tra-
ta dedesregular.Setrataderegularmejor; con criteriostécnicos, con
coherencia interinstitucional y conuna mirada de Estado que entien-
dalasalud comouna plataformaparaeldesarrolloy no comounte-
rreno estancado por laburocradia.

Autorizaciones mas agiles y transparentes permitiran que mas
actores contribuyanal sistema de salud, que massolucioneslleguen
alaspersonasy que el paisavance condecision haciaunmodelosa-
nitario masjusto, modemoy sostenible.
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