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Cecosf de Puerta Sur funciona con un solo médico: debe atender a unos 35 mil usuarios
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Cecosf de Puerta Sur
funciona con unsolo
médico: debe atender
a unos 35 mil usuarios

DEMANDA. Salida de una profesional por licencias irregulares
vy un sumario administrativo redujeron drasticamente la
atencion. Vecinos acusan esperas desde la madrugada.

Fernanda Sandoval
cronica@diariollanguifie.cl

1Centro Comunitario de
E Salud Familiar (Cecosf)
de Puerta Sur operaac-
tualmente con apenas un solo
médico, escenario que ha pro-
vocado unaalta demandainsa-
tisfecha y largos tiempos de es-
pera por parte de los vecinos
del sector, quienes durante los
tltimos dias reportaron unasa-
turacion critica en la entrega
de horas clinicas.

El recinto cuenta formal-
mente con tres médicos desti-
nadosa responder a las necesi-
dades del sector. No obstante,
durante las Giltimas semanas se
ejecutaron ajustes en el equipo
profesional, lo que merma la
dotacion operativa vigente.
Una de las profiesionales, iden-
tificada como Mayra de la
Fuente, finalizo su vinculo la-
boral a fines de diciembre en el
marco de un casoasociado ali-
cencias médicas irregulares,
caso por el que fue formalizada
yquedo en prision preventiva.
En paralelo, un segundo profe-
sional se mantiene bajo suma-
rio administrativo por salidas
al extranjero, coyuntura que

“Tenemos un médico
de reemplazo que
comenzaria a traba-
{ara partir del lunes,
0 que permitiria
avanzar haciala
normalizacién”

Miguel Aravena,
directorde Salud Municipal

mantiene al centro funcionan-
do con un tnico facultativo en
atencion directa.

El déficit se agudizo este
martes 6 de enero, cuando se
registro una alta concurrencia
de usuarios en el centro de sa-
lud. La presidenta de la junta
de vecinos de Puerta Sur, Noe-
miAllendes, detallo que “habia
entre 150 y 200 personas espe-
rando atencion y solo se entre-
garon 40 niimeros, lo que re-
fleja la sobrecarga que enfren-
taelcentro”,

FILAS DE MADRUGADA

Ante la escasa oferta, los veci-
nos acuden desde la madruga-
da para intentar acceder auna
horamédica, ya que laentrega
de niimeros se concentra tini-
camente durante la mafiana y
se agota rapidamente. Pasadas

las primeras horas del dia, el
acceso ala atencién se vuelve
practicamente inviable, lo que
ha incrementado la molestia
entre los usuarios del Cecosf,
Por su parte, Miguel Arave-
na, director de Salud Munici-
pal, confirmé que mientras se
resuelven estos procesos admi-
nistrativos, el centro ha debido
funcionar conunsolo profesio-
nalmédico, lo que ha impacta-
do directamente en la capaci-
dad de atencion diaria. Asimis-
mo, informa que yase encuen-
tra en marcha un proceso de
reposicion del cargo vacante.
“Tenemos un medico de reem-
plazo que comenzaria a traba-
jar a partir del lunes, lo que
permitiria avanzar hacia la nor-
malizacién del servicio”, dijo.

MODERNIZACION

Paralelamente, el director de
Salud Municipal precisé que
durante el 2025 se implemento
un sistema de agenda abierta
en los centros dependientes
del municipio. Esta iniciativa
comenzara a operar este ano
en el Cecosl de Puerta Sur, el
tltimo recinto en incorporarse
a esta modalidad. “Este siste-
ma permite que las personas

ASI LUCIA ESTE MARTES EL RECINTO DE SALUD UBICADO EN LA POBLACION PUERTA SUR DE PUERTO MONTT.

puedan acceder a horassin ne-
cesidad de llegar de madruga-
da, ademas de fortalecer la
atencion mediante telemedici-
nay atencion telemdtica, medi-
daimpulsada por elalcalde Ro-
drigo Wainraihgt para toda la
red de salud”, manifesto.

Pese a estas medidas, los
vecinos del sector mantienen
su preocupacion frente a la
continuidad del servicio, al ad-
vertir que laalta demanda su-
pera la capacidad actual del re-

cinto y que muchos usuarios
deben regresar a sus hogares
sin atencion. La situacion ha
generado un clima de incerti-
dumbre, especialmente entre
personas mayores, madrescon
nifios pequerios y trabajadores
que no pueden destinar varias
horas del dia para esperar un
cupo. El Cecosf de Puerta Sur
se cred con la intencion de
atender a una poblacién esti-
mada de 5.000 usuarios. Sin
embargo, actualmente Puerta

Sur cuenta con una poblacion
de entre 30.000 a 35.000 per-
sonas que se atienden en el
centrode salud, de las cuales a
diario llegan cerca de 200 per-
sonas a solicitar hora. El esta-
blecimiento recibe usuarios
provenientes de amplios secto-
res del territorio, desde la po-
blacion Fresia hasta el sector
de Las Quemas, donde existe
un Cecosf de igual o menor ta-
mano que no logra absorber la
demanda. ¢3

INFORMA INICIO DE UN PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA
SEGUN LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 30 BIS DE LA LEY 19.300,
EN EL MARCO DE LA EVALUAGION AMBIENTAL DE LA DECLARACION

DE IMPACTO AMBIENTAL DEL PROYECTO
“PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS PUERTO MONTT"

Con fecha 31 de diciembre de 2025 y mediante Resolucion Exenta N°202510001244 de! Servicio de Evaluacion
Ambiental Reglén de Los Lagos, en el marco del procedimiento de evaluacion ambiental del proyecto “Planta de
Tratamiento de Aguas Servidas Puerto Montt", presentado con fecha 16 de octubre de 2025 por Aguas Santiago
Norte S.A, se ha resuelto iniciar un proceso de participacion ciudadana por un plazo de 20 dias habiles, segun lo
establecido en el articulo 30 bis de la Ley N° 19.300.
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