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Colegio angelino es condenado por
caso de bullying a niho de 10 ahos

Jeremy V. Quiroz
prensa@latribuna.cl

a justicia condend esta
L semana al Colegio Santo

Tomas de Los Angeles por
un caso de acoso escolar que
afectdé gravemente a un estu-
diante de cuarto basico en2022.
El Juzgado Civil de Los Angeles
determiné que la Fundacion
Educacional Docere —sostene-
dora del establecimiento— fue
negligente enaplicar protocolos
de proteccién, porlo que debera
indemnizar con $7,5 millones a
la familia del menor.

CONFLICTO SIN
CONTENCION

Elacoso contra Dylan comen-
z6 con burlas constantes, escalo
aempujones y termind en agre-
siones fisicas. En mayo de 2022,
el nifo fue llevado de urgencias
al hospital por una contusién
en la pierna izquierda tras un
incidente dentro del colegio. En
septiembre, otro hecho de vio-
lencia motivd una nueva visita
al recinto asistencial comunal.

Las consecuencias fisicas se
mezclaron con afectaciones psi-
colégicas: angustia, insomnio,
cpisodios de ansiedad, pérdida
de apetito y temor persistente
de ir al colegio. Los profesiona-
les que lo trataban identificaron
que el principal factor de estrés
era precisamente el entorno
escolar.

Una pediatradej6 constancia
clara en su informe: "Su sinto-
matologia puede verse mermada
considerablemente de eliminar
clestresor quelo genera”. Frente
a ello, se recomendo la suspen-
sion total del afio académico
como medida de proteccion a
su salud mental.

LA REACCION
INSTITUCIONAL

Ante la falta de respuesta
efectiva del establecimiento,
la familia de Dylan decidio
escalar el caso a las instancias
correspondientes. Su padre,
Cristian Galaz, relat6 que los
protocolos del colegio no se
activaron correctamente, pese
a las reiteradas solicitudes de
intervencion.

"Mi hijo sufri6 bullying y el
colegio nunca activé al 100% los
protocolos cuando debia hacer-
lo. Nunca nadie asumio su res-

La Fundacién Educacional Docere, sostenedora del Colegio Santo Tomas, debera pagar $7,5
millones por no activar sus protocolos de proteccion frente a un caso de bullying ocurrido al
interior de su comunidad. Dylan, el afectado, sufri6 agresiones fisicas y psicologicas que lo
obligaron a abandonar el afio escolar en 2022 por recomendaciéon médica.

EL CASO TAMBIEN FUE LLEVADO ante la Superintendencia de Educacién por la actuacion de los

equipos directivos.

ponsabilidad, ni profesores ni
directivos”, indicé.

La respuesta institucional —
seglin se expuso en el juicio—
fue que los conflictos entre
estudiantes eran "propios de la
edad” y que podrian estar rela-
cionados con "la falta de habili-
dades sociales tras el encierro
dela pandemia’. El colegio tam-
bién sostuvo que sise realizaron

intervenciones.

Sin embargo, el tribunal
fue categorico: no bastaba con
enunciar protocolos, sino que
eranecesario demostrar suapli-
cacion efectiva, cosa que no se
logré acreditar.

En paralelo al proceso judi-
cial,lafamilia también presentd
denuncias ante la Superinten-
dencia de Educacion y cuestio-

n6 la actuacion de los equipos
directivos y la validez de los
procedimientos seguidos por el
colegio.

EL FALLO: NEGLIGENCIA'Y
DANO ACREDITADO

Eljueza cargo del caso deter-
mind que existié responsabili-
dad extracontractual por parte

ELJUZGADO CIVIL DE LOS ANGELES determiné que el establecimiento no logré acreditar la
aplicacion efectiva de los protocolos de actuacion frente a conflictos en el aula.

Ta

de la Fundacion Educacional
Docere. En su fallo, sehalé que
la entidad no actué con la dili-
gencia exigida por la ley para
garantizar un ambiente seguro
para el estudiante, ni demostro
haber ejecutado acciones efica-
ces para frenar el acoso.

Ademas, consideré funda-
mental la evidencia clinica que
dio cuenta de las secuclas psi-
colégicas que dejo el acoso en el
menor. Como medida reparato-
ria, el tribunal ordené el pago
de $5 millones al nifio afectado,
y $2,5 millones a su padre y a su
tio, quien ademas cumplia el
rol de apoderado. Estos montos
seran reajustados segtin el IPC
y llevaran interés legal hasta su
pago total.

ADVERTENCIA PARA LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

El caso sienta un precedente
judicial a nivel comunal y rea-
bre la discusion sobre el rol que
cumplen los colegios en la pro-
teccién de nifios y ninas. Contar
con protocolos no es suficiente
si estos no se activan de manera
oportuna y eficaz. La omisién
—aunque no seaintencionada—
también puede ser sancionada,
especialmente cuando existe
evidencia de que el entorno
educativo afecta directamente
lasalud fisica y emocional deun
estudiante.

Actualmente, Dylan se
encuentra en otro estableci-
miento educacional, con apoyo
terapéutico y acompahado por
su entorno familiar. Su padre
explica que, incluso hoy, persis-
ten dificultades. "Este aho igual
sehan cometido errores. Solome
llaman areuniones para calmar
las cosas. Mi hijo tiene TEA, y
acé hay unaley que los protege”,
afirma.

Diario La Tribuna intent6
comunicarse con la Fundacién
Educacional Docere y con el
Colegio Santo Tomas para cono-
cersuversiondeloshechos, pero
hastael cierre de esta edicién no
fue posible obtenerunadeclara-
ciénoficialni confirmarsilains-
titucion apelar a la sentencia.
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