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No hay transformacion tecnolégica sin transformaciéon humana

Opinién

No hay transformacion tecnoldgica sin transformacion humana

{Como enfrentar los desafios que impone un mundo “hiper” como
el que vivimos? hiperconectado, hiper(des)informado, hiperconsu
mista e hiperestresado. Esto 1iltimo precisamente hace urgente equi-
librarel bienestar personal conlos objetivos organizacionales que en
muchos casos parece apuntarsoloa la productividad yel desempeno.

Peter Senge, autor del libro “La Quinta Disciplina®, estd mds vigen
te que nunca. Fue publicado por primera vez en 1990 y considerado
fundamental en el dmbito del pensamiento organizacional; hoyenla
era de la inteligencia adtificial y el trabajo remoto, su enfoque nos re-
cuerda que no hay transformacian tecnoldgica sin transformacion
humana. Sclo si las organizaciones
aprenden y ayudan a las personas a
aprender podrdn adaptarse, innovary
prosperar de forma equilibrada. Rela
cionar los postulados de Senge con el
mundo actual es muy pertinente por-
que su visidn se alinea profundamen-
te con los desafios de hoy: entomos
cambiantes,avances tecnoldgicosace
lerados y la necesidad de cuidarel bie-
nestar humano en medio de todo esto.
<Como conectar hoy con estas 5 disciplinas postuladas en los 907

El Dominio Personal implica ser capaz de alinear la vida personal y
laboral, aspecto clave para la motivacion y el bienestar que hoy ya no
se entiende solo comto ausencia de enfermedad, sino como desarrollo
personal, equilibrio emocipnal y proposito. En organizaciones con en-
tomos exigentes,implementar programas de mindfulnessy formacicn
en propésito ayuda en la prevencion de la rotacion, burnout u atros.

Las creencias y paradigmas que influyen en como entendemos ¢l
mundo se denominan Modelos Mentales. Identificarlos y cuestionar-
los es vital para avanzar. Seguir atrapados en modelos rigidos de con
trol, resistencia y miedoal error, no permite abandonar ideas comoque
laIA reemplazard a todos lostrabajos y en cambioverla como una he-
rramienta para potenciar habilidades humanas.

El dominio personal implica ser capaz de
alinear la vida personal y laboral, clave
para la motivacidn y el bienestar que ya no
se entiende solo como ausencia de
enfermedad, sino desarrollo equilibrado.

Tener una Vision Compartida del futuro que la organizacion quie-
re credr, genera compromiso y cohesion. Perodcomo lograrlacuando
los colaboradores trabajan desde distintas partes del mundoy bajo dis-
tintos modelos de contrato? El trabaje hibrido y la diversidad cultu-
ral requieren mds ue nunca una vision que inspire, cohesione y ali-
nee los equipos.

La capacidad de los grupos para persar juntos, dialogar y alinear es-
fuerzos se llama Aprendizaje en Equipo, va mads alld del trabajo tradi-
cienal, promueve ¢l didlogo, la confianza y permite que la inteligen-

ciacolectiva supere lasuma de lasindividualidades. £Y si usamos he-

rramientas como Chat GPT u otra asis:
tencia por IA para crear conocimiento
colaborativo en Hempo real?

Por dltime, la quinta disciplina: el
Pensamiento Sistemico. Ensena a ver
los sistemas como un tedo, identificar
patrones enlugar de eventosaislados y
entendercimo las acciones en un drea
impactan en otras. Desafios comolade-
sigualdad o la automatizacion son com-
plejos, por tanto, se deben abordar de
forma estructural no “por partes”. Una herramienta tan simple como
un mapa sistémico nos puede ayudar a visualizarlo con claridad.

La Quinta Disciplina hace décadas revoluciond la forma en que se
entendic la gestion del cambio, el liderazgo y el desarrollo organiza:
cional Hoy tenemos unagran oportunidad de
rescatarsus postulados v caminar hacia la tan
necesaria transformacidn cultural.
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