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Durante estos dias concluyo la historia del Sename y se concre-
ta la transicion hacia un nuevo sistema compuesto por el Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Ninez y Adolescencia y
el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil, encargado del
sistema penal adolescente. Este paso no es un simple cambio
de nombre: refleja el consenso de que las respuestas del pasado
fueroninsuficientes e incluso daninas, y que las nuevas institucio-
nes deben sostenerse en el enfoque de derechos, la especializa-
cion y la construccion de proyectos de vida para cada nifio, nifa y
adolescente.

Enlos ultimos aios se hanalcanzado avances relevantes: mayor
visibilidad politica de la infancia, exigencia de estandares mas al-
tos a la red de proteccion, separacion clara entre proteccion y res-
ponsabilidad penal adolescente, y la entrada en vigencia de la Ley
N 21.430 sobre Garantias y Proteccion Integral de los Derechos
de la Ninez y Adolescencia. Estos hitos expresan una conviccion
creciente: el Estado no puede seguir delegando sin control la pro-
teccion de la ninez vulnerada en el mercado de servicios sociales.
La supervisiony la rendicion de cuentas deben ser estrictas y per-
manentes.

El sistema arrastra problemas estructurales: sobrecupos en re-
sidendias, listas de espera, dificultades para acoger a nifos con
"perfiles complejos”, cierres sin alternativas y denuncias reitera-
das de wulneraciones de derechos, incluyendo violencia, abuso
sexual, precariedad en el cuidado y graves brechas en salud men-
tal. Todo ello muestra que, pese alos esfuerzos del Servicio Nacio-
nal de Proteccion Espedializada, la promesa de una “Mejor Ninez"
sigueinconclusa.

Los desafios son claros: construir trayectorias de vida seguras
y dignas, con énfasis en prevendon, fortalecimiento familiar y
comunitario, reduccion de separaciones, reforma del modelo de
financiamiento, mejora de condiciones laborales de quienes cui-
dan y articulacion real con salud, educacion, vivienda y seguridad
social. Se requiere ademas una capacidad soélida de informacion
y supervision en terreno, que permita anticipar riesgos, intervenir
oportunamente y corregir vulneraciones con rapidez y transpa-
rendia.

El gobiemo que asumira en marzo de 2026 no recibira una hoja
en blanco, sino un sistema en transito: con avances innegables,
pero también con una crisis de confianza que no puede relativizar-
se.Laevaluacion no sera frente al Sename, sino frente alos estan-
dares mas altos del derecho internacional y a las expectativas que
el propio Estado ha generado en ninos, ninas y adolescentes que
yahan esperado demasiado.

Anuar Quesille
Defensor delaNinez
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