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Innovacién abierta: cuando las mejores ideas vienen de afuera

La Tribuna

de la Innovacion

Por Felipe Diaz Seguel

ainnovaciénabiertaes mucho

mas que un concepto: es una

practica real, probada en
terreno, tanto en el mundo ptiblico
comoenel privado. Yaunqueaveces
suene a jerga téenica, en esta nota
te lo explicamos con claridad y con
un ejemplo potente, nacido en Los
Angcles, region del Biobio.

El profesor Henry Chesbrough,

de la Universidad de California,
Berkeley (EE.UU.), popularizé este
término en su libro “Innovacién
abierta: el nuevo imperativo pa
creary beneficiarse delatecnologia”
(2003). En él, define la innovacién
abierta como:
“El uso de los flujos internos y
externos de conocimiento para
acelerar la innovacion interna y
ampliar los mercados para cl uso
externo de dicha innovacion.”

Pero en palabras més simples: es
cuando una empresa, organizacion
o incluso un municipio reconoce
que no tiene todas las respuestas
dentro, y decide abrir las puertas
para que desde afuera —startups,
universidades, expertos o ciuda-
danos— lleguen soluciones nuevas,
aplicables y ttiles.

/POR QUE ABRIR LA
INNOVACION?

Lasorganizacionessuelen operar
bajo unmodelo deinnovacion cerra-
da:lasideas, contactos y procesos se
desarrollan dentro de sus propios
limites, sin intercambio externo.
Pero esto supone que todaslasmejo-
res ideas estan adentro...lo cual no
es cierto.

Chesbrough lo dijo claro:

“Notodaslas personasinteligen-
tes trabajan para ti.”

1. Semiilla Inicia Biobio hasta
el 13 de junio:

Subsidio de $15 millones (al
75%)

Ideal para emprendedores
0 empresas con una idea
innovadora.

3 tips para postular:
-Define bien el problema real del
cliente, no solo tu solucién.

- Explica qué hace diferente tu
innovacién (tecnologia, modelo
o canal).

- Muestra que ya validaste inte-
rés (con encuestas, entrevistas
o pilotos).
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Innovacion abierta: cuando las
mejores ideas vienen de afuera

LESLEY ACUNA JARA, arquitecta y cofundﬁd()ra de Estudio ‘\C.

L

lidera el desarrollo de materiales constructivos a partir de residuos

industriales desde Los Angeles.

Enunentornocadavezmas com-
petitivo, las empresas que quieren
sobrevivirnecesitanconstruirredes
activas de colaboracion. Cuandoeso
ocurre, pasan cosas increibles.

CASO REAL: EL EXITO DE
ESTUDIO AC, UNASTARTUP DE
LAZONA

Un ejemplo claro de innova-
cion abierta surgio recientemente
en Los Angeles, Biobio, gracias a la
articulacion entre la academia, el
comercio local y el disefio arqui-
tectonico, donde tuve una peque-
ha injerencia. La Universidad del
Desarrollo,atravésdesu plataforma
UDD Conecta-i,seuni6alaCamara
deComerciode Los Angeles (CCLA)
paraimpulsar un programa de ges-
tién deinnovacién para pymes, con
el apoyo de CORFO.

Enese contextosu
concreto:

sio undesafio

2Coémo revalorizar los residuos
generados por el comercio local?

La respuesta llego gracias a las
redesde confianza. Vicente Hernan-
dez, coordinadorde UDD Conecta-i,
explica:

“Salimos a buscar quién podria
desarrollar ese proyecto, y decidi-
mos que, dentro delo posible, fuera
alguien de la provincia del Biobio.
Felipe Diaznosrecomendéaunade
sus clientas que trabajaba con recu-

brimientos arquitectonicosa partir
deresiduos forestales. Asillegamos
a Estudio AC.”

Alli entré en juego Lesley Acuna
Jara, arquitecta y cofundadora de
Estudio AC, un estudio local que ya
venia explorando formas de reuti-
lizar residuos industriales en mate-
riales ecoldgicos:
~on el tiempo nos hicimos una
pregunta: gpodriamos disehar
también los materiales con los que
construimos? Esa bsqueda nos
llevo a experimentar con residuos
industrialesdenuestrazonayatra-
bajar en la creacion de un material
innovador, Gtil y ecolégico.”

Elproyecto, que estainiciandosu
fase piloto, representa un ejemplo
concreto de como funcionalainno-
vacion abierta desde los territorios:

“Estas iniciativas son una gran
oportunidad para cambiarlaforma
en que hacemos ciudad. No se trata
solo de reciclar, sino de crear nue-
vas formas de hacer las cosas con
los recursos que ya existen, con la
dente que estd aqui. Proyectos asi
pueden activar nuevas economias y
darle valoralolocal”, sehala Lesley.

Carolina Godoy. Gerenta de la
CCLA, refuerza la importancia del
vinculo humano detras de estos
procesos:

“LaCémarade Comerciomantie-
neunaaltavinculacion con todoslos
integrantes del ecosistema empren-
dedor: academia, sector piablico y

VICENTE HERN/

DEZ, coordinador de UDD Conecta-i, impulsd

la articulacion entre la academia, el comercio y el disefio local para

revalorizar residuos del comercio.

el privado, representado este por
nuestros socios. Como gremio, nos
mantenemos a la vanguardia de
todo proceso que esté asociado a
la propuesta de valor de nuestros
negocios, y la innovacién es preci-
samente eso’.

Estecaso demuestra quelainno-
vacion abierta no es un concepto
abstracto, sino una practica viva,
capaz de transformar territorios
cuando se construyen puentes entre
actores distintos que comparten
una visién coman.

Y TU? TAMBIEN PUEDES
INNOVAR (Y HAY FONDOS
DISPONIBLES)

Quizas no lo sabias, pero ahora
mismo existenfondos pablicos para
quienes quieren dar su primer paso
en la innovacion. En www.fomen-
tobiobio.cl puedes encontrar lineas
abiertas de CORFO que se adaptan
adistintostipos de emprendedores:

COLABORA, CONECTAY CREA

Llevo afios viendo cémo una
buena red, una pregunta correctay
una puertaabierta pueden cambiar-
lo todo. Desde la consultora Ever
(hoyllamadaNTTData), dondelide-
ré torneos de innovacioén en salud
conectando startups y universi-
dades con centros médicos, y mas
recientemente enlaempresade tele-

comunicaciones GTD, gestionando
torneos tematicos que reunieron
mas de 100 soluciones desde afuera
entecnologia, ciudadesinteligentes
y conectividad.

Todo eso me ha ensefado una
verdad simple: las mejores ideas
pueden venir de afuera.

Si estéis emprendiendo, si tienes
una empresa o una idea, este es el
momento. Postula. O mejor atin:
colabora.

2. Desarrolla Inversion Biobio
hasta el 9 de junio:

Subsidio hasta $50 millones
(al 60%)

Pensado para empresas que
buscan invertir en equipos,
maquinaria o infraestructura
para crecer.

3 tips para postular:

- Demuestra cémo la inversién
aumentara ventas o reducira
costos.

- Incluye cotizaciones claras y
reales.

- Justifica bien el impacto
territorial y la generacion de
empleo.
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