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COMENTARIOS

Ic%uiﬂue 365: el desafio frente
a la desestacionalizacion

Este verano en Tarapacd hasido
distinto. Por la simple percep-
cién podemos ver que hay una
reactivacion de las actividades
turisticas y gastrondmicas, pero
estosuele ocurrir en verano. Se-
ria muy distinto si estratégica-
mente lo conceptualizaramos
como unos de los motores fun-
damentales que inyecta oxige-
no a nuestra economia regio-
nal. Si se observa las cifras de
ocupacion hoteleray el flujoen
la Zona Franca, surge una inte-
rrogante critica para la gestion
local: ¢Se puede permitir que la
estabilidad dependa de una es-
tacionalidad tan marcada?

Sibien este 2026 hamostra-
do seniales de reactivacion, la
brecha carente de demanda
que se abre a partir de marzo si-
gue siendo el talon de Aquiles
para elempleoy lainversionen
el sector servicios.

La desestacionalizacion es
un concepto que desafia una
gestion con urgencia. Una ciu-
dad que posee buen clima du-
rante todo el ano y que operaa
media maquina durante ocho
meses al ano, no esta usando
con eficiencia las instalaciones
disponibles. Los costos perma-
nentes a mantener servicios de
un restaurante en Cavanchao
de un hotel en el sector sur no
desaparecen con la tiltima ola
de calor. Por ello, la estrategia
debe virar desde el turismo de
verano hacia un modelo de
“gestién de experiencias de ni-
cho” que aproveche la ventaja
comparativa mas obvia; un cli-
ma que el resto de Chile envidia
todo el afio, y que con los cam-
bios climdticos Tarapacd no ha
sido afectada.

El primer pilar debe ser el
fortalecimiento del turismo de
reuniones de negocios tipo Mi-
CE. Con la reciente inversiénen
el Plan de Medios y la infraes-
tructura proyectada, Iquique

m

La estrategia debe
virar desde el
turismo de verano
hacia un modelo
de “gestion de
experiencias de
nicho”.

Dr. Héctor Varas M.,
académico y consultor

tiene el potencial deserun gran
centro de convenciones. Desde
marzo a diciembre no deberian
ser meses de “temporada baja
resignada”, sino de congresos
en mineria, medicina, tecnolo-
gia, logistica, entre muchos
otros, con objetivo hacia el tu-
rista corporativo. El consume o
gasta, en promedio, tres veces
mds que el turista estival y ayu-
daamantener la calidad del ser-
vicio turistico activo.

En segundo lugar, la gastro-
nomia debe dejar de ser un
complemento para convertirse
en el destino. Las “Semanas del
Producto Local” o rutas del vino
del desierto son herramientas
de gestion que ya funcionan en
otras latitudes. La clave estd en
la asociatividad: comercio, ho-
teleria y sector publico coordi-
nen un calendario de eventos
deportivos, culturales, empre-
sarial y profesional que den una
razon para visitar Iquique du-
rante el afio.
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