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En UDLA expertos analizaron los beneficios
de la IA para la educacion online

a jornada que inauguré las
Lacliwdades académicas de

eCampus de la Universidad
de Las Américas, conté con las
charlas de la directora general de
eCampus, Michelle Bass, y el
académico Jorge Bossio, director
de Aprendizaje Digital de la
Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas.

La pandemia del Covid-19 impulsé
el auge de la educacion en linea en
el mundo, pero este desarrollo
parece no tener sefiales de
estancarse en los préximos afios.
Mas aun en la era de la Inteligencia
Artificial (IA): segin un informe de
IBM, un 95% de los lideres
educativos del mundo considera
que la tecnologia pilar de la cuarta
revolucién industrial supone el
futuro del sector.

En una conferencia organizada por
Universidad de Las Américas, los
académicos Jorge Bossio, director
de Aprendizaje Digital de la
Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas; y Michelle Bass,
directora de eCampus de la casa
de estudios chilena, realizaron una
charla magistral y un posterior
conversatorio para reflexionar
sobre las oportunidades, riesgos y
amenazas de la inteligencia
artificial.

“En la educacion no podemos
quedar ajenos al uso de la Ay la
aplicacion de técnicas y
tecnologias innovadoras para
mejorar los procesos de
aprendizaje, no para reemplazar la
labor docente, sino para
complementarla”, sefalé Bass,
quien llamo6 a la comunidad
académica a hacerse cargo con
responsabilidad de esta
transformacion, incluyendo sus
aspectos éticos y estandares
legales.

La especialista de UDLA sefal®d
que algunos de los beneficios que
podrian derivar de la
implementacién de la Inteligencia
Artificial es la posibilidad de contar
con recursos de mayor calidad, la
personalizacion del aprendizaje, el
disefio de asignaturas, la creacion
de experiencias inmersivas y la
deteccion de eventuales acciones
de plagio en los trabajos de los
estudiantes.

Tareas de mayor valor
Para Jorge Bossio, la evolucién

tecnolégica que representa la I1A
tiene beneficios, costos y riesgos

para la humanidad, haciéndose
eco de la reciente proyeccion
hecha por el fundador de TESLA
Elon Musk: el desarrollo basado en
algoritmos tiene un 20% de
probabilidades de destruir nuestra
civilizacion.

Este “antihumanismo”, a juicio del
académico peruano, se refleja en
tendencias como la primacia de la
tecnologia, la pérdida de
autonomia de las personas, el culto
a la eficiencia y la productividad, la
devaluacién de la privacidad, la
pérdida de capacidad de reflexion,
el “solucionismo” y la
desinformacion. Todos aspectos
que también deben ser de
preocupacion en los sistemas de
educacién.

Las exploraciones realizadas por
esite investigador latinoamericano
también dan cuenta de las
oportunidades que se abren para
abordar algunas de las dificultades

que enfrentan los profesores en la
region, vinculadas con la gran
cantidad de horas que dedican a
trabajos que consideran de poco
valor, entre ellos el control de la
asistencia y el cumplimiento de las
entregas.

Esto en contraste con aspectos
como la preparacion de clases,
motivar la participacion de los
alumnos, dar feedback de su
aprendizaje y elaborar materiales
que permitan acompafar la
experiencia del docente y del
estudiante, en especial en el
ambito de la educaciéon enlineay la
potencial contribucion de la IA. En
su analisis, esta modalidad tendra
como algunos de sus principales
desafics futuros el fortalecimiento
de la autonomia, la personalizacién
de [as evaluaciones, y el apoyo a la
labor de los profesores.

“Aprender con y sobre la A"

La actividad fue parte de la
inauguracion de actividades
académicas de eCampus de
Universidad de Las Américas, una
plataforma nacida en el afio 2020 y
que en los Gltimos cuatro afios ha
tenido un importante crecimiento:
parti6 con cien alumnos y una
carrera, y hoy registra mas de cinco
mil matriculados y catorce
carreras, tres de ellas
completamente sincronicas.

La educacién online ha avanzado
de manera vertiginosa a partir de la
pandemia y la inteligencia artificial
es a la vez un catalizador y un
soporte fundamental para su
desarrollo, valoraron desde la casa
de estudios, que fue reconocida en
2023 con una acreditacion de cinco
afos en las areas de Gestion
Institucional, Docencia de
Pregrado y Vinculacion con el
Medio.

En este contexto, Michelle Bass

estimo que, en linea con
recomendaciones de organismos
como la Unesco, existen tres ejes
principales que marcarén esta
evolucion: aprender con la 1A (con
sus técnicas y herramientas)
aprender sobre |A y prepararnos
para la IA, "de manera que todos
comprendamos su potencial para
transformarla vida humana”

“Por eso, nuestro desafio esta en
cémo formamos a nuestros
profesionales, no solo en el uso de
la tecnologia, sino en el usode la IA
que permita a nuestros egresados
llegar al mundo laboral usandola de
manera ética y eficiente, en tareas
de alto valor. Su utilizacion sera
mas eficiente si uno conoce el
contexto (...) sabemos que la
tecnologia no es infalible y cuenta
con sesgos”, subrayd la directora
deleCampus de UDLA.
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