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SEC sanciona a CGE con mas de $1.500 millones por
incumplimientos en reposicion del summlstro en O nggms

El origen de es-
las sanciones se remonta
al evento climdtico ocurri-
do entre el 31 de julio y el
6 de agosto de 2024, sin
embargo, la SEC determi-
nd que ¢l prolongado corte
de electricidad no solo fue
consecuencia del fenbme-
no climitico, sino que se
agravo debido a la falta de
mantenimiento  adecuado,
en particular la poda y el
despeje de vegetacion en
dreas de seguridad de la in-
fraestructura eléctrica.

Segun los antece-
dentes recopilados, la inte-
rrupcion afectd a 129.144
puntos de consumo en la
madrugada del 2 de agosto.
Para el 4 de agosto, 31.499
clientes ain permanecian
sin suministro eléctrico, de
los cuales 21376 llevaban
mas de 48 horas sin acceso
a energia. Estos tiempos de
reposicion  excedieron los
estindares establecidos por
la Norma Técnica de Cali-
dad de Servicio para Siste-
mas de Distribucion, lo que
motivé la intervencion de la
autoridad.

La SEC enfatizo

que, a pesar de las condi-
ciones climdticas, CGE de-
bia garantizar la reposicion
oportuna del servicio, pero
no cumplié con los tiempos
exigidos, afectando grave-
mente a miles de usuarios,
A esto se sumd una segun-
da sancién derivada de las
inspecciones en la provin-
cia de Cachapoal, donde
fiscalizadores constataron
la presencia de arboles en
contacto con las lineas eléc-
tricas, representando un
riesgo significativo para la
estabilidad del suministro
y la seguridad de la pobla-
cion.

Ante la medida
del ente fiscalizador el Sere-
mi de Energia Claudio Mar-
tinez Molina indicé “Des-
de 2022, como gobierno,
trabajamos para mejorar el
acceso y la calidad de los
energéticos, especialmente
la electricidad. Las multas
ayudan a que la distribuido-
ra aumente sus esfuerzos en
la mantencion de las lincas
eléctricas, pero el ob;cuvo
final es mejorar el servicio
para la ciudadania y evitar
afectaciones como las del

2024"

Felipe Lerzundi
Rivas, Director Regional
de la SEC destaco que “esta
sancion en consecuencia de
laactivacion de la institucio-
nalidad de energéticos me-
diante reclamos de los ciu-
dadanos y ciudadanas que
ven mermada su calidad de
vida por las interrupciones
al servicio, al despliegue en
terreno de los fiscalizadores
y fiscalizadoras de la di-
reccion regional que cons-
tataron ¢l incumplimiento
normativo, procediendo asi
la Supcrinlcndmla Marta
Cabeza a sancionar a la em-
presa CGE. Rmcmnos el
1 do a los ci % ¥

nes a CGE por parte de la
SEC por incumplimientos
en la reposicion del sumi-
nistro eléctrico en O'Hig-
gins ¢s un mensaje claro:
no toleraremos la falta de
atencion hacia nuestras ve-
cinas y vecinos. Es hora de
que las empresas asuman su
responsabilidad y garanti-
cen un servicio digno y efi-
ciente para nuestra region”,

Si bien CGE pre-
sentd descargos y argumen-
to haber realizado manteni-
mientos periddicos, la SEC
determiné que las medidas
adoptadas fueron insufi-
cientes. La resolucion desta-
ca que la empresa ya ha sido

sancionada en diversas oca-
siones por incumplimientos
similares, lo que refuerza
la necesidad de aplicar una

sancion ejemplar para ga-
rantizar el cumplimiento
de la normativa y prevenir
futuras fallas.

ciudadanas a usar los cana-
les dispuestos para realizar
reclamos ante disconformi-
dad con el servicio prestado
por las empresas eléctricas
y de combustibles.”

Por su parte el
Delegado Presidencial Re-
gional de O'Higgins, Fabio
Lopez Aguilera, sefiala que
“Hoy, reafirmamos nuestro
compromiso con la transpa-
rencia y la justicia, La san-
cion de mis de 1.500 millo-
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