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La disyuntiva de sumar “hackers éticos” para cerrar la brecha de profesionales
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HYPO PHOTOS

TOMAS MOLINA, editor de Actualidad de Emol, moderd la conversacion entre Carolina Pizarro, Juanita Dugque y Ricardo Seguel.

ESCASEZ DE TALENTO EN SEGURIDAD INFORMATICA:

La disyuntiva de sumar
“hackers ¢ticos” para cerrar
la brecha de profesionales

Aunque los especialistas coincidieron en que quizas mas
importante es incentivar el desarrollo de conocimientos desde
la escuela, cuando hay mayor interés por conocer cosas
nuevas; cuestion en la que Chile esta al debe.

FERNANDO VIAL
‘\ ® uénto de autodidac-
1 tay cuanto de cer-
tificacionss uni-
versitarias y cur-
sos hay en el perfil
del experto en ciberseguridad hoy?".
Con esta prequnta realizada por el
moderador Tormas Molina, editor de
Actuslidad de Emal, cormenzt el pa-
nel “The Cyber code: Talento y habili-
dades para lo desconocido”, en el
Cybertech South America 2025, reali-
zado en “El Mercurio”,

La primera en tomar la palabra fue
Juanita Duque, fundadora y CEO de
Seccuri, quien resalto gue mas alla de
la formaeidn (inicial o profesional), lo
mMas importante es mantenerse al dia
y tener “sed de aprendizaje. Noso-
tros no podemos contratar a alguien
gue no tenga eso, y es porgue el am-
bito (de la seguridad informatica) esta
constantemente cambiando™.

Al respecto, Carolina Pizarro, funda-
dora de |a Red de Mujeres en Ciberse-
guridad, aseguré gue ademis hay que
cambiar el paradigmay reforzar el desa-
rrollo de habilidades informéticas des-
de temprano, “ Stper imporiante en es-
to es que tenemos que cambiar la vi-
sidn en la educacion en Chile. En otros
paises, como lsrael, tienen incubado-
fas para potenciar algunas herramien-

tas desde los 13 afios, Aca, en cambio,
les decimos a los chicos que, por ejerm-
plo, no usen ChapGPT para las clases,
cuando en realidad tenemos gue ense-
farles a ocuparlo éticamente”.

Segun Pizarro, sera muy dificil acar-
tar la brecha de especialistas en estas
materias “si nose incentivaa los mas
chicos a que investiguen, a que se
metan en cursos de programacian,
ademids, justo cuando hay mayor in-
1erés por conocer cosas nuevas”,

Y en todo esto, el Estado esta al de-
be, afirmé Ricardo Seguel, director de
DTC Security, De acuerdo con el ex-
perto, “hay institutos profesionales o
universidades que han abiertn carre-
ras en formacion en ciberseguridad,
pero para eso hay gue formar prime-
0. Los planes educativos tienen que
tener una base de tecnologia informa-
tica muy fuerte, porgue si no sabes
850, gue &s un prerrequisito, poder
avanzar en los temas de ciberseguri-
dad, especializarte en tantas lingas
que hoy dfa hay, es muy dificil”.

:VOLVER DEL LADD
0SCUROD?

La conversacion tomé un giro inte-
resante cuando se abordd la posibili-
dad de reconvertir e incorporar a hac-
kers con un pasado controversial en
los equipos de seguridad informética

de empresas e instituciones en gene-
ral, cuestion que —plantearon— per-
mitiria, entre otros, cerrar |z brecha
del déficit de profesionales.

Pizarro afirmoé que muchos de los
mejores especialistas han surgido de
entornos autodidactas y, en ocasio-
nes, de actividades que rozan lo ile-
gal, particularmente, porque muchos
de estos futuros expertos han co-
menzado en etapas tempranas "in-
vestigando, pensando en cémo rom-
per sistemas”. Por ello, la especialis-
ta planteo un escenario donde se re-
suelva “cémo lograr convencer a
estas perscnas de gue el lado bueno
puede ser mejor”.

Juanita Duque reforzd estaidease-
fialando que, aparte de formaren me-
todologlas legales y mostrar las re-
percusiones de mantenerse al mar-
gen de ley, “lo que estan haciendo
muchos gobiernas que ya estan muy
maduros y ciberavanzados es dar a
estas personas un proposito. Creo
que esta es una de las grandes misio-
nes que buscan estos hackers”.

Sin embargo, Ricardo Seguel plan-
teo las dificultades que esta idea su-
pone. Primero, porque "si soy direc-
tor de una empresa y tengo todas es-
tas leyes que cumplir, si pasa algo, me
voy preso; es decir, si trges un talento
reconhveriido desde e lado oscuro, tie-
nes gque tener mucho cuidado”. Ade-
més, enfatizd en el poder del cibercri-
men, “gue mueve en tomo a tres tri-
llones de dolares al afio, una cifra equi-
valente al Producto Intemo Bruto de
Japon, la tercera economia mas gran-
de del mundo. ¥ es que las organiza-
ciones de ciberdelincuentes y ciber-
crimen hoy mueven méas dineroque el
narcotrafico a nivel mundial®, alertd.
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