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Titulo: “HAY PYMES QUE NO ESTAN REALMENTE PREPARADAS PARA BENEFICIARSE DE LA DIGITALIZACION”

JUAN ANTONIO FIGUEROA, DE CHILEPAY: "HAY
PYMES QUE NO ESTAN REALMENTE PREPARADAS
PARA BENEFICIARSE DE LA DIGITALIZACION"

“La verdadera inclusion financiera ocurre cuan-
do nadie se queda atras”, afirma Juan Antonio
Figueroa, director ejecutivo de ChilePay, corpora-
cion que promueve la digitalizacion de los medios
de pago en Chile. Y eso, afirma el invitado de esta
semana a DigiTalks, no solo tiene que ver con
grupos mas desfavorecidos de la poblacion, sino
también con cierto tipo de empresas.

“Hay pymes que no estan realmente preparadas
para beneficiarse de todo lo que puede aportarles
la digitalizacion”, postula.

En ese sentido, describe una serie de barreras que
estan impidiendo que este segmento acceda al mundo
digital. Pero la principal que destaca es el desconoci-
miento o, incluso, el temor a dar el paso hacia, por
ejemplo, adoptar medios de pago digitales.

"Cada pyme es un mundo en si mismo y no

podemos olvidar que hay personas detras que
requiere conocimiento y capacitacion. Por eso,
como ChilePay, impulsamos una agenda de educa-
cion financiera que es fundamental y educacion
para la digitalizacién”, acota.

A su juicio, la educacion financiera digital es una
urgencia para el pais, desde la infancia. "La pro-
ductividad esta siendo afectada cuando hay grupos
de la poblacion que no se benefician al nivel que
podrian”, insiste.

En ese sentido, destaca ejemplos practicos a nivel
internacional, que ChilePay ha llevado al Ministerio de
Educacion. "Una forma es que los problemas mate-
maticos que se usan incorporen conceptos financieros,
como la tasa de interés. Esto no pasa por crear un
ramo, aprovechemos las clases de matematica o de
historia para hablar mas de economia”, propone.
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