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Maria Paz Rivera
==z Provincia suma 26 denuncias
) ) ° °
a convivencia esco-
L=z por convivencia escolar en lo
uno de los princi-
pales desafios para las
comunidades educativas
del pais. En la provincia I | e s; a e a O
de Biobio la situacion no
es ajena: durante 2024, se
registraron 224 denuncias
ante la Superintendencia A través de estrategias de prevencion, mediacion y formacion, la Superintendencia de Educacién busca
?:pfii;?iti?&%‘;;lél(flt(q)&i fortalecer la convivencia escolar en la provincia del Biobio y entregar herramientas concretas para
regional. abordar los conflictos de forma oportuna.
En lo que va de 2025
ya se han ingresado 26
denuncias en este ambi-  rios con mayor nimero
to,unamenos que enigual  de casos.
periodo del aho anterior. En el primer trimestre
Pescalalevebaja,lasauto-  de 2025, las 26 denuncias
ridades advierten que se  registradas en la provin-
debe mantener una vigi-  ciarepresentan el 19% del
lancia activa para evitar total regional, que ascien-
que estos conflictos esca-  de a 138 denuncias. Ello
len. implica alza porcentual
Carlos Martinez, direc-  leverespecto del aho ante-
tor regional de la Super-  rior, a pesar del descenso
intendencia de Educacion  en la cifra absoluta.
en Biobio, sostuvo que Frente a este panora-
estas cifras deben servis- ma, la superintendencia
tas como una advertencia  ha reforzado el acompa-
para las comunidades famiento a los estable-
< escolares, mas que como  cimientos, priorizando

una sehal de alarma.

“Este es un llamado de
atencion. Las comunida-
des deben estar atentas
y actuar de forma opor-
tuna ante situaciones de
conflicto,implementando
estrategias preventivas y
revisando sus reglamen-
tos internos, siempre con
participacion de toda la
comunidad educativa”,
afirmo.

INVITACION A ACTUAR

Durante 2024, la region
del Biobio registré un total
de mil 223 denuncias por
convivencia escolar. De
ese total, 224 correspon-
dieron a la provincia de
Biobio, lo que la posiciond
como uno de los territo-
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una estrategia de Gestion
Colaborativa de Conflic-
tos, que promueve el dia-
logo como herramienta
para la resolucion tem-
prana de problemas.
“Ofrecemos un ser-
vicio de mediacién en el
que actuamos como ter-
ceros imparciales. Nues-
tro objetivo es construir
acuerdos entre familias y
establecimientos, antes de
que los conflictos se agra-
ven’, sefial6 Martinez.
Ademés, sc estan
desarrollando talleres
normativos y jornadas
formativas dirigidas a
directivos, docentes y
asistentes delaeducacion,
con presencia en comunas
como Los Angeles, Mul-
chén, Cabrero y Naci-

LAS 26 DENUNCIAS RECIBIDAS en la provincia de Biobio representan el 19% dclrtutal regional.

miento, entre otras.

MARCO NORMATIVO
EN REVISION

Lasuperintendenciaha
enfatizado también en la
necesidad de actualizar
los reglamentos internos y
protocolos deactuacion de
los establecimientos edu-
cacionales. Estos deben
estar alineados con la
normativa vigente y cons-
truirse de manera parti-
cipativa, involucrando a
estudiantes, apoderados,
equipos docentes y direc-
tivos.

Martinez advirtié que
contar con documentos
vigentes no es suficiente:
suimplementacion efecti-
varequiere el compromiso
activo de toda la comuni-
dad escolar.

Otro punto clave es
el proyecto de ley sobre
Convivencia, Buen Trato
y Bienestar de las Comu-
nidades Educativas,
actualmente en tramite
legislativo. La iniciativa,

impulsada por el Minis-
terio de Educacion, busca
ampliar las atribuciones
de la superintendencia,
fortalecer la respuesta
institucional y entregar
nuevas herramientasalos
establecimientos.

“El proyecto mejora la
capacidad derespuesta del
Estadoy refuerza el marco
legal para que las comu-
nidades puedan enfrentar
estos conflictos de mane-
ra eficaz y con mayor res-
paldo”, indico el director
regional.

Por todo lo anterior es
que desde la Superinten-
dencia de Educacién se
invit6 a las comunidades
educativas a utilizar los
canales de orientacién,
revisar sus reglamen-
tos y acceder al servicio
de mediaciéon como una
herramienta preventiva.

El objetivo, sehalan, es
avanzar haciauna cultura
escolar donde el respeto,
el dialogo y el bienestar
compartido sean pilares
de la vida educativa.
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