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JAC se pronuncio por iniciativas .
parlamentarias en derechos del pasajero

| secretario general de la

Juntade Aerondutica Civil

(JAC), David Dueiias, rea-
vivé la discusion sobre los dife-
rentes proyectos de ley que se
tramitan en el Congreso en ma-
teria de derechos de los pasaje-
ros, luego de alertar su preocu-
pacion por los fundamentos téc-
nicos quetendrianlasiniciativas.

Actualmente existen al me-
nos ocho iniciativas levantadas
por parlamentarios que buscan
otorgarmasderechos alos usua-
rios de las aerolineas, entre ellas
el discutido “Devuélveme mi Pa-
saje” y el uso de equipaje de ca-
bina sin costo extra.

Desde iniciada la discusion,
la industria aeronautica ha aler-
tado sobre los diferentes efec-
tos negativos que podrian aten-

Desde JAC apuntaron que la regulacion actual
ya resguarda los derechos de los pasajeros,
mientras que los nuevos proyectos afectarian

al negocio aeronautico.

tar en contra del mismo espiritu
de las propuestas: mayores pre-
cios, menor conectividad, prolife-
racion del mercadoilicito y dismi-
nucion del empleo loca.

JAC defiende
actual regulacion

En este contexto, durante su
presentacion en la conferencia
Wings of Change Americas, Da-

vid Duefias sefialé que las inicia-
tivasnacendelos parlamentarios
y que podrian afectar al negocio
de las aerolineas en el pais.

“Nos preocupan de alguna
manera los proyectos de Ley que
se encuentran hoy dia en el Con-
gresoenfasedetramitacion... Es-
ta tercera generacion (de inicia-
tivas) que todavia no se ha con-
cretado, tiene que ser materia de
discusiénenel Congreso, peroya
cruza una cierta linea que afec-
ta aspectos esenciales de lo que
es el negocio”, indicé el represen-
tante de JAC.

En contraste, Duefias aludid a
dos “generaciones” anteriores de
reformas que, a su juicio, presen-
taron avances significativos en
proteccion del consumidor: Ley
21.398ylaLey Pro-Consumidor <
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